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1. PREAMBULO

Compafiia Minera Lux Mining (en adelante “"CMLM”, “Empresa” o “Compaiiia”) ha

elaborado el presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (en

|\\

adelante el "Reglamento” o el "RIOHS") para efectos de dar cumplimiento estricto
a las disposiciones legales vigentes y propende a generar correctas relaciones entre
la Compafia y los trabajadores de CMLM (en adelante, los “Trabajadores”), éste es
el ESTATUTO DE LA COMPANIA y a él deben cefiirse los derechos, obligaciones y

las prohibiciones imperantes, de la empresa y sus representantes, con los

Trabajadores y de éstos con la Empresa. Debido a lo anterior es que las partes se
comprometen a mantener entre si el mejor trato, en espiritu de cooperacién y de
mutua superacién laboral y técnica. Los plazos se computaran conforme a la regla
especial aplicable a cada procedimiento. Sélo cuando este Reglamento establezca
un plazo propio y no exista regla legal especial se entenderd que corresponde a

dias habiles, de lunes a viernes, excluidos los festivos.

En cumplimiento de lo establecido en el numerando 1 del articulo 58 del Decreto
Supremo del Ministerio del Trabajo N° 44 del 3 de agosto de 2023, mediante el
cual se aprueba el reglamento sobre gestién preventiva de los riesgos laborales
para un entorno de trabajo seguro y saludable (en adelante, el DS N° 44/2023),

se hace mencidn del contenido esencial de las siguientes disposiciones:

i Articulo 67 de la Ley N° 16.744:
a. CMLM estd obligada a mantener al dia el RIOHS;

b. Los Trabajadores estan obligados a cumplir con las exigencias de este

RIOHS y con sus respectivas actualizaciones y modificaciones;

c. EI RIOHS establece la aplicacion de multas a los Trabajadores por la no
utilizacion de elementos de proteccion personal que se les hayan
proporcionado o no cumplimiento de los Trabajadores respecto de las
obligaciones que impongan las normas, reglamentacion o instrucciones
sobre higiene y seguridad en el trabajo. La aplicacién de tales multas se
regira por lo dispuesto en el Parrafo I del Titulo III del Libro I del Cédigo

del Trabajo.
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Articulo 154 del Cdédigo del Trabajo: El RIOHS cuenta con el siguiente

contenido esencial:

a.

Horas en que empieza y termina el trabajo y las de cada turno, si aquél
se efectla por equipos;

Descansos;

Diversos tipos de remuneraciones;

Lugar, dia y hora de pago;

Obligaciones y prohibiciones a que estan sujetos los trabajadores:

Designacion de los cargos ejecutivos o dependientes del establecimiento
ante quienes los trabajadores deban plantear sus peticiones, reclamos,

consultas y sugerencias;

Normas especiales que correspondan a las diversas clases de faenas o
actividades, de acuerdo con la edad, sexo, género o ubicacién geografica
de los trabajadores y trabajadoras; y las medidas de accesibilidad,
realizacién de ajustes necesarios y prevencion de conductas de acoso
hacia los trabajadores o trabajadoras con discapacidad y/o asignatarios

de una pensién de invalidez;

Forma de comprobacién del cumplimiento de las leyes de previsidn, de
servicio militar obligatorio, de cédula de identidad y, en el caso de
menores, de haberse cumplido la obligacidn escolar; las normas e
instrucciones de prevencién, higiene y seguridad que deban observarse

en la empresa o establecimiento;

Sanciones que podran aplicarse por infraccién a las obligaciones que
sefale este reglamento, las que sélo podran consistir en amonestacion
verbal o escrita y multa de hasta el veinticinco por ciento de la

remuneracion diaria;

Procedimiento a que se sometera la aplicacidn de sanciones referidas en

el nUmero anterior;

El protocolo de prevencion respecto del acoso sexual, laboral y la

violencia en el trabajo, y el procedimiento al que se someteran las
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1.1

trabajadoras y los trabajadores, en conformidad a lo dispuesto en el
Titulo IV del Libro II, el que considerara las medidas de resguardo que

se adopten respecto de los involucrados y las sanciones que se aplicaran;
Yy

. El procedimiento a que se someteran los reclamos que se deduzcan por

infraccion al articulo 62 bis del Cédigo del Trabajo.

DEFINICIONES

Accidente del Trabajo: Toda lesidon que una persona sufra a causa o con
ocasion del trabajo, y que le produzca incapacidad o muerte (Art. 5° Ley N°
16.744).

Accidente de Trayecto: Son aquellos sufridos por el trabajador en el
trayecto directo de ida o regreso entre la habitacidén y el lugar de trabajo, y
aquéllos que ocurran en el trayecto directo entre dos lugares de trabajo,
aunque correspondan a distintos empleadores. En este Ultimo caso, se
considerara que el accidente dice relacidon con el trabajo al que se dirigia el

trabajador al ocurrir el siniestro.

Comité paritario de Higiene y Seguridad: Grupo integrado por tres
representantes patronales y tres representantes laborales, con sus
respectivos suplentes, destinados a preocuparse de los problemas de
Seguridad e Higiene Industrial en la Empresa, regido por los articulos 23 a
49 del Decreto Supremo N° 44, de 2023, del Ministerio del Trabajo y

Prevision Social.

Departamento Prevencion de Riesgos: Dependencia a cargo de
planificar, organizar, asesorar, ejecutar, supervisar y promover acciones
permanentes para evitar accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales (articulos 50 a 55 del Decreto Supremo N° 44, de 2023, del

Ministerio del Trabajo y Previsién Social).

Enfermedad Profesional: Es aquella causada de una manera directa por
el ejercicio de la profesién o el trabajo que realice una persona y que le

produzca incapacidad o muerte (Art. 7° Ley N° 16.744).
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o Entidad Empleadora: Toda empresa, institucidon, servicio o persona que
proporcione trabajo (Art. 25° Ley N° 16.744).

e Empleador: Persona natural o juridica que utiliza los servicios intelectuales
o0 materiales de una o mas personas en virtud de un contrato de trabajo (Art.

3° |letra a del Cdodigo del Trabajo).

e Empresa: Toda organizacion de medios personales, materiales e
inmateriales, ordenados bajo la direccién de un empleador, para el logro de
fines econdmicos, sociales, culturales o benéficos, dotada de una
individualidad legal determinada. (Art. 3° del Cédigo del Trabajo). En este

Reglamento, la Empresa también serd denominada “Compaidia”.

e Elemento de Proteccion Personal: Todo equipo, aparato o dispositivo
especialmente proyectado y fabricado para preservar el cuerpo humano, en
todo o en parte, de riesgos especificos de accidentes del trabajo o

enfermedades profesionales (Art. 1° DS N° 173 del Ministerio de Salud).

e Normas de Seguridad: Conjunto de reglas obligatorias de este

Reglamento.

e Organismo Administrador del Seguro: Organismo que tiene por fin
administrar sin animo de lucro, el Seguro Social contra Riesgos de Accidentes

del Trabajo y Enfermedades Profesionales, de acuerdo con la Ley N° 16.744.

o Riesgo Profesional: Riesgos a que esta expuesto el trabajador a causa o
con ocasion de la prestacion de sus servicios y que pueden provocarle un
accidente o una enfermedad profesional definidos en los articulos 5° y 7° de
la Ley N° 16.744.

e Teletrabajo: Aquel en que los servicios son prestados mediante la
utilizacién de medios tecnoldgicos, informaticos o de telecomunicaciones, o
si tales servicios deben reportarse mediante estos medios.

e Trabajo a distancia: Aquel en que el trabajador presta sus servicios, total

o0 parcialmente, desde su domicilio u otro lugar o lugares distintos a los

establecimientos, instalaciones o faenas de la empresa.
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e Trabajador: Toda persona natural hombre o mujer que preste servicios
personales, intelectuales o materiales, bajo dependencia o subordinacion, y

en virtud de un contrato de trabajo (Art. 3° letra b del Cédigo del Trabajo).
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2. INTRODUCCION Y DERECHOS FUNDAMENTALES

CMLM ha confeccionado el RIOHS de conformidad con el articulo 153 del Cdédigo
del Trabajo, la Ley N° 16.744, la Ley N° 21.561, la Ley N° 21.643, la Ley N° 21.645,
el Decreto Supremo N° 44, de 2023, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
el Decreto Supremo N° 21, de 2024, del mismo Ministerio, el Decreto Supremo N°
132, de 2002, del Ministerio de Mineria, y las demas disposiciones vigentes que

resulten aplicables.

CMLM ha elaborado y puesto a disposicion de sus trabajadores el Protocolo de
Prevencion del Acoso Laboral, Acoso Sexual y Violencia en el Trabajo (“Ley Karin”),
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 211-A del Cédigo del Trabajo. Dicho
Protocolo establece las medidas preventivas aplicables en la Compafiia y se adjunta

al presente Reglamento como Anexo N° 1, formando parte integrante del mismo.

El presente instrumento ha sido debidamente puesto en conocimiento de todos los
trabajadores de la Compafiia, de acuerdo a lo que sefala el articulo 156 del Cédigo

del Trabajo, entregandole a cada trabajador un ejemplar impreso.

Asimismo, se remite, en conformidad a la Ley, copia de este Reglamento al

Ministerio de Salud y a la Direccion del Trabajo.

Cualquier impugnacién de la legalidad a las disposiciones que siguen, por parte de
los trabajadores, debera efectuarse ante el Ministerio de Salud o el Organismo
Administrador del Seguro en materias de Higiene y Seguridad, y ante la Direccién

del Trabajo, en las de Orden.

Se deja establecido que este Reglamento y sus normas se hacen extensivos, con
caracter obligatorio, a todas aquellas personas que, sin pertenecer directamente a
la Empresa, tengan que realizar trabajos en los recintos de la misma o donde ella

se encuentre realizando trabajos por cuenta propia o de terceros.

Las normas de Orden, Higiene y Seguridad especificadas en el presente
Reglamento deben ser aplicadas sin afectar los derechos fundamentales de los
trabajadores segun se explicita en el Cdédigo del Trabajo. Todo trabajador es

persona, por lo tanto, es titular de derechos fundamentales al interior de la

10
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empresa. En tal calidad, el trabajador o la trabajadora tienen los siguientes

derechos:

v El derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica del trabajador(a).

v El respeto y proteccion a la vida privada y a la honra del trabajador(a) y su
familia.

v El derecho a la inviolabilidad de toda forma de comunicacién privada.

v' El derecho a la libertad de conciencia, a la manifestacién de todas las
creencias y al ejercicio libre de todos los cultos, no afectando esto su rol en
la Empresa ni las disposiciones del reglamento.

v' La libertad de expresion, opinién e informaciéon sin censura previa, en
cualquier forma y por cualquier medio, no afectando esto su rol en la
Empresa ni las disposiciones del reglamento.

v La libertad de trabajo y el derecho a su libre eleccion. Ademas, la garantia
de que ninguna clase de trabajo puede ser prohibida, salvo las excepciones
gue la propia Constitucion dispone.

v' El derecho a no ser sujeto de los actos discriminatorios sefalados en el
articulo 2° del Cddigo del Trabajo.

v La libertad sindical y el derecho a negociar colectivamente sin obstaculos
indebidos. La Empresa reconoce el derecho de los trabajadores, cualquiera
sea su naturaleza juridica, de constituir, sin autorizaciéon previa, las
organizaciones sindicales que estimen convenientes, con la sola condicion de
sujetarse a la ley y a los estatutos de las mismas en conformidad al Art. 212
del Cédigo del Trabajo y Art. 1° Ley N° 19.069.

v" No condicionara el empleo de un trabajador a la afiliacién o desafiliacién a
una organizacién sindical. El Cédigo del Trabajo prohibe impedir o dificultar
su afiliacidon, despedirlo o perjudicarlo, en cualquier forma por causa de su
afiliacion sindical o de su participacion en actividades sindicales. De
conformidad al Art. 215 del Cédigo del Trabajo y Art. 4° Ley N° 19.069.

v Desde el momento en que se realice la asamblea constitutiva, los miembros

de la directiva sindical gozaran del fuero establecido en la legislacion vigente

11
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desde la fecha de su eleccion y hasta seis meses después de haber cesado
en el cargo, siempre que la cesacion en él no se hubiere producido por
censura de la asamblea sindical, por sancién aplicada por el tribunal
competente en cuya virtud deba hacer abandono del cargo, por renuncia al
sindicato o por término de la empresa. De conformidad a los arts. 224, 235
y 243 del Cédigo del Trabajo.

v' La Empresa no realizard acciones que sean consideradas practicas
antisindicales que atenten contra la libertad sindical. De conformidad al Art.
289 del Cddigo del Trabajo.

v' Todos los demas derechos fundamentales actualmente vigentes y aquellos

gue se incorporen a la legislacidon nacional.

12
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3. DISPOSICIONES GENERALES

3.1 PROCEDIMIENTO PARA EXAMENES MEDICOS O PSICOTECNICOS

Articulo 1°: Todo trabajador que ingrese a la Compafia debera ser sometido a un
examen médico pre-ocupacional. Asimismo, dara cumplimiento a lo previsto en el
inciso 2 del articulo 71 de la Ley N° 16.744. Ademas, todos los trabajadores estan
obligados a informar a CMLM de toda enfermedad profesional que hayan adquirido
antes de ingresar en ella, y de todo sintoma de enfermedad que hayan adquirido

en la realizacion del trabajo en ésta.

Articulo 2°: La Compafia debera enviar, en la medida que lo defina, a un examen
médico ocupacional a los trabajadores con el propdsito de mantener un adecuado
control acerca de su estado de salud. Para estos efectos, el supervisor directo del
trabajador u otro que determine CMLM le comunicarda de manera escrita el dia,

hora y lugar de la realizacion del referido examen ocupacional.

En aquellos casos en que, por el desarrollo de sus funciones, los trabajadores estén
expuestos a agentes de riesgo para la salud, deberan incorporarse a un programa
de vigilancia epidemioldgica, el cual serda coordinado con el organismo
administrador de la Ley N° 16.744.

En el caso en que los Trabajadores, en su control de medicina laboral, no logren la
aptitud médica para realizar sus funciones, se evaluara la reubicacidon de éstos en

otras funciones que les sean compatibles.

Articulo 2° bis: Al término de la relacién laboral, cualquiera sea la causa de su
terminacion, CMLM dispondra la realizacion de un examen médico de salud
ocupacional o examen psicotécnico de egreso, cuyo costo serd de cargo de la
Compafiia. El resultado y los antecedentes pertinentes se registraran en la ficha
médica ocupacional del trabajador, con la debida reserva y confidencialidad. Este
examen tendra por objeto cerrar el ciclo de control de salud del trabajador —pre-
ocupacional, ocupacional y de egreso— vy contribuir a reducir potenciales
contingencias por enfermedades profesionales. El trabajador deberd cooperar y

concurrir a su realizacion en la oportunidad y condiciones que CMLM comunique.

13
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Si el trabajador se negare injustificadamente a realizarlo, se dejara constancia

escrita de dicha negativa.

CMLM podra efectuar controles preventivos de alcohol y drogas Unicamente
conforme a lineamientos y estandares que serdn establecidos por CMLM e
informados a sus trabajadores, y que individualicen las sustancias controladas, el
método, los umbrales, la seleccidn general o aleatoria verificable, el personal
competente, la confirmacién y contramuestra, la cadena de custodia, el
tratamiento de resultados no concluyentes, la confidencialidad y conservacion de
los datos, la via de impugnacion y los responsables. Los controles se practicaran
en recintos autorizados, su costo sera de cargo de CMLM vy el tiempo empleado por
instruccion de la Empresa se considerara jornada de trabajo, efectuandose después
del registro de ingreso y antes del registro de salida. Lo anterior es sin perjuicio de
la prohibicion y del examen obligatorio previstos en el articulo 40 del Decreto
Supremo N° 132, de 2002, del Ministerio de Mineria.

3.2 PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION E INVESTIGACION DE LOS
ACCIDENTES O ENFERMEDADES PROFESIONALES

Articulo 3°: Al momento de ocurrencia de un accidente de trabajo o que cualquier
Trabajador tome conocimiento de una enfermedad profesional, se lo notificara de
manera inmediata a su supervisor directo. Todo accidente del trabajo, incidente
peligroso, enfermedad profesional diagnosticada u otra afecciéon presumiblemente
laboral sera investigado por CMLM con enfoque de género y con participacion de
las personas trabajadoras y sus representantes, interviniendo el jefe o supervisor
directo, la Gerencia de Operaciones Mineras y Cumplimiento, el Departamento de
Prevencion de Riesgos y el Comité Paritario cuando corresponda, y empleando la
metodologia indicada por el organismo administrador, conforme al articulo 71 del
Decreto Supremo N° 44, de 2023. La investigacion identificara causas, medidas
correctivas y preventivas, responsables y plazos, y dejard registro de su
seguimiento y cierre. Los accidentes graves y fatales seran denunciados y
notificados en los términos del articulo 4 del mismo reglamento, y los accidentes y
hechos de alto potencial seran informados a SERNAGEOMIN conforme a los
articulos 76 y 77 del Decreto Supremo N° 132, de 2002.
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Articulo 4°: En el caso de accidentes de trayecto, se debera dejar constancia del
mismo en el Centro Asistencial o recinto de Carabineros mas cercano al lugar del

suceso e informar a su jefatura y departamento de prevencion de riesgos.

Articulo 5°: En caso de producirse un accidente que lesione a uno o mas
trabajadores, el jefe directo, el supervisor o cualquier trabajador deberan cumplir
los lineamientos establecidos por CMLM (primeros auxilios, atencién del personal

accidentado, entre otros puntos).

Articulo 6°: Los trabajadores y trabajadoras deberan cooperar con las
investigaciones y analisis de accidentes, que lleven a cabo sus jefes o supervisores
y/o el Comité Paritario, aportando los antecedentes del accidente y de las
condiciones de trabajo en que éste ocurrid, con el objeto de tomar medidas
correctivas para evitar su repeticién. Se establece que el objetivo de la
investigacion y analisis de accidentes en el trabajo es determinar las causas que lo
produjeron, es decir, detectar las acciones y/o condiciones inseguras que

contribuyeron a producirlo a fin de repararlos o corregirlos para evitar su repeticién.

Articulo 6° bis: En caso de accidentes graves o fatales, en los términos del articulo
76 de la Ley N° 16.744 y de la normativa vigente, CMLM debera notificar
inmediatamente el accidente a la Inspeccion del Trabajo y a la SEREMI de Salud
correspondiente, a través del nimero Unico 600 360 7777, Centro de Llamadas
Salud Responde, o por el medio que la autoridad establezca. Asimismo, debera
suspender de forma inmediata las faenas afectadas, cuya reanudacién soélo
procedera previa fiscalizacion del organismo competente, e informar el accidente a
SERNAGEOMIN conforme al Decreto Supremo N° 132, de 2002, del Ministerio de
Mineria. La Gerencia de Operaciones Mineras y Cumplimiento sera responsable de

coordinar estas notificaciones y las medidas asociadas.

3.3 FACILIDADES PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE PARITARIO
Y EL DEPARTAMENTO DE PREVENCION DE RIESGOS

Articulo 7°: CMLM dara todas las facilidades al Comité Paritario y al Departamento
de Prevencién de Riesgos para su funcionamiento y cometido y apoyara

activamente la prevencion de riesgos, mediante la capacitacién del personal en
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materia de seguridad, asi como también, todos los trabajadores se comprometen
a participar activamente en las materias de prevencién que les encomiende la
Compaiiia, el Comité Paritario, el Departamento de Prevencién de Riesgos o el
organismo administrador segun corresponda. Para efectos de lo anterior, CMLM
dispondra de espacios fisicos en los cuales podra funcionar tanto el Comité Paritario

como el Departamento de Prevencion de Riesgos.

3.4 LAS RESPONSABILIDADES DE LAS DISTINTAS JEFATURAS Y
LINEAS OPERATIVAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS Y
MEDIDAS DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Articulo 8°: Los niveles de Jefatura / Supervisidn, y en general toda persona que
tenga trabajadores a su cargo, seran responsables directos de que los trabajos se
ejecuten con el maximo de seguridad posible, como también de que se observen
las normas y procedimientos establecidos en este reglamento, asi como de

asegurar la prevencién de riesgos laborales.
Asimismo, seran obligaciones de estos niveles de mando las siguientes:

e Que las areas destinadas a transito, ubicacion de los elementos contra
incendio y de primeros auxilios se mantengan despejadas y debidamente

sefalizadas.

e Que se cumplan las medidas de seguridad establecidas por la Compafia y
en el RIOHS.

e Asegurar que se mantengan los lugares de trabajo limpios y ordenados.

e Que el personal a su cargo se presente en forma correcta, ordenada y con
su vestimenta completa y observar el correcto y adecuado uso de los
elementos de proteccién personal (en adelante también como los “EPPs”)

que correspondan.

e Verificar que el personal a su cargo se encuentre en buenas condiciones para
el desarrollo de sus funciones; consultando diariamente antes de iniciar el
turno a los trabajadores bajo su responsabilidad. Ante cualquier condicidn
en que se detecte alguna sospecha de una situacion que pueda afectar la

seguridad e integridad del trabajador, la linea de supervisién deberd
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3.5

gestionarla inmediatamente conforme a los lineamientos preventivos de
CMLM.

Cooperar con el buen funcionamiento del Comité Paritario de Higiene vy
Seguridad.

Corregir de inmediato cualquier condicidn insegura, no importando que éstas

correspondan a otras areas operativas.

Participar en forma activa en charlas, cursos de primeros auxilios y de

seguridad y transmitir estos conocimientos a sus trabajadores.

Informar de inmediato los posibles incumplimientos al érgano encargado del
procedimiento disciplinario y al Gerente de su area, y adoptar las medidas
preventivas urgentes que la seguridad y salud requieran, y en general,
acatar cualquier orden que tienda a dar seguridad y proteccion a
Trabajadores y bienes de CMLM, especialmente las que se desprenden de un

analisis de accidente.

Dar estricto cumplimiento al articulo 10 del DS N° 44/2023, sobre la gestién
preventiva en el uso de maquinas, equipos y elementos de trabajo,
informando convenientemente a las personas trabajadoras expuestas a los
riesgos derivados del uso de maquinas, equipos y elementos de trabajo,
acerca de su manejo adecuado y seguro, a fin de garantizar que su utilizacion

no constituya un riesgo para quienes las manipulan.

Implementar y supervisar el cumplimiento de las medidas de gestion de
fatiga y somnolencia establecidas por la Compafia, incluyendo el chequeo
pre-turno del estado de alerta, el cumplimiento de los limites de conduccidn
continua y las pausas programadas, especialmente en turnos de 12 horas y

en operaciones con equipos moviles de gran tonelaje.

PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION, USO Y MANTENCION DE
LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Articulo 9°: La Compafia proporcionara sin costo al trabajador los elementos de

proteccidn personal que se requieran para los trabajos que en ella se necesiten,

cuyo uso y cuidado es una obligacidn esencial del trabajador. La Empresa entregara
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al trabajador, como minimo, los siguientes elementos de seguridad: calzado de
seguridad, overoles, casco de seguridad, guantes de seguridad, mascaras, lentes
y blogueadores solares; también se consideran los EPPs especificos asociados a
actividades que requieren otro tipo de EPPs para el desempefo seguro de la
actividad y funciéon de cualquier trabajador. Todos estos deben ser de

responsabilidad y cuidado del trabajador en todo momento.

Ante cualquier desperfecto o dafo que presente un EPP, este debe ser cambiado
de inmediato por parte del trabajador. La Compania no valida el desarrollo de las

actividades sin la utilizacidn de los respectivos EPPs.

Articulo 10°: Los elementos de proteccidon personal se seleccionaran a partir de
la matriz de identificacion de peligros y evaluacién de riesgos, soélo respecto de los
riesgos residuales y considerando certificaciéon, compatibilidad, talla, ajuste, género
y condiciones personales. La definicidn técnica sera responsabilidad de la Gerencia
de Operaciones Mineras y Cumplimiento, con asesoria del Departamento de
Prevencion de Riesgos. La definicion de Elementos de Proteccién Personal debe

considerar como base:

e Tipo de Actividad (Rutinaria o No Rutinaria)
e Peligros, Riesgos y Medidas de Control
e Protocolos SEREMI de Salud.

Articulo 11°: El uso de los elementos de proteccién personal que la Compania
entrega a los Trabajadores, conforme lo dispone el presente RIOHS, debera ser
permanente mientras éstos se desempenan en la funciéon para la cual fueron
entregados. Los elementos y equipos de proteccidn personal deberan ser utilizados,

cuidados y conservados por los trabajadores.

Articulo 12°: Todo Trabajador debe utilizar la ropa de trabajo entregada por la
Compaiiia. Al Trabajador o Trabajadora sin su correspondiente ropa de trabajo o
elementos de proteccidén personal se le aplicaran las sanciones que contempla el
presente RIOHS, atendido que dicha conducta es calificada por la empresa como

gravisima.
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3.6 PROCEDIMIENTO A SEGUIR CUANDO EN EL LUGAR DE TRABAJO
SOBREVENGA UN RIESGO GRAVE E INMINENTE PARA LAVIDAY
SALUD DE LOS TRABAJADORES

Articulo 13°: Cuando en el lugar de trabajo sobrevenga un riesgo grave e

inminente para la vida o salud de los Trabajadores, CMLM debera:

1. Informar inmediatamente a todos los trabajadores afectados sobre la
existencia del mencionado riesgo, asi como las medidas adoptadas para

eliminarlo o atenuarlo.

2. Adoptar medidas para la suspensién inmediata de las faenas afectadas vy la
evacuacion de los trabajadores, en caso de que el riesgo no se pueda
eliminar o atenuar, e informar de las mismas a la Inspeccion del Trabajo

respectiva.

Articulo 14°: Cuando en el lugar de trabajo sobrevenga un riesgo grave e
inminente para la vida o salud de los Trabajadores, los Trabajadores tendran

derecho a:

1. Interrumpir sus labores y dar cuenta de ese hecho al empleador dentro del
mas breve plazo, sin que ello pueda irrogarles perjuicio ni menoscabo

alguno.

2. De ser necesario, abandonar el lugar de trabajo cuando considere, por
motivos razonables, que continuar con ellas implica un riesgo grave e

inminente para su vida o salud.

Articulo 15°: Se debe entender como situaciones de “riesgo inminente”, todas
aquellas que impliquen la ocurrencia de una contingencia importante e inmediata
gue amenace la seguridad y salud en el trabajo, incluyendo, ademas de los riesgos
inherentes que derivan de la actividad laboral de que se trate, todo hecho que dé
origen a dicha contingencia.

3.7 PROCEDIMIENTO PARA CUMPLIR EL PLAN DE GESTION DE
EMERGENCIAS, CATASTROFES O DESASTRES

Articulo 16°: CMLM mantendrd, por centro de trabajo, uno o mas planes escritos

de gestidn, reduccion y respuesta frente a emergencias, catastrofes, desastres y
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otros eventos internos o externos previsibles. Cada plan identificard amenazas,
responsables, cadena de comunicaciones, alarmas, evacuacion, puntos de
encuentro, rescate, primeros auxilios, traslado, coordinacién externa, apoyo a
personas especialmente sensibles y criterios de reingreso, y sera ensayado a lo
menos una vez al ano mediante un simulacro, conforme al articulo 19 del Decreto
Supremo N° 44, de 2023. En caso de que la autoridad competente ordene la
evacuacioén de los lugares afectados por una emergencia, catastrofe o desastre, el
empleador deberd suspender las labores de forma inmediata y proceder a la
evacuacion de los trabajadores. La reanudacién de las labores sélo podra
efectuarse cuando se garanticen condiciones seguras y adecuadas para la

prestacion de los servicios.

Articulo 16° bis: Cada plan de emergencia por faena debera incluir, como
minimo: (a) la identificacidén de la faena y de las amenazas especificas que puedan
afectarla; (b) los roles y responsabilidades del personal clave; (c) los medios de
comunicacién internos y externos; (d) los puntos de encuentro y las rutas de
evacuaciéon; (e) los procedimientos de rescate y traslado de personas; (f) la
coordinacion con terceros, incluidos Bomberos, los servicios de salud, Carabineros,
SERNAGEOMIN vy el organismo administrador de la Ley N° 16.744; (g) los criterios
de reingreso; (h) un calendario de simulacro anual, contemplando al menos un
ejercicio por faena cada afo; y (i) el registro y la evaluacion posterior de cada
simulacro. La Gerencia de Operaciones Mineras y Cumplimiento sera responsable

de su elaboracién, actualizacion y difusion.

Articulo 16° ter: Sin perjuicio de lo establecido en este apartado, CMLM
mantendra vigentes los procedimientos mineros de emergencia exigidos por el
Decreto Supremo N° 132, de 2002, del Ministerio de Mineria, Reglamento de
Seguridad Minera, incluyendo, entre otros, los planes y procedimientos de
emergencia ante derrumbes, incendios subterraneos, inundaciones, emanacién de
gases y fallas de ventilacidon. Estos procedimientos serdan complementarios al
presente RIOHS y prevaleceran en las materias especificas que regulen. Deberan
encontrarse aprobados, controlados por versién, comunicados y sujetos a

capacitacién conforme a los riesgos y caracteristicas de cada faena.
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Los planes de emergencia deberan contemplar explicitamente el riesgo sismico vy,

en el caso de las instalaciones costeras y portuarias del Proyecto Santo Domingo,

el riesgo de tsunami, estableciendo protocolos de evacuacidén especificos, puntos

de encuentro en zonas seguras y coordinacidon con los organismos de proteccion

civil.

3.8

PROCEDIMIENTOS PARA FORMULAR PROPUESTAS DE
MEJORAMIENTO Y RECLAMOS RELACIONADOS CON LAS
CONDICIONES Y ENTORNO DE TRABAJO QUE PUEDAN AFECTAR LA
SEGURIDAD Y SALUD DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS, ASI
COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS, PROTOCOLOS E
INSTRUCCIONES RELACIONADOS CON TALES MATERIAS

Articulo 17°: En caso de que un Trabajador quiera formular propuestas de

mejoramiento o reclamos relacionados con las condiciones y entorno de trabajo

gue puedan afectar la seguridad y salud de las personas trabajadoras, asi como

del cumplimiento de las normas, protocolos e instrucciones relacionadas con tales

materias, el procedimiento sera el siguiente:

La propuesta o reclamo debe ser formulado por escrito por el trabajador o
trabajadora, quien debera sefialar su nombre y apellido, el cargo que ocupa
y su dependencia jerarquica / supervision directa, las propuestas o reclamos
concretos, las razones que lo fundamentan y, finalmente, la firma de quien

presenta la propuesta o reclamo y la fecha de presentacion.

Recibida la propuesta o reclamo, se registrard y se acusara recibo. Sera
evaluada por el Jefe respectivo, el Gerente del area y la Gerencia de
Operaciones Mineras y Cumplimiento, con participacion del Comité Paritario
cuando corresponda.

La respuesta debera estar fundamentada, ser escrita y serd entregada al
trabajador o trabajadora a través de la Jefatura / Supervisién directa dentro
de un plazo no mayor a 30 dias corridos, contados desde la presentacion del

reclamo o propuesta.
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3.9 MECANISMOS QUE FAVOREZCAN LA COLABORACION ENTRE CMLM Y
LOS TRABAJADORES EN LA PREVENCION DE RIESGOS

Articulo 18°: CMLM reconoce que la colaboracion entre los Trabajadores y la
Compaiiia es fundamental para efectos de la prevencién de riesgos. Para estos
efectos, ademas del procedimiento para formular recomendaciones y reclamos por
condiciones y entorno de trabajo inseguro, se realizaran charlas de seguridad
bisemanales, en las cuales se informard a los Trabajadores de los hallazgos
contenidos en los referidos reclamos y recomendaciones. Dichas charlas de
seguridad tendran un enfoque participativo, en las cuales los Trabajadores podran
dar a conocer sus aprensiones en esta materia. Anualmente se reconoceran las
propuestas preventivas destacadas, pudiendo recaer el reconocimiento en
personas, equipos, dependencias o en el Comité Paritario, conforme al articulo 58
del Decreto Supremo N° 44, de 2023.

3.10 LOS PROTOCOLOS DE PREVENCION, INVESTIGACION Y SANCION
DEL ACOSO SEXUAL, LABORAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO

Articulo 19°: CMLM garantiza a sus trabajadores un trato y un ambiente laboral
compatible con la dignidad de la persona y la oportunidad en el empleo, por lo que
declara expresamente que no tolerard conductas de acoso y/o abuso en sus
dependencias ni con ocasién de la prestacién de los servicios. Las relaciones
laborales deberan siempre fundarse en un trato libre de violencia, compatible con
la dignidad de la persona y con perspectiva de género, promoviendo la igualdad y

la erradicacion de la discriminacion basada en dicho motivo.

El acoso y violencia en el trabajo puede adoptar diversas formas, incluyendo
lenguaje abusivo, bromas, gestos o retratos ofensivos basados en la raza, color,
género, edad, ascendencia, religion, nacionalidad, ciudadania, orientacién sexual,
estado civil, condicidn médica, embarazo, discapacidad o vejez, o en cualquier otra

discriminacion prohibida por la ley o percibida por el Trabajador.

El acoso y violencia en el trabajo también se extiende a las comunicaciones de los
Trabajadores, incluso a las enviadas electronicamente, siempre que sean

consideradas ofensivas, despectivas, hostiles o intimidantes.
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Para efectos de garantizar un ambiente laboral digno y de mutuo respeto entre los
trabajadores y que asegure las oportunidades en el empleo, la Empresa establece
el siguiente procedimiento para la investigacién y sancién frente a denuncias de
acoso sexual, acoso laboral, violencia en el trabajo y discriminacién laboral, y se
adjunta como parte integrante del presente Reglamento, como Anexo N° 1, el
Protocolo de Prevencidn del Acoso Laboral, Acoso Sexual y Violencia en el Trabajo,

el cual estan obligados a respetar todos los miembros de la Empresa.

El Protocolo de Prevencion del Acoso Laboral, Acoso Sexual y Violencia en el
Trabajo, incorporado como Anexo N° 1, forma parte integrante de este Reglamento
y tiene caracter preventivo y complementario. La recepcion de denuncias, la
adopcién de medidas de resguardo, la investigacion y aplicacion de sanciones se
regiran por el procedimiento especial establecido en esta seccién, por el referido

Protocolo y por la normativa legal y reglamentaria vigente.

|\\

Articulo 20°: Acoso Sexual. Se entiende por acoso sexual “el que una persona
realice, en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual,
no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion

laboral o sus oportunidades en el empleo”.

Se consideran conductas constitutivas de acoso sexual, entre otras, aquellas que
se verifiguen fisicamente, verbalmente o bien mediante cartas, misivas personales,

comunicaciones, correos electrénicos y otras similares.

Articulo 21°: Asimismo, constituye acoso sexual el uso de términos de naturaleza
o connotacidn sexual (escritos o verbales), insinuaciones sexuales, proposiciones
sexuales, gestos obscenos que resulten insoportables, hostiles, humillantes u
ofensivos, acercamientos corporales, roces u otras conductas fisicas de naturaleza
sexual que resulten ofensivas y no deseadas por la persona afectada. El trato
ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas anteriormente sefialadas también
es constitutivo de acoso sexual. En la Empresa seran consideradas, entre otras,

como conductas constitutivas de acoso sexual las siguientes:

e Contacto fisico no deseado, tales como: roces en el cuerpo de otro

trabajador/a, palmadas en el cuerpo, etc.
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e Conducta verbal no deseada, tales como: insinuaciones de indole sexual
molestas, proposiciones o presion para la actividad sexual, insistencia para
una actividad social fuera del lugar de trabajo, después que haya quedado

en claro que dicha insistencia es molesta, piropos ofensivos, etc.

e Conducta no verbal de naturaleza sexual, tales como: exhibicion de fotos
sexualmente sugestivas o pornograficas, exhibicion de objetos o materiales
escritos de caracter sexual, correos electronicos o cartas con intenciones

sexuales, gestos obscenos, etc.

Las conductas de acoso sexual pueden darse entre compafieros de trabajo, desde
la jefatura hacia un subordinado, del subordinado hacia la jefatura, entre otras
figuras. A su vez, el acoso sexual puede ser de hombre a mujer, de mujer a
hombre, de hombre a hombre, de mujer a mujer, homosexuales, bisexuales,

transexuales, etc.

El sexismo constituye una conducta de riesgo que se debe evitar para efectos de
prevenir la ocurrencia de las conductas descritas en este articulo, y podemos
definirlo como cualquier expresién (un acto, una palabra, imagen, gesto) basada

en la idea de que algunas personas son inferiores por razon de su sexo o género.

Articulo 22°: Acoso Laboral: Se considera acoso laboral “toda conducta que
constituya agresion u hostigamiento ejercida por el empleador o por uno o mas
trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, ya sea
que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado
para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace

o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo”.
Articulo 23°: Tipos de Acoso Laboral:

e Ataques con medidas organizacionales: Se restringen las posibilidades de
hablar; cambio de lugar de trabajo sin companeros; asignacién de tareas
bajo sus capacidades, tareas degradantes, o no asignar tareas; cuestionar

decisiones, otorgar mas tareas que a sus compafieros, etc.

e Ataques a las relaciones sociales: Rehusar la comunicacién o mirada con un

trabajador, hacer como que no existiera.
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e Ataques a la vida privada: Criticar su vida privada, imitar con burlas, hacer

parecer que no sabe o que tiene problemas psicoldgicos, etc.

e Violencia fisica: Amenazas de violencia fisica, maltrato fisico, golpes,

empujones, exponer a un trabajador a un peligro.

e Ataques a las actitudes o caracteristicas del trabajador: Atacar las actitudes,

creencias, discriminaciones, etc.

e Agresiones verbales: Gritos o insultos, criticas permanentes al trabajo
realizado, amenazas verbales (con despido, no aumento de sueldo, no pago

de bonos, etc.).
e Rumores: Hablar mal del trabajador a sus espaldas, difundir rumores.

Las conductas de acoso laboral pueden darse entre compafieros de trabajo, desde
la jefatura hacia un subordinado, del subordinado hacia la jefatura, entre otras

figuras, generando un ambiente de trabajo hostil para el afectado.

A fin de prevenir la ocurrencia de conductas constitutivas de acoso laboral, cada
trabajador debe evitar la realizacion de conductas incivicas, entendiéndose por
tales aquellos comportamientos descorteses o groseros que carecen de una clara
intencién de dafiar, pero que entran en conflicto con los estandares de respeto

mutuo. A menudo surgen del descuido de las normas sociales.

Articulo 24°: Violencia en el Trabajo: Se entiende por violencia en el trabajo toda
conducta inapropiada que pudiere afectar a los trabajadores, aun cuando no

constituya acoso sexual o laboral.

La violencia en el trabajo puede ser ejercida por terceros ajenos a la relacién
laboral, entendiéndose por tal “aquellas conductas que afecten a las trabajadoras
y a los trabajadores, con ocasidn de la prestacidon de servicios, por parte de clientes,

proveedores o0 usuarios, entre otros”.

Articulo 25°: Las decisiones cotidianas que toma la direccién; los comentarios y
consejos legitimos relativos a las asignaciones de trabajo, incluidos los comentarios
negativos de gerentes y supervisores sobre el desempefio laboral o la conducta
relacionada con el trabajo; la implementacién de la politica de la empresa o las

medidas disciplinarias impuestas no se consideran acoso, aunque a veces tengan
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consecuencias desagradables. Las medidas de gestidon deben llevarse a cabo con

objetividad y de manera razonable y no abusiva.

Sin perjuicio de lo anterior, y en concordancia con el Capitulo I, numeral 4 del
Protocolo de Prevencion incorporado como Anexo N° 1, se deja expresa constancia
de que las siguientes actuaciones del Empleador, en tanto se ejerzan de buena fe
y dentro del marco legal, no constituyen acoso laboral: (i) la formulacién de
exigencias razonables de fidelidad laboral o lealtad empresarial; (ii) las
evaluaciones de desempefio objetivas y documentadas; (iii) la aplicacion de
medidas disciplinarias conforme al Reglamento Interno; (iv) la reorganizacién de
funciones, cambios de puesto o reestructuraciones organizacionales debidamente
justificadas; (v) las instrucciones relativas a la forma, modo y lugar de ejecucion
de las labores contratadas. Lo anterior, siempre que se realicen con respeto a la
dignidad del trabajador y no sean utilizadas como mecanismo encubierto de

hostigamiento.

Articulo 26°: Investigacion para el acoso sexual, acoso laboral y violencia
en el trabajo. Principios de la investigacion. Los procedimientos de
investigacion regulados en este parrafo deberan sujetarse a los principios de
confidencialidad, imparcialidad, celeridad, perspectiva de género, no
discriminacidn, no revictimizacién, razonabilidad, debido proceso y colaboracién,
garantizandose trato digno, informacion clara y oportunidad efectiva de ser oido.
La investigacibn asegurarda que ambas partes tengan conocimiento del

procedimiento, sus sanciones, sean oidas y puedan aportar pruebas.

Articulo 27°: La denuncia puede ser efectuada ante el empleador o ante la
Inspeccion del Trabajo. Todo trabajador(a) de la Empresa que sufra de estos
hechos ilicitos definidos como acoso sexual, laboral o violencia en el trabajo, tiene
derecho a denunciarlos, por escrito o de manera verbal a la Gerencia de
Operaciones Mineras y Cumplimiento, en el canal de denuncias que tiene habilitado

la Empresa en el correo rbeltran@mineraluxmining.com, o a la Inspecciéon del

Trabajo competente.
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Denuncia verbal. Si la denuncia es realizada de forma verbal, la persona que la
reciba deberd derivarla inmediatamente al Departamento de Recursos Humanos,
para que se levante un acta, la que debera ser firmada por la persona denunciante,
quien, ademas, recibird una copia de ella. En caso que la denuncia verbal sea
recibida por una persona que se encuentre imposibilitada de enviarla
inmediatamente a Recursos Humanos, debera levantar el acta correspondiente,
solicitar la firma del trabajador y entregarle una copia. Luego, la copia del acta o
de la denuncia escrita debera ser remitida a la Gerencia de Operaciones Mineras y

Cumplimiento para iniciar el procedimiento de investigacion.

Articulo 28°: Contenido de la denuncia. La denuncia debera contener, al

menos, la siguiente informacion:

a. Individualizacién del afectado: Nombre, cédula de identidad, cargo, correo

electrénico y nUmero de contacto.
b. Individualizacidon del denunciado: Nombre y cargo.
c. Vinculo organizacional entre el denunciante y el denunciado.

d. Relato de los hechos: Dentro de lo posible, indicar fechas en que habrian

ocurrido los hechos, lugar, quiénes los habrian presenciado, etc.

Toda denuncia realizada en los términos sefialados anteriormente debera ser
investigada por la Empresa en un plazo maximo de 30 dias, designando para estos
efectos a uno o mas investigadores imparciales y debidamente capacitados para

conocer de estas materias.

Articulo 29°: Denuncia efectuada ante la Inspeccion del Trabajo. Si la
denuncia es realizada ante la Inspeccidn del Trabajo, ésta solicitara al Empleador,
dentro del plazo de 2 dias habiles, la adopcion de una o mas medidas de resguardo,

las que se deberan adoptar de manera inmediata una vez que sean notificadas.

Articulo 30°: Medidas de resguardo. Recibida la denuncia ante el Empleador,
este debera adoptar inmediatamente las medidas de resguardo necesarias respecto
de los involucrados, considerando la gravedad de los hechos, seguridad del
denunciante y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo. Entre

otras, la Empresa podra tomar alguna de las siguientes medidas: separacion de los
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espacios fisicos, la redistribucion del tiempo de jornada, la redestinacién de una de
las partes, permiso con o sin goce de remuneraciones. El Empleador podra tomar
medidas distintas de las sefialadas anteriormente en caso de que sea requerido de
acuerdo con la gravedad de los hechos, la infraestructura de la empresa, puestos

de trabajo y funciones.

Se dejara constancia de la medida de resguardo de forma escrita. El trabajador a

quien se aplique la medida de resguardo se encontrard obligado a acatarla.

Articulo 30° bis: Garantias del procedimiento. La Empresa prohibe toda forma
de represalia contra las personas que presenten denuncias de buena fe. Asimismo,
se garantizara el derecho a defensa de la persona denunciada, quien gozara de la
presuncion de inocencia durante todo el procedimiento de investigacion. Lo
anterior, en concordancia con lo dispuesto en el Protocolo de Prevencidn

incorporado como Anexo N° 1 a este Reglamento.

Articulo 31°: Decision sobre la investigacion. Recibida la denuncia, CMLM
informara por escrito a la persona denunciante si iniciara una investigacién interna
o si remitird los antecedentes a la Direccidon del Trabajo. No se efectuara control
de admisibilidad de la denuncia. Si inicia una investigacidn interna, informara a la
Direccién del Trabajo su inicio y las medidas de resguardo adoptadas dentro del
plazo de tres dias contados desde la recepcién de la denuncia. Debera derivar los
antecedentes a dicho Servicio, dentro del mismo plazo, cuando lo solicite la persona
denunciante, cuando la denuncia se dirija contra alguna de las personas sefialadas
en el inciso primero del articulo 4 del Cédigo del Trabajo, cuando existan
inhabilidades al interior de la Empresa provocadas por el tenor de la denuncia o
cuando no cuente con personal calificado para desarrollar la investigacion, todo ello

conforme al articulo 12 del Decreto Supremo N° 21, de 2024.

Articulo 32°: Investigacion interna. Si la empresa opta por realizar la
investigacion internamente, designard a una o mas personas investigadoras,
preferentemente con formacion en materias de acoso, género o derechos
fundamentales, y comunicard por escrito su identidad a las partes. La persona

denunciante o la denunciada podra aportar antecedentes que afecten la
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imparcialidad de quien investiga y solicitar fundadamente su cambio; CMLM

resolvera fundadamente y dejara registro de ello en el informe.

Articulo 33°: Investigacion realizada por un tercero. La Empresa podra
encargar la investigacién de la denuncia a un tercero especializado en la materia,
con la finalidad de contar con apoyo y asistencia técnica que garantice un
procedimiento imparcial y objetivo para las partes involucradas. En este caso, la
investigacion se regira por este mismo procedimiento, respetando los derechos de
ambas partes a participar en el proceso. Lo anterior sera informado oportunamente

a las partes.

Articulo 34°: Notificacion a las partes y citacion. Una vez iniciada la
investigacion, la Empresa debera notificar a las partes (denunciante y denunciado)
del inicio de un procedimiento de investigacion por acoso sexual, laboral o violencia
en el trabajo y fijara de inmediato las fechas de citacidn para oir a las partes

involucradas.

En la primera reunidn, el investigador informara al denunciante las etapas del
procedimiento de investigacién y la posibilidad de aportar medios de prueba. Por
su parte, el denunciante debera ratificar los hechos denunciados, aportar
antecedentes adicionales si hubiere y responder las consultas del investigador. Si
la denuncia fuera incoherente o incompleta, se otorgara a la persona denunciante
un plazo de 7 dias continuos para completar los antecedentes. Una vez finalizada
la entrevista, el investigador levantara un acta, la que debera ser firmada por el
denunciante junto con una declaracion en que se obliga a mantener Ila

confidencialidad de los hechos y el procedimiento.

Luego, el investigador informara al denunciado sobre los hechos que se le imputan,
las etapas del procedimiento de investigacién y la posibilidad de aportar medios de
prueba. En esta oportunidad, el denunciado podra realizar sus descargos y otorgar
su version de los hechos. Una vez finalizada la entrevista, el investigador levantara
un acta, la que debera ser firmada por el denunciado junto con una declaracién en

gue se obliga a mantener la confidencialidad de los hechos y el procedimiento.
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Los involucrados podran hacer observaciones y acompafar nuevos antecedentes a
mas tardar el dia 5 de iniciada la investigacién, mediante nota dirigida a la instancia
investigadora, quien apreciard los nuevos antecedentes que seran parte del

informe en desarrollo.

Articulo 35°: Declaracion de testigos. Posteriormente, el investigador realizara
las demas gestiones necesarias para esclarecer los hechos. En caso que proceda la
declaracién de testigos, estos deberdn suscribir un acta con su declaracion, la que
debera ser firmada junto con una declaracién en que se obliga a mantener la

confidencialidad de los hechos y el procedimiento.

Articulo 36°: Escrituracion y confidencialidad. Todo el proceso de
investigacion constara por escrito, dejandose constancia de las acciones realizadas
por el investigador, de las declaraciones efectuadas por los involucrados, los
testigos y las pruebas que pudieran aportar. Se mantendra estricta reserva del

procedimiento y se garantizard a ambas partes que seran oidas.

Con el fin de resguardar la honra de los involucrados, todos los intervinientes en el
proceso de investigacién estaran obligados a mantener estricta reserva de ella y
los hechos investigados, incluyendo al denunciante, denunciado, testigos,
investigadores. En caso de incumplimiento, la Empresa podra aplicar las sanciones

que estime pertinentes.

Articulo 37°: Informe de investigacidon. Una vez que el investigador haya
concluido la etapa de recoleccién de informacion, a través de los medios sefialados
en el articulo anterior, procedera a emitir el informe sobre la existencia de hechos

constitutivos de acoso sexual, laboral o violencia en el trabajo.

El informe contendra la identificacidon de las partes involucradas, el nombre de la
persona a cargo de la investigacion, las medidas de resguardo adoptadas, la
individualizacién de los antecedentes y los testigos que declararon, una relacion de
los hechos denunciados, el razonamiento para arribar a las conclusiones, las
conclusiones a que llegé el investigador y las medidas y sanciones que se proponen

para el caso.
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El informe con las conclusiones a las que llegé el investigador, incluidas las medidas
y sanciones propuestas, debera estar concluido y entregado a la gerencia de la
Compafiia a mas tardar el dia 15 contado desde el inicio de la investigacion y
notificado, en forma personal, a las partes a mas tardar el dia 30 (estos plazos
deben enmarcarse en el término de treinta dias que la Compafiia tiene para remitir
las conclusiones a la Inspeccién del Trabajo). El informe cumplird los contenidos
minimos reglamentarios, propondra las medidas y sanciones que correspondan y

resguardara la confidencialidad de quienes participan.

Articulo 38°: Remision de informe a la Inspeccion del Trabajo. Dentro de
los dos dias siguientes a la finalizacién de la investigacion interna, CMLM remitira
electronicamente el informe y sus conclusiones a la Direccién del Trabajo, la que
deberd pronunciarse dentro del plazo de treinta dias, conforme al articulo 18 del
Decreto Supremo N° 21, de 2024. En caso de que la Inspeccién del Trabajo no se
pronuncie dentro del plazo, se consideraran validas las conclusiones del informe de

la empresa, especialmente para adoptar las medidas.

Articulo 39°: Aplicacion de medidas y sanciones. Las observaciones realizadas
por la Inspeccién del Trabajo seran apreciadas por la gerencia de la empresa y se
realizaran los ajustes pertinentes al informe, el cual sera notificado a las partes a
mas tardar al 5° dia de recibidas las observaciones del érgano fiscalizador. Las
medidas y sanciones propuestas seran de resolucion inmediata o en las fechas que

el mismo informe senale, el cual no podra exceder de 15 dias.

El empleador debera disponer y aplicar las medidas y sanciones que correspondan
dentro del plazo de 15 dias contados desde recibida la respuesta de la Inspeccion

del Trabajo o transcurrido el plazo de 30 dias sin respuesta.

Articulo 40°: Medidas y sanciones. Atendida la gravedad de los hechos, las
sanciones que se aplicaran podran ser, a modo enunciativo, las siguientes:

1. Amonestaciéon verbal o escrita al trabajador acosador;

2. Multa de hasta el 25% de la remuneracion diaria del trabajador acosador;

3. Despido en virtud de las causales del articulo 160 N° 1, letras b) o f). En el

caso de lo dispuesto en el articulo 160 N° 1, letra f), se debera evaluar la
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gravedad de los hechos investigados, lo que se consignara en las

conclusiones del informe.

En caso de que la conducta amerite el despido del actor/a, el trabajador o

trabajadora podra impugnar dicha decision ante el Tribunal Competente.

En caso de no proceder el despido, y considerando la gravedad de los hechos
constatados, la Empresa procederd a tomar las medidas de resguardo tales como
la separacion de los espacios fisicos, redistribuir los tiempos de jornada, redestinar
a uno de los involucrados, u otra que estime pertinente de aquellas sanciones
estipuladas en este Reglamento, pudiendo aplicarse una combinacion de medidas

de resguardo y sanciones.

Articulo 41°: Informacidon en caso que conductas sean constitutivas de
delito. El Empleador debera entregar toda la informacion a la persona denunciante,
respecto de los canales de denuncia de hechos que puedan constituir delitos en el

contexto de acoso sexual, laboral o violencia en el trabajo.

Articulo 42°: Denuncia que involucre a trabajadores de otras empresas. En
el caso de que el empleador reciba una denuncia que involucre a trabajadores de
otras empresas (contratistas, empresa principal, empresa de servicios transitorios,
entre otros), deberd notificarles de la misma. La Empresa definird quién hara la

investigacion, si CMLM o la empresa contratista.

Articulo 42° bis: Medidas frente a denuncias inconsistentes. En
concordancia con lo establecido en el Capitulo IV del Protocolo de Prevencion del
Acoso Laboral, Acoso Sexual y Violencia en el Trabajo incorporado como Anexo N°
1 a este Reglamento, la Empresa implementara mecanismos de prevencion,
formacion, educacion y proteccion destinados a resguardar la debida actuacién de
las trabajadoras y los trabajadores, independientemente del resultado de la
investigacion. La interposicion de una denuncia que resultare inconsistente no
generara sanciones por el solo hecho de su interposicidon, salvo que se acredite
mala fe o falsedad deliberada, caso en el cual se aplicaran las sanciones previstas

en el presente Reglamento.
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4.

4.1

CAPITULO N° 1: NORMAS DE ORDEN

INGRESO DEL PERSONAL

Articulo 43°: Todo trabajador, para ingresar a la Compania, debe entregar los

siguientes antecedentes y cumplir con los siguientes requisitos y exigencias, sin

perjuicio de las que en cada caso la empresa pueda exigir:

Tener una edad minima de 18 afios.

Presentar curriculum actualizado.

Presentar Cédula nacional de identidad vigente.

Presentar Certificado de Estudios y/o Titulo segun el cargo a ocupar.

Presentar Libreta de Servicio de Seguro Social o Comprobante Oficial de
Cesacion de Servicios en caso de imponente de la Caja de Previsidon y/o

Certificacion Oficial de la A.F.P. (cuando corresponda).

Presentar certificado de vacaciones progresivas.

Presentar Certificado de Afiliacién a Fonasa o Isapre.

Asistir al Examen Psicoldgico (Coordinado por la Compafiia).

Asistir al Examen Médico Pre-ocupacional (Coordinado por la Compainia).
Presentar los antecedentes oficiales de sus Cargas de Familia.
Presentar certificado de Situacion Militar al dia (Hombres).

Presentar 2 fotos tamafio carné con nombre y RUT.

Presentar Certificado de Antecedentes actualizado.

Presentar Finiquito del anterior empleador.

Presentar Licencia de Conducir o certificaciones segun cargo a ocupar.

Presentar Acreditacion en el caso de personas con discapacidad (Ley N°
21.015).

Otros certificados (familiares, cargas legales, etc.)

El cumplimiento de las exigencias y requisitos solicitados anteriormente formara

parte del proceso de seleccidén, que busca incorporar nuevas personas competentes

y habilitadas para trabajar en la Compafiia, asegurando igualdad de Oportunidades
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e Inclusion Social de Personas con Discapacidad (Ley N° 21.015). Para velar por lo
anterior, CMLM aplicara esta normativa de acuerdo al marco legal vigente, con el
objetivo de generar oportunidades, crecimiento profesional y condiciones laborales
para el personal con discapacidad, evitando toda practica de discriminacion

arbitraria que afecte a las personas.
NOTA:

e Las empresas de 100 o mas trabajadores deberan contratar o mantener
contratados, segun corresponda, al menos el 1% de personas con
discapacidad o que sean asignatarias de una pensidn de invalidez de
cualquier régimen previsional, en relacion al total de sus trabajadores. Las
personas con discapacidad deberan contar con la calificacién y certificacién
sefialadas en el Art. 13 de la Ley N° 20.422.

e La adulteracién y/o falsificacion de antecedentes sera causal de rechazo y/o
término de contrato de trabajo, segun corresponda, sin perjuicio de las

acciones legales por los delitos que eventualmente se cometieren.

e La contratacién de personas extranjeras se ajustara a la Ley N° 21.325 de
Migracion y Extranjeria, a su reglamento y a la demas normativa migratoria
y laboral vigente, debiendo acreditarse el permiso de residencia o la
autorizacion que habilite para trabajar cuando legalmente corresponda. Para
mas informacién sobre los tramites migratorios, se podra consultar el sitio

web del Servicio Nacional de Migraciones (www.serviciomigraciones.cl).

4.2 CONTRATO DE TRABAJO

Articulo 44°: Si el postulante cumpliera con aprobar los exdmenes de seleccién
dispuestos por la Empresa y esta decidiere contratarlo como trabajador, se
escriturard y suscribird el respectivo Contrato de Trabajo dentro de los plazos
establecidos por la ley, del cual un ejemplar quedara en poder del trabajador vy, a
lo menos, uno en poder del empleador. En este debera dejarse ademas constancia,
bajo la firma del trabajador, de la circunstancia de haber recibido el ejemplar del

contrato que le corresponde y un ejemplar del presente Reglamento.
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NOTA:

Todo trabajador al ingresar a la empresa deberd llenar la Ficha Médica
Ocupacional, colocando los datos que alli se pidan, especialmente en lo
relacionado con los trabajos o actividades desarrolladas con anterioridad y
con las enfermedades y accidentes que ha sufrido y las secuelas

ocasionadas.

El trabajador que padezca de alguna enfermedad que afecte su capacidad y
seguridad en el trabajo deberd poner esta situaciéon en conocimiento de su
jefe / supervisor directo de inmediato para que adopte las medidas que
procedan, especialmente si padece de vértigo, epilepsia, mareos, afeccidén
cardiaca, poca capacidad auditiva o visual y otros. Igualmente debe
comunicar cuando en su casa existan personas que padezcan enfermedades

infectocontagiosas.

Cuando a juicio de la Compaiia, del Comité Paritario o del Organismo
Administrador del Seguro se presuman riesgos de enfermedades
profesionales, y lo estimen necesario o conveniente, podran enviar a examen
médico a cualquier trabajador con el propdsito de mantener un adecuado
control acerca de su estado de salud. Los trabajadores tendran la obligacidn
de someterse a todos los examenes que dispongan los servicios médicos del
Organismo Administrador, en la oportunidad y lugar que ellos determinen.
De conformidad al Art. 184 del Cédigo del Trabajo, Art. 71 Ley N° 16.744 y
Art. 72 letras a) y g) del DS N° 101.

El Contrato de Trabajo impone no sdélo las obligaciones que expresamente

establece, sino también aquellas que emanen de la naturaleza, de acuerdo al

Codigo del Trabajo y de este Reglamento. De conformidad a los arts. 7, 8 y 9 del
Caddigo del Trabajo, Art. Primero 7° y 8° Ley N° 18.620, Art. 1° N° 2 Ley N° 19.250
y Art. Unico, N° 5 Ley N° 19.759.

La Compafiia contratara a su personal en la siguiente forma dependiendo de la

naturaleza de las funciones y/o proyectos que generen la necesidad de personal:
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v' Contrato por plazo fijo: Una vez aceptado por el trabajador y convenido entre

las partes el plazo, la Compania, dentro de los cinco dias habiles siguientes
a la incorporacion del dependiente, debera extender por escrito el respectivo
contrato, que las partes firmaran en dos ejemplares. Este tipo de contrato
podrd prorrogarse, pero en ningun caso las prérrogas, sumadas al periodo

inicial, podran superar un afo.

v Contrato de duracién indefinida: Las partes celebran un contrato de duracién

indefinida, el cual no tiene plazo de caducidad predeterminado; el contrato
debe constar por escrito dentro del plazo de quince dias, contados desde la

incorporacion del trabajador o trabajadora.

v' Contrato por obra o faena: El contrato por obra o faena determinada es

aquella convencién por la que el trabajador o trabajadora se obliga con el
respectivo empleador a ejecutar una obra material o intelectual especifica y
determinada, en su inicio y en su término, cuya vigencia se encuentra

circunscrita o limitada a la duracion de aquélla.

NOTA:

e Uno de los ejemplares del Contrato de Trabajo quedard en poder del
trabajador o la trabajadora, quien debera firmar como recibido y mantenerlo

en buena forma para los efectos del articulo siguiente.

Articulo 45°: Las modificaciones al Contrato de Trabajo deberan estamparse al
dorso del documento o en documento anexo, pudiendo la Empresa exigir del
trabajador la copia en su poder con el fin de efectuar la modificacion. Las
modificaciones de las remuneraciones deberan registrarse (anexo) por lo menos

una vez al afo.

Articulo 46°: El trabajador o trabajadora debera aportar al area de
Administracién, tan pronto como se produzcan, los antecedentes de los cambios
de situacién personal, estado civil, domicilio, correo electronico y teléfono de

contacto; en caso contrario, se entendera que la informaciéon no ha variado.

Articulo 47°: El contrato de trabajo debera contener, a lo menos, lo siguiente,

conforme al articulo 10 del Cédigo del Trabajo:
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e Lugar y fecha de contrato.

e Individualizacién de las partes, con indicacion de la nacionalidad y fecha de

nacimiento e ingreso del trabajador o trabajadora.

e Determinacién de la naturaleza de los servicios y el lugar o ciudad en que
hayan de prestarse. El contrato de trabajo podra senalar dos o mas funciones

generales y/o especificas del cargo, sean alternativas o complementarias.
e Monto, forma y periodo de pago de la remuneracion.

e Duracién y distribucion de la jornada de trabajo y organizacion del tiempo
para trabajo a distancia y teletrabajo, salvo los sistemas de turno, que

estaran dispuestos en el Reglamento Interno.
¢ Plazo del Contrato.
e Demas pactos que acuerden las partes.

Articulo 48°: En relacidn con el punto anterior y considerando lo dispuesto en el
articulo 12 del Cdédigo del Trabajo, la Compafia esta facultada para modificar
unilateralmente las funciones o lugar de trabajo del trabajador o trabajadora,
siempre que las labores sean similares, que el nuevo sitio o recinto de trabajo
quede dentro del mismo lugar o ciudad y no le causen menoscabo al trabajador o
trabajadora. La persona que se sienta afectada podrd reclamar de la medida del
empleador ante la Inspeccion del Trabajo, dentro del plazo de treinta dias habiles

desde la ocurrencia del hecho.

En relacidén a este articulo, la Empresa sdlo podra anticipar o postergar hasta en
sesenta minutos la hora de ingreso, con el correlativo ajuste de la hora de salida y
aviso escrito con treinta dias de anticipacién, en los casos y condiciones del articulo
12 del Cédigo del Trabajo; todo lo anterior, sin perjuicio de las jornadas

excepcionales existentes en la Empresa.

4.3 FERIADOS

Articulo 49°: Los trabajadores y trabajadoras, con mas de un afio de contrato
directo con la Compaiiia, tendran derecho a un feriado anual de quince dias habiles
con pago de remuneracion integra. Previo a iniciar el respectivo periodo de feriado

legal, el trabajador debe coordinar con su jefatura y firmar el respectivo formulario,
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gue da cuenta del periodo de vacaciones del cual estad haciendo uso y detalle de

los dias.

e Feriado Progresivo: Todo trabajador con diez afios de trabajo, para uno o

mas empleadores, continuos o no, tendrd derecho a un dia adicional de
feriado por cada tres nuevos afios de trabajo y sélo podran hacerse valer
hasta diez anos de trabajos prestados a empleadores anteriores. Por
consiguiente, el trabajador con trece afios trabajando en la misma Empresa,
tendrd derecho a un dia adicional, con dieciséis afios, a dos dias, con

diecinueve afos, a tres dias, etc.

e Compensacion en Dinero: Los quince dias habiles que forman la base del

feriado legal no son compensables en dinero. Sin embargo, el tiempo de
feriado que exceda de esos quince dias habiles, nacido de la aplicacion del
feriado progresivo o convencional, podra ser compensado en dinero, previo

acuerdo expreso de las partes.

e Acumulacion de Feriados legales: El feriado, por acuerdo de las partes, podra

acumularse, pero Unicamente hasta por dos periodos consecutivos.

4.4 CARGOS DE JEFATURA / SUPERVISION

Articulo 50°: El articulo 154 del Cédigo del Trabajo, en su N° 6, exige que se
designen en el Reglamento Interno los cargos ejecutivos o dependientes del
Establecimiento ante quienes se plantearan las peticiones o reclamos. Para cumplir
lo anterior, en CMLM se han definido los cargos de Gerentes, Jefes de

Departamento o Area y Supervisores.

El articulo 155 determina que las respuestas que dé el empleador a las cuestiones
planteadas en conformidad al N° 6 del articulo 154, podran ser verbales o mediante
Cartas Individuales o Notas Circulares, pudiendo acompaniar a ellas los
antecedentes que la Compafia estime necesarios para la mejor informacion a los
trabajadores. Al efecto, toda peticién o reclamo sobre la labor, el funcionamiento,
método de trabajo, etc., se hara al Jefe Directo, quien canalizara la inquietud hacia
la Gerencia, para que ésta estudie y revise si existen alternativas de solucién al

problema planteado.
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4.5

LICENCIAS MEDICAS - PERMISOS

LICENCIAS MEDICAS

Articulo 51°: Por licencia se entienden los periodos en que, por razones previstas

y protegidas por la Ley, el trabajador, sin dejar de pertenecer a la Compaiia,

interrumpe su relacion laboral con ella, y son:

Licencias médicas: La persona que tuviere imposibilidad para asistir a su
trabajo deberd dar aviso a la Compania, por si o por medio de un tercero
dentro de las veinticuatro horas habiles de sobrevenida la enfermedad y/o
reposo, tratamiento solicitado. Ademas del aviso, el trabajador deberd
acompafar la respectiva licencia médica dentro de las 48 horas siguientes al
inicio del reposo. Mientras dure la licencia médica del trabajador, éste no

podra reintegrarse a sus labores.

Licencia por Accidente del Trabajo: En este caso se procedera de igual forma

que en el precedente. En el evento que el referido accidente del Trabajo
hubiese ocurrido al interior de la faena o en el trayecto, el accidentado
debera ser atendido directamente por la empresa a través de su organismo

administrador.

Licencia de Servicio Militar: Cuando el trabajador o trabajadora sea

llamado(a) a reservas movilizadas o llamadas a instruccidén, conserva la
propiedad de su empleo, sin derecho a remuneracion, debiendo al momento
de reincorporarse a su trabajo, ser reintegrado a sus funciones u otras
similares en remuneraciones, siempre que la persona esté capacitada para
ellas. Esta obligacidn del empleador se extingue un mes después de la fecha

del respectivo Certificado de Licenciamiento.

Matrimonio o acuerdo de union civil, de conformidad con lo previsto en la ley

N° 20.830: todo trabajador tendra derecho a cinco dias habiles continuos de

permiso pagado, adicional al feriado anual, independientemente del tiempo

de servicio.
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O

Este permiso se podra utilizar, a eleccién del trabajador, en el dia del
matrimonio o del acuerdo de unién civil y en los dias inmediatamente

anteriores o posteriores al de su celebracion.

El trabajador deberd dar aviso a su empleador con treinta dias de
anticipacion y presentar dentro de los treinta dias siguientes a la
celebracién el respectivo certificado de matrimonio o de acuerdo de

unién civil del Servicio de Registro Civil e Identificacién.

Licencia por Maternidad: Las mujeres trabajadoras tendran derecho a una

licencia de maternidad que cubrira un periodo que se iniciara seis semanas

antes del parto y terminard doce semanas después de este, con derecho a

un subsidio que sera de cargo del organismo de seguridad social a que esté

afiliada.

@)

O

El plazo anterior podrd aumentarse o variar por causas de enfermedad
debidamente comprobadas, en conformidad a la legislacion vigente. Con
todo, la trabajadora deberd comprobar su estado de embarazo con

certificado médico o de matrona.

Asimismo, la trabajadora o el trabajador que tenga a su cuidado un
menor de edad inferior a 6 meses, por habérsele otorgado judicialmente
la tuicién o el cuidado personal del menor como medida de proteccién,
debidamente comprobado como establece el Cédigo del Trabajo, tendra
derecho a permiso y subsidio hasta por doce semanas. De conformidad
a los Art. 195 y 197 bis del Cddigo del Trabajo, Ley N° 18.620 y Ley N°
19.250.

Licencia por enfermedad grave de un hijo menor de 1 afio de edad: En estos

casos la madre trabajadora tendra derecho a un permiso y subsidio por el

periodo que el Servicio que tenga a cargo la atencion médica del menor

determine, previa acreditacién mediante certificado médico otorgado o

ratificado por dicho Servicio.

O

Cuando ambos padres sean trabajadores, cualquiera de ellos y a eleccidn

de la madre, podra gozar del permiso y subsidio referidos. Con todo,
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gozara de ellos el padre cuando la madre hubiere fallecido o él tuviere la

tuicidon del menor por sentencia judicial.

o Tendra también derecho a este permiso y subsidio la trabajadora o el
trabajador que tenga a su cuidado un menor de edad inferior a un afio,
respecto de quien se le haya otorgado judicialmente la tuicién o el
cuidado personal del menor como medida de proteccién. Este derecho
se extendera al conyuge, en los mismos términos senalados en el inciso
anterior. De conformidad al Art. 199 y Art. 207 bis del Cédigo del
Trabajo, Art. 1 y 185 Ley N° 18.620, Art. 2 N° 5 Ley N° 19.250 y Art. 41
v) Ley N° 20.830.

PERMISOS

Postnatal Parental: Las trabajadoras tendran derecho a un permiso parental

de doce semanas a continuacion del periodo postnatal, durante el cual
recibirdn un subsidio cuya base de calculo serd la misma del subsidio por
descanso de maternidad. Con todo, la trabajadora podra reincorporarse a
sus labores, una vez terminado el permiso postnatal, por media jornada
ordinaria, en cuyo caso el permiso postnatal parental se extendera a
dieciocho semanas. En este caso percibira el cincuenta por ciento del
subsidio que le hubiere correspondido conforme al inciso anterior y, a lo
menos, el cincuenta por ciento de los estipendios fijos establecidos en el
contrato de trabajo, sin perjuicio de las demas remuneraciones de caracter
variable a que tenga derecho. De conformidad al Art. 197 bis del Cdédigo del
Trabajo y la Ley N° 20.545.

Para reincorporarse bajo esta modalidad de media jornada la trabajadora debera

dar aviso a la empresa mediante carta certificada, enviada con a lo menos treinta

dias de anticipacién al término del periodo postnatal, con copia a la Direccidon del

Trabajo. De no efectuar esta comunicacion, la trabajadora deberad ejercer su

permiso postnatal parental en la modalidad tiempo completo.

La Empresa estard obligada a reincorporar a la trabajadora, salvo que, por la

naturaleza de sus labores y las condiciones en que aquella las desempefa, estas

ultimas solo puedan desarrollarse ejerciendo la jornada que la trabajadora cumplia
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antes del permiso prenatal. La negativa de la Empresa a la reincorporaciéon parcial
deberd ser fundamentada e informada a la trabajadora dentro de los tres dias de
recibida la comunicacion de esta, mediante carta certificada, con copia a la

Inspeccion del Trabajo en el mismo acto.

La trabajadora podra reclamar de dicha negativa ante la referida entidad, dentro
de tres dias habiles contados desde que tome conocimiento de la comunicacién de
su empleador. La Inspeccion del Trabajo resolvera si la naturaleza de las labores y
condiciones en las que estas son desempefiadas justifican o no la negativa del

empleador.

Con todo, cuando la madre hubiere fallecido o el padre tuviere el cuidado personal
del menor por sentencia judicial, le correspondera a este el permiso y subsidio

establecidos en los incisos primero y segundo.

Si ambos padres son trabajadores, cualquiera de ellos, a eleccién de la madre,
podra gozar del permiso postnatal parental, a partir de la séptima semana del
mismo, por el nimero de semanas que esta indique. Las semanas utilizadas por el
padre deberan ubicarse en el periodo final del permiso y daran derecho al subsidio
establecido en este articulo, calculado en base a sus remuneraciones. Le sera
aplicable al trabajador lo dispuesto en el inciso quinto del Art. 197 bis del Cddigo
del Trabajo y Art. 1 N° 3 Ley N° 20.545.

En caso de que el padre haga uso del permiso postnatal parental, debera dar aviso
a su empleador mediante carta certificada enviada, a lo menos, con diez dias de
anticipacion a la fecha en que hara uso del mencionado permiso, con copia a la
Inspeccion del Trabajo. Copia de dicha comunicaciéon deberad ser remitida, dentro

del mismo plazo, al empleador de la trabajadora.

El padre trabajador tendra derecho a un permiso pagado de cinco dias en caso de
nacimiento de un hijo, el que podra utilizar a su eleccién desde el momento del
parto, y en este caso sera de forma continua excluyendo el descanso semanal, o
distribuirlo dentro del primer mes desde la fecha de nacimiento. Este permiso
también se otorgara al padre o a la madre a quien se le conceda la adopcidn de un

hijo, y se contara a partir de la notificacidon de la resoluciéon que otorgue el cuidado
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personal o acoja la adopcion del menor, de acuerdo a los Art. 19 y 24 Ley N°
19.620.

e Permiso Accidente grave o una enfermedad grave, aguda y con riesgo de

muerte de un nilo o nina mayor de un afo y menor de dieciocho anos:

Cuando la salud de un nifio o nifla mayor de un afio y menor de dieciocho
afos de edad requiera el cuidado personal de su padre o madre con motivo
de un accidente grave o de una enfermedad grave, aguda y con riesgo de
muerte, tanto el padre como la madre trabajadores tendran derecho a un
permiso para ausentarse de su trabajo por el niumero de horas equivalentes
a diez jornadas ordinarias de trabajo al ano, distribuidas a eleccién del
trabajador o trabajadora en jornadas completas, parciales o combinacion de
ambas, las que se considerardn como trabajadas para todos los efectos
legales. El accidente o la enfermedad deberan ser acreditados mediante
certificado otorgado por el médico que tenga a su cargo la atencion del nifio
o nifa. Si el padre y la madre son trabajadores podran usar este permiso
conjunta o separadamente. Cuando el cuidado personal del nifio o nifia lo
tenga un tercero distinto del padre o la madre, otorgado por resolucion
judicial, sélo éste podra hacer uso del permiso, en los mismos términos que
el padre o la madre. En conformidad al Art. 199 bis del Cddigo del Trabajo y
la Ley N° 21.063.

e Permiso por fallecimiento de un hijo, del conyuge o conviviente civil, del

padre, de la madre o de un hermano: En caso de fallecimiento de un hijo, la

persona trabajadora tendra derecho a diez dias corridos de permiso pagado;
por fallecimiento del conyuge o conviviente civil, a siete dias corridos; por
fallecimiento de un hijo en periodo de gestacion, a siete dias habiles; y por
fallecimiento del padre, de la madre o de un hermano, a cuatro dias habiles.
Estos permisos deberan hacerse efectivos a partir del dia del respectivo
fallecimiento. De conformidad al Art. 66 del Cédigo del Trabajo, en su texto
fijado por las Leyes N° 20.137, N° 20.830, N° 21.371, N° 21.441 y N°
21.797.
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Articulo 51° bis: Derecho de sala cuna y permiso de alimentacion. De
conformidad con los articulos 203 a 206 del Coédigo del Trabajo, CMLM cumplira
con la obligacién de proporcionar el servicio de sala cuna cuando cuente con veinte
0 mas trabajadoras. Las trabajadoras que hagan uso de este derecho dispondran
del permiso de alimentacidén en los términos legales. La Compafia informara a las
trabajadoras sobre las modalidades de ejercicio de estos derechos al momento de

la contratacién y cuando corresponda conforme a cambios en la dotacion.

4.6 RECHAZO DE LICENCIA MEDICA

Ley N° 19.394 (D.0O. 21/06/1995), que modifica el articulo 77 de la Ley N°
16.744 e introduce el articulo 77 bis.

Extracto: Articulo 77 bis: “El trabajador o trabajadora afectada por el rechazo
de una licencia o de un reposo médico por parte de los organismos de los Servicios
de Salud, de las Instituciones de Salud Previsional o de las Mutualidades de
Empleadores, basado en que la afeccidon invocada tiene o no tiene origen
profesional, segun el caso, deberda concurrir ante el organismo de régimen
previsional a que esté afiliado, que no sea el que rechazé la licencia o el reposo
meédico, el cual estara obligado a cursarla de inmediato y a otorgar las prestaciones
médicas o pecuniarias que correspondan, sin perjuicio de los reclamos posteriores

y reembolsos, si procedieren, que establece este articulo.

En la situacidon prevista en el inciso anterior, cualquier persona o entidad interesada
podra reclamar directamente en la Superintendencia de Seguridad Social por el
rechazo de la licencia o del reposo médico, debiendo ésta resolver, con
competencia exclusiva y sin ulterior recurso, sobre el caracter de la afeccién que
dio origen a ella, en el plazo de treinta dias contados desde la recepcién de los
antecedentes que se requieran o desde la fecha en que el trabajador o la
trabajadora afectada se hubiere sometido a los examenes que disponga dicho

organismo, si éstos fueren posteriores.

Si la Superintendencia de Seguridad Social resuelve que las prestaciones debieron
otorgarse con cargo a un régimen previsional diferente de aquel conforme al que

se proporcionaron, el Servicio de Salud, el Instituto de Previsién Social, la
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Mutualidad de Empleadores, la Caja de Compensacion de Asignacién Familiar o la
Institucion de Salud Previsional, segun corresponda, deberan reembolsar el valor
de aquéllas al organismo administrador de la entidad que las solventd, debiendo
este Ultimo efectuar el requerimiento respectivo. En dicho reembolso se debera
incluir la parte que debid financiar el trabajador o trabajadora en conformidad al

régimen de salud previsional a que esté afiliado.

El valor de las prestaciones que, conforme al inciso precedente, corresponda
reembolsar, se expresara en unidades de fomento, segun el valor de éstas, en el
momento de su otorgamiento, mas el interés corriente para operaciones
reajustables a que se refiere la ley N° 18.010, desde dicho momento hasta la fecha
de requerimiento del respectivo reembolso, debiendo pagarse dentro del plazo de
diez dias contados desde el requerimiento, conforme al valor que dicha unidad
tenga en el momento del pago efectivo. Si dicho pago se efectia con posterioridad
al vencimiento del plazo senalado, las sumas adeudadas devengaran el 10% de
interés anual, que se aplicara diariamente a contar del sefialado requerimiento de
pago. En el evento de que las prestaciones hubieren sido otorgadas conforme a los
regimenes de salud dispuestos para las enfermedades comunes, y la
Superintendencia de Seguridad Social resolviere que la afeccidn es de origen
profesional, el Fondo Nacional de Salud, el Servicio de Salud o la Institucion de
Salud Previsional que las proporciond, debera devolver al trabajador o la
trabajadora la parte del reembolso correspondiente al valor de las prestaciones que
la persona hubiere solventado, conforme al régimen de salud previsional al que la
persona se encuentre afiliada, con los reajustes e intereses respectivos. El plazo
para su pago sera de diez dias, contados desde que se efectud el reembolso. Si,
por el contrario, la afeccién es calificada como comun y las prestaciones hubieren
sido otorgadas como si su origen fuese profesional, el Servicio de Salud o
Institucién de Salud Previsional que efectué el reembolso, deberd cobrar a la
persona afiliada, la parte del valor de las prestaciones que le corresponda
solventar, segun el régimen de salud de que se trate, para lo cual sdlo se

considerara el valor de aquellas.
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Para los efectos de los reembolsos dispuestos en los incisos precedentes, se
considerara como valor de las prestaciones médicas el equivalente al que la entidad

gue las otorgd cobra por ellas al proporcionarlas a particulares”.

4.7 JORNADAS DE TRABAJO

Articulo 52°: La Compaiiia se dedica a la explotacién de minerales, la cual exige
continuidad por |la naturaleza de sus procesos, operando en proceso continuo y con
un sistema de trabajos por turnos, por lo tanto, se encuentra exceptuada del
régimen general de descansos en domingos vy festivos, rigiéndose al efecto por lo
dispuesto por el articulo 38 del Cdédigo del Trabajo. Mientras preste servicios, el
trabajador debera desempefarse en cualquiera de los turnos, de acuerdo a la
programacién que haga la empresa, segun sus necesidades operacionales con el
respectivo tiempo para colacion de 30 minutos pagados por la empresa e

imputados a la jornada laboral.

En consecuencia, coexisten los distintos turnos y jornadas establecidas en la

siguiente descripcion:

AREA TURNO HORAS DE TRABAJO POR TURNO

Jornadas excepcionales: Lo dispuesto por las
Resoluciones 1.294 y 1.349 de la Direccién Regional
del Trabajo de la Regidn de Antofagasta, ambas del

afio 2025

4x3, 5x2, 7X7 o

OPERACIONES Jornada ordinaria: 12 HRS/TURNO - No exceden el
12x12 - B
maximo de horas contempladas en el articulo
primero transitorio de la Ley N° 21.561 que modifica
el Cédigo del Trabajo con el objeto de reducir la
jornada laboral
ADMINISTRACION 4X3 8
Descansos:

Los descansos semanales seran realizados de acuerdo a la jornada excepcional
autorizada por la Direccién del Trabajo y/o de acuerdo a la jornada maxima de
trabajo de horas semanales contempladas en el articulo primero transitorio de la
Ley N° 21.561 que modifica el Cédigo del Trabajo con el objeto de reducir la jornada
laboral. En este sentido, esta sera reducida a cuarenta y cuatro horas al primer
afo; cuarenta y dos horas al tercer afio y cuarenta horas al quinto afo, contados

desde la publicacién de dicha ley en el Diario Oficial. En el caso de los turnos, esto
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tendra una variacion planificada. Respecto de otros turnos (ej.: 10x5), la Compaiiia
evaluara su ejecucion y gestionard, en caso de aplicar, la respectiva autorizacion

ante la Direccion del Trabajo, que permita obtener la Jornada Excepcional.

Articulo 53°: Los trabajadores y las trabajadoras deberan presentarse en su lugar
de trabajo en los horarios sefialados, en forma adecuada y puntual. Sin perjuicio
de lo anterior, constituird jornada ordinaria de trabajo el periodo que medie entre
la hora de ingreso para el respectivo turno y la hora de salida del mismo.
Constituird jornada todo tiempo en que la persona trabajadora preste servicios o
permanezca a disposicion de CMLM por causas que no le sean imputables. En
consecuencia, los controles obligatorios ordenados por la Empresa —entre ellos los
de deteccion de consumo de alcohol— y las instrucciones de seguridad se
efectuaran después del registro de ingreso y antes del registro de salida. La
distribucién de jornadas y turnos sélo podra modificarse por acuerdo escrito de las
partes o por habilitaciéon legal o administrativa, respetando integramente las

resoluciones de sistemas excepcionales vigentes.

La Compania no reconocerd otras jornadas de trabajo que las indicadas por la ley,
sin perjuicio de aquellas distintas que pudieren convenirse en los contratos

individuales de trabajo o en los instrumentos colectivos.

4.8 TRABAJO EN HORAS EXTRAORDINARIAS

Articulo 54°: Son horas extraordinarias las que exceden de la jornada pactada en
los contratos de trabajo y sélo podran pactarse para atender necesidades
temporales de la Compania. Dichos pactos deberan constar por escrito y tener una
vigencia transitoria no superior a tres meses, pudiendo renovarse por acuerdo de

las partes.

Si se cumplen las condiciones del parrafo anterior, las horas extraordinarias no
podran exceder lo permitido legalmente de acuerdo a cada sistema de turno y
horarios. Por otra parte, si bien es cierto que la ley establece la obligacién de pactar
las horas extraordinarias por escrito, en forma previa a su realizacion, también

establecid que, no obstante la falta de pacto escrito, se consideran extraordinarias
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las horas que se trabajen en exceso de la jornada pactada con conocimiento del

empleador.

4.9 REMUNERACIONES

Articulo 55°: Los tipos de remuneraciones que la Empresa pague a su personal
estaran conformados por el sueldo base correspondiente al cargo del trabajador y
a los beneficios adicionales de caracter legal, los cuales estan establecidos en sus

respectivos contratos individuales o en los instrumentos colectivos vigentes.

Los pagos se efectuaran el Ultimo dia habil del mes trabajado, mediante
transferencia a la cuenta bancaria que informe cada trabajador o por otro medio

gue este indique.

La Ley N° 20.348 que “Resguarda el derecho a la igualdad de remuneraciones”
establecido en el articulo 62° bis del Codigo del Trabajo, establece Ia
obligatoriedad, por parte del empleador, de respetar el principio de igualdad de
remuneraciones entre hombres y mujeres que presten un mismo trabajo, no siendo
consideradas arbitrarias las diferencias objetivas en las remuneraciones que se
funden, entre otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad,

responsabilidad o productividad.

El procedimiento para las denuncias de incumplimiento del punto anterior es
confidencial y la denuncia se debe realizar formalmente a la Jefatura / Supervision
Directa, existiendo un plazo no superior a 30 dias para investigar la situacion y

responder.

El procedimiento de reclamo se regird de acuerdo a las siquientes reglas:

e El reclamo debe ser formulado por escrito por el trabajador o trabajadora,
quien deberd sefalar su nombre y apellido, el cargo que ocupa y su
dependencia jerarquica / supervision directa, el nombre y cargo de quien o
quienes presume desigualdad, las razones que lo fundamentan v,

finalmente, la firma de quien presenta el reclamo y la fecha de presentacién.
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e Recibido el reclamo, se reuniran para resolverlo y dar respuesta del mismo,
el Jefe respectivo, el Gerente del drea y la Gerencia de Operaciones Mineras

y Cumplimiento.

e La respuesta deberd estar fundamentada, ser escrita y sera entregada al
trabajador o trabajadora a través de la Jefatura / Supervisién directa dentro
de un plazo no mayor a 30 dias corridos, contados desde la presentacion del

reclamo.
e Se debera guardar confidencialidad sobre el proceso.

e En caso de que el trabajador no esté conforme con la respuesta dada por la
Empresa, podra recurrir, a su arbitrio, a las instancias administrativas o
judiciales que correspondan, de conformidad con los arts. 485 a 495 del

Cddigo del Trabajo.

4.10 DESCUENTOS

Articulo 56°: Descuentos obligatorios, autorizados y prohibidos. CMLM
efectuara descuentos sobre las remuneraciones de los trabajadores Unicamente en
los casos y bajo las condiciones establecidas en el articulo 58 del Cédigo del Trabajo

y en las demas disposiciones legales aplicables.

1.- Descuentos obligatorios

CMLM debera descontar de las remuneraciones, cuando legalmente corresponda:
a) Los impuestos que graven las remuneraciones;
b) Las cotizaciones de seguridad social;

c) Las cuotas sindicales, en los casos y condiciones establecidos por la
ley;

d) Las obligaciones con instituciones de previsibn o con organismos

publicos cuyo descuento sea exigido por la legislacién;

e) Las retenciones o descuentos ordenados por resolucién judicial o por

otra autoridad competente; y
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f) Los demas descuentos que una disposicion legal ordene expresamente

efectuar al empleador.

Estos descuentos no requeriran un acuerdo adicional entre CMLM vy el trabajador,
sin perjuicio de las formalidades exigidas por la normativa especial que resulte

aplicable.

2.- Descuentos efectuados a solicitud o con acuerdo escrito del

trabajador

Podran efectuarse los siguientes descuentos, siempre que exista una solicitud o un

acuerdo escrito, previo y especifico del trabajador:

a) Las cuotas correspondientes a dividendos hipotecarios por adquisicién de
vivienda y las cantidades destinadas a una cuenta de ahorro para la vivienda,

dentro de los limites establecidos por el articulo 58 del Cddigo del Trabajo;

b) Las cuotas correspondientes a préstamos, anticipos u otras obligaciones
contraidas por el trabajador con CMLM, en la medida en que su descuento

se encuentre autorizado por la ley y conste por escrito;

c) Los pagos de cualquier naturaleza convenidos por escrito entre CMLM vy el

trabajador;

d) Los demas descuentos voluntarios autorizados por una norma legal

especial.

Los descuentos destinados a efectuar pagos de cualquier naturaleza acordados
conforme a la letra c) no podran exceder del quince por ciento de la remuneracion
total del trabajador. Los descuentos destinados a dividendos hipotecarios o ahorro
para la vivienda estaran sujetos al limite especial del treinta por ciento establecido

por la ley.

El conjunto de los descuentos voluntarios y pagos de préstamos no podra exceder
el limite maximo legal aplicable, que actualmente corresponde al cuarenta y cinco
por ciento de la remuneracion total del trabajador, sin perjuicio de los descuentos

obligatorios o de los limites especiales establecidos por ley.
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3.- Multas establecidas en este Reglamento

Las multas aplicadas por infracciones a este Reglamento podran descontarse
Unicamente cuando hayan sido impuestas conforme al procedimiento disciplinario
establecido en sus articulos 58 y 58 bis, dentro del limite maximo del veinticinco
por ciento de la remuneracion diaria y con el destino previsto en el articulo 157 del

Cddigo del Trabajo.
4.- Pérdida o dano de herramientas, equipos o bienes de la Empresa

CMLM no podra descontar unilateralmente de las remuneraciones el valor
correspondiente a pérdidas, dafos, deterioros o faltantes de herramientas,

equipos, vehiculos, materiales u otros bienes de la Empresa.

Cuando se determine la responsabilidad del trabajador, cualquier descuento
destinado a reparar el perjuicio debera constar en un acuerdo escrito y especifico,
que individualice los hechos, el bien afectado, el monto y la forma de pago, y
debera respetar el limite del quince por ciento y los demas limites establecidos en
el articulo 58 del Cddigo del Trabajo. A falta de acuerdo, CMLM podra ejercer las

acciones legales correspondientes, pero no efectuar el descuento unilateralmente.

En ningln caso podra efectuarse un descuento por pérdidas, hurtos, robos o
destruccidn ocasionados por terceros, cuando no se haya determinado

responsabilidad del trabajador.

4.11 SEGUROS

Articulo 57°: La Empresa debera asegurar a todos sus trabajadores, desde su
ingreso al trabajo, en relacién con futuras Pensiones de Vejez, Invalidez vy
Sobrevivencia, como asimismo en relacion con salud y muerte, mediante su
adscripcion a un Sistema Previsional vigente, Administradora de Fondos de
Pensiones del Decreto Ley N° 3.500, Servicio Seguro Social o Caja de Prevision de
los Empleados Particulares. Paralelamente a ello, deberd adscribirlos contra
Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, de conformidad
con la Ley N° 16.744.
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4.12 SANCIONES POR FALTA AL REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN,
HIGIENE Y SEGURIDAD

Articulo 58°: Las infracciones a las normas legales que se sefialen como
obligaciones y prohibiciones tanto en relacién con la parte orden, como de higiene
y seguridad, dan derecho a la Compaiia a sancionar a los Trabajadores. Estas
sanciones estan resefiadas en el N° 10 del articulo 154 del Cédigo del Trabajo, las
cuales seran proporcionales a la gravedad de la infraccion y podran ser impuestas

previa instruccion del correspondiente procedimiento disciplinario.

Las sanciones previstas en este Reglamento, que se aplicaran conforme al
procedimiento disciplinario establecido en los articulos 58 bis a 58 quater, seran la
amonestacion y la multa, ya que la terminacidén del contrato de trabajo es una

decisidon que sélo depende del empleador en conformidad con la Ley.

La amonestacion podra ser verbal o escrita, y de caracter simple o severa. La
amonestacidon severa podra ser interna, con anotacién en la Hoja de Vida del
trabajador o publica, en el sentido de que se comunicara paralelamente a la
Inspeccion del Trabajo. El empleador, en caso de falta grave, puede aplicar al
trabajador infractor una multa de hasta el 25% de su remuneracién diaria. El
afectado podra reclamar de la medida ante la Inspeccion del Trabajo respectiva.
Las multas sefaladas precedentemente se utilizaran de acuerdo a lo preceptuado
en el articulo 157 del Cdodigo del Trabajo. Cuando un trabajador se considere
indebidamente afectado por alguna medida de la Compania, especialmente por
Amonestacidén severa o Multa, podra solicitar por escrito la reconsideracion de la

medida, en la forma y dentro del plazo previstos en el articulo siguiente.
Articulo 58° bis: Procedimiento disciplinario.

Ninguna sancién se aplicara sin comunicacion escrita de cargos que individualice
los hechos, la fecha o periodo en que habrian ocurrido, la norma presuntamente
infringida y los antecedentes disponibles. La persona trabajadora dispondra de
cinco dias habiles para formular descargos y acompafar antecedentes; por causa

justificada podra concederse una ampliacion de hasta tres dias habiles.
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La decision sera adoptada por el érgano que CMLM designe, distinto de quien
formuld los cargos cuando ello sea necesario para asegurar imparcialidad, dentro
de los diez dias habiles siguientes al vencimiento del plazo de descargos. Sera
escrita, fundada y proporcional, y considerara la gravedad, la reiteracion, el dano
o riesgo producido, el grado de participacidon, la conducta anterior y las

circunstancias atenuantes o agravantes.

La resolucion se notificarda de manera reservada. La persona trabajadora podra
solicitar su reconsideracién interna dentro de cinco dias habiles, la que sera
resuelta fundadamente dentro de diez dias habiles por una autoridad distinta o
superior, sin que pueda agravarse la sancién por el solo ejercicio de este derecho.
Este procedimiento no limita el derecho a reclamar ante la Inspeccién del Trabajo
conforme al articulo 157 del Cédigo del Trabajo, ni a ejercer las acciones

administrativas o judiciales que correspondan.

Articulo 58° ter: Coordinacion entre el procedimiento disciplinario general
y el procedimiento especial de la Ley Karin. Las infracciones generales en
materia de trato, convivencia y disciplina se tramitaran conforme al procedimiento
establecido en el articulo 58 bis. Cuando los hechos denunciados puedan constituir
acoso sexual, acoso laboral o violencia en el trabajo, conforme a las definiciones
legales, su recepcion, las medidas de resguardo, la investigacion y la resolucién se
regiran exclusivamente por el procedimiento especial establecido en la seccién 3.10
de este Reglamento, por el Protocolo de Prevencién del Acoso Laboral, Acoso
Sexual y Violencia en el Trabajo incorporado a este Reglamento como Anexo N° 1,
por los articulos 211-A y siguientes del Cédigo del Trabajo y por el Decreto

Supremo N° 21, de 2024, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

Articulo 58° quater: Organo instructor y érgano decisor. En el procedimiento
disciplinario general: (a) el Organo Instructor serd la Gerencia de Operaciones
Mineras y Cumplimiento, o quien esta designe, y tendra a su cargo formular los
cargos, recibir los descargos y reunir los antecedentes; (b) el Organo Decisor sera
la Gerencia General, o quien esta designe, y resolvera fundadamente el
procedimiento y aplicara, cuando corresponda, la sancién; (c) como regla general,

el Organo Decisor deberd ser una persona distinta del Organo Instructor, a fin de
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asegurar la imparcialidad del procedimiento, en concordancia con lo dispuesto en
el articulo 58 bis de este Reglamento; (d) en caso de impedimento, ausencia o
inhabilidad, actuara como suplente del érgano Instructor el Jefe del Departamento
de Recursos Humanos y, como suplente del érgano Decisor, el Gerente del area
respectiva o quien designe la Gerencia General;, si el suplente también se
encontrare inhabilitado, la Gerencia General designara a un tercero idéneo ajeno
al conflicto; (e) las notificaciones se practicaran por escrito, mediante correo
electrénico institucional del trabajador, entrega personal con firma de recepcién o
carta certificada al domicilio registrado; y (f) los plazos del procedimiento seran de
cinco dias habiles para formular descargos, ampliables hasta por tres dias habiles
adicionales; diez dias habiles para dictar la resolucion; cinco dias habiles para
solicitar reconsideracion; y diez dias habiles para resolver la reconsideracion. Estos
plazos son concordantes con los establecidos en el articulo 58 bis de este

Reglamento.

4.13 OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS TRABAJADORES

Articulo 59°: Constituye obligacidn legal y reglamentaria, de caracter principal,
que todo trabajador cumpla fiel y estrictamente todas las obligaciones vy
prohibiciones que emanan de su contrato de trabajo, asi como todas las practicas

e instrucciones del empleador, inherentes al buen desempefo de sus funciones.
En especial, son obligaciones de los Trabajadores:

1. Mantener un trato cordial y respetuoso con todo el personal con el que se
interactle en la prestacion de los servicios: compaferos de trabajo,
jefaturas, subordinados, clientes, proveedores, personal subcontratado,

practicantes, etc.
2. Utilizar un tono de voz adecuado en las relaciones laborales.
3. Respetar los espacios personales.

4. Respetar las opiniones, puntos de vista, apariencia, estilos de vida, creencias

de otros trabajadores.

5. Respetar el trabajo de otros trabajadores.
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10.
11.

12.

13.

14,

15.
16.
17.
18.

19.

Elevar con su jefatura directa o departamento de recursos humanos, tratos
o0 conductas inadecuados de otros trabajadores de forma temprana, antes

de que deriven en conductas de acoso.

Cooperar en la investigacion de casos de acoso o violencia cuando le sea
requerido, suscribir las actas en que consten sus declaraciones y mantener

la confidencialidad de la informacion.

Dirigirse a los trabajadores de manera adecuada, utilizando su nombre o

sobrenombre aceptado por el trabajador.

Respetar el espacio de comunicacién, dejando que el trabajador pueda

presentar una idea o punto de vista respecto de un tema.
Cumplir con la normativa de seguridad y salud en el trabajo.

Respetar las medidas preventivas, de resguardo y correctivas tomadas por

el empleador para garantizar un sano ambiente laboral libre de violencia.

Mantener la confidencialidad de todos los hechos de que tome conocimiento
en razén de un procedimiento de investigacion de acoso laboral, acoso
sexual, violencia en el trabajo, violencia hacia las mujeres en razén de su

género.

Cumplir las instrucciones, lineamientos, estandares operacionales y medidas

de seguridad o salud.

Colaborar en la gestidn preventiva en relacion con los riesgos laborales a los

cuales estén expuestos.

Participar de forma continua en actividades preventivas.
Colaborar en la investigacién de incidentes.

Utilizar y cuidar sus elementos de proteccion personal.

Reportar e informar de forma inmediata a su supervisor directo todo peligro
0 riesgo que no esté bajo control, los cuales podrian afectar la seguridad y

salud de éste u otros Trabajadores.

Informar a su supervisor directo de toda condicidon de salud que impida la

correcta ejecucién de sus labores.
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20.

21.

22.

Las

Cumplir las normas de transito al conducir vehiculos motorizados en

funciones laborales.

Cumplir en todo momento los lineamientos establecidos en toda politica de
la Compaiiia.

Cumplir y respetar el Protocolo de Prevencion del Acoso Laboral, Acoso
Sexual y Violencia en el Trabajo, incorporado como Anexo N° 1 del presente
Reglamento, asi como las medidas preventivas, de resguardo y las

instrucciones que emanen de su aplicacion.

infracciones a estas obligaciones, entre otras, serdn constitutivas de

incumplimiento grave a las obligaciones que impone el contrato y autorizaran al

empleador para poner término a él, sin indemnizacidon de ninguna especie, cuando

por la gravedad o reiteracion de las conductas que las constituyen, tal medida sea

procedente.

Articulo 60°: Prohibiciones. Se prohibe especialmente a los trabajadores de la

Empresa:

1.

Incurrir en faltas de respeto hacia el personal con el que se interactle en la
prestacion de los servicios: compaferos de trabajo, jefaturas, subordinados,

clientes, proveedores, personal subcontratado, practicantes, etc.

Utilizar tonos de voz elevados o en modo de mofa hacia otros trabajadores.

Utilizar tonos o expresiones agresivas al dirigirse a otros trabajadores.

Utilizar sobrenombres inapropiados, malintencionados, discriminatorios, que

molesten o pudieren afectar la honra del trabajador.
Utilizar expresiones discriminatorias para referirse a otros trabajadores.

Efectuar acciones tendientes a crear un ambiente de trabajo hostil o

incomodo.

Incurrir en comportamientos descorteses o groseros con o sin la intencién

de dafiar a un compafero.

Invadir los espacios personales de otros trabajadores.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.

Utilizar bienes, herramientas o materiales de trabajo que pertenecen a otros

trabajadores sin su consentimiento.

Divulgar informacion falsa de otros. Divulgar la informacién personal o
sensible confiada por otro trabajador. Divulgar hechos de los que tome
conocimiento en razén de una investigacion de acoso laboral, sexual,
violencia en el trabajo, violencia en el trabajo hacia las mujeres en razén de

su género, u otras.

Incurrir en comentarios o conductas sexistas. Efectuar comentarios
denigrantes hacia un grupo de trabajadores o estereotipo de personas.

Efectuar chistes o bromas sexistas o discriminatorios.

Comentar, referirse o bromear sobre la apariencia de otra persona. Silenciar
0 ningunear a otro trabajador. Interrumpir a sus companeros mientras

intervienen o presentan sus ideas o puntos de vista.
Criticar constantemente a otros trabajadores.

Efectuar requerimientos de caracter sexual a otros trabajadores. Chantajear
o exigir favores sexuales que condicionen una determinada ventaja laboral.
Efectuar bromas de orden sexual. Utilizar un lenguaje o tono de voz de
caracter sexual u ofensivo. Enviar imagenes de caracter sexual a otros
trabajadores. Incurrir en contactos no deseados por quien los recibe (besos,
abrazos, caricias). Realizar comentarios sobre el aspecto fisico o ropa que
utilizan otros trabajadores. Realizar gestos sexuales u obscenos a otros
trabajadores.

Utilizar los medios de comunicacion entregados por la empresa, como
correos electréonicos, WhatsApp, Teams, Meet, entre otros, para fines no

laborales.

Agredir verbal o fisicamente a otro trabajador.
Menoscabar, maltratar o humillar a otro trabajador.
Rehusar la comunicacion con un determinado trabajador.
Realizar ataques a la vida privada de otro trabajador.

Amenazar a otros trabajadores.
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20.

21.
22.

Atacar las creencias de otros trabajadores, sean creencias religiosas,

politicas, etc.
Gritar o insultar a otros trabajadores.

Incurrir en cualquier tipo de violencia, fisica o verbal, particularmente en

contra de las mujeres por dicho hecho.

Articulo 61°: Prohibiciones especiales para jefaturas o superiores jerarquicos:

1.

10.

4.14

Excluir trabajadores de reuniones, equipos de trabajo, eventos, entre otros,

basados en razones que no dicen relacion con su cargo o capacidades.
Sobrecargar de trabajo a un trabajador en particular.

Asignar tareas denigrantes, que no dicen relacidén con el cargo o inferiores a

las capacidades de un trabajador en particular.

No asignar tareas a un trabajador.

Otorgar injustificadamente mas tareas a un trabajador que al resto del
equipo.

Llamar la atencién a un trabajador en publico, de manera denigrante.
Criticar constantemente a un trabajador por cuestiones que no dicen relacion
con el desempefio de su cargo.

Cuestionar, sin fundamento, las decisiones de los trabajadores.

Beneficiar a un trabajador en particular por motivos no objetivos, como sexo,
género, nacionalidad, relacion personal, etc. Son motivos objetivos el
desempefo, cargo, antigledad, etc.

Amenazar a otros trabajadores con el despido, no aumento de sueldo, no

pago de bonos, no entrega de beneficios, etc.

PROHIBICION DE USO Y DIFUSION DE INFORMACION
CONFIDENCIAL

Articulo 62°: La informacion confidencial es aquella que no es de conocimiento

publico y que la Compafiia ha definido que no debe ser difundida por ningun medio

publico (correo electronico, redes sociales, teléfonos, dispositivos modviles
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personales, etc.) por requisitos legales de proteccion de datos e informacion,

seguridad de las personas e instalaciones y por estrategia de la Compaifiia.

e Esta informacién confidencial incluye: listados de dotacion de trabajadores y
trabajadoras, listas de proveedores, estrategias operacionales, ideas y
proyectos de ingenieria, informacion o registros de areas de produccion,
faenas, oficinas, maquinarias, e instalaciones en general, disefios,
informacién sobre remuneraciones y cualquier otra informacion financiera o
de otra indole no publicada que se relacione con la Compafnia y su

administracién y estrategia de negocio.

Articulo 63°: Estd estrictamente prohibida la difusién, por parte de los
trabajadores y trabajadoras (directos o de empresas colaboradoras) y visitas, de
toda clase de informacion confidencial detallada en el articulo anterior, a menos
gue asi lo exija la ley o lo autorice la Gerencia General de la Compaiiia. Es deber
de todos los trabajadores o trabajadoras denunciar a su linea de supervision las
posibles sospechas de mal uso de la informacidon confidencial de la Empresa, asi
como informar y sugerir posibles mejoras en los procedimientos que permitan un

mejor resguardo de este tipo de informacion.

4.15 USO RESPONSABLE DE REDES SOCIALES AL INTERIOR DE LA
COMPANIA

Articulo 64°: Todos los trabajadores y las trabajadoras deben controlar y aplicar
el maximo criterio en el uso de las redes sociales durante la jornada de trabajo,
entendiendo que esta actividad puede distraer la atencidon de las personas, la
calidad del trabajo, lo que afecta la seguridad y las comunicaciones interpersonales

al interior de la Compaiiia.

Articulo 65°: Esta prohibido desatender las funciones propias de cada cargo para
atender las redes sociales de manera reiterada y prolongada en un espacio de
tiempo de la jornada de trabajo. Asimismo, estd prohibido, segun las normas de
confidencialidad de la empresa, subir, enviar o difundir en cualquier medio o red
social (excepto las redes sociales oficiales de la Compania), fotografias, videos u

otro documento digital o escrito, que contenga informaciéon o imagenes de las

59



Vl MINING

instalaciones, proceso productivo, faenas, construccién o maquinarias utilizadas
dentro del recinto de la Compaiiia, asi como cualquier otra informacion confidencial

gue no es de conocimiento publico.

4.16 LEY SOBRE CONSUMO DE TABACO

Articulo 66°: En conformidad a la publicacién de la ley N° 20.105 del 16 de mayo
de 2006, sobre materias relativas a la publicidad y el consumo del tabaco, se ha
incluido en nuestro Reglamento Interno lo siguiente, con la visién de convertirse

en una empresa libre de tabaco.

Se prohibe fumar al interior de oficinas, vehiculos, bodegas y espacios no

habilitados al interior de la Empresa en conformidad con la ley.

4.17 LEY DE SUBCONTRATACION
Articulo 67°: En conformidad a la publicacién de la ley N° 20.123 del 16 de
octubre de 2006, sobre materias relativas al régimen de subcontratacién, se ha

incluido en nuestro Reglamento Interno lo siguiente:

e Es trabajo en régimen de subcontratacion, aquel realizado en virtud de un
contrato de trabajo por un trabajador o trabajadora para un empleador,
denominado contratista o subcontratista, cuando éste, en razéon de un
acuerdo contractual, se encarga de ejecutar obras o servicios, por su cuenta
y riesgo y con trabajadores o trabajadoras bajo su dependencia, para una
tercera persona natural o juridica duefia de la obra, empresa o faena,
denominada la empresa principal, en la que se desarrollan los servicios o
ejecutan las obras contratadas. Con todo, no quedaran sujetos a las normas
de este parrafo las obras o los servicios que se ejecutan o prestan de manera

discontinua o esporadica.

Articulo 68°: La empresa principal serda solidariamente responsable de las
obligaciones laborales y previsionales que afecten a los contratistas, en favor de
los trabajadores y trabajadoras de éstos, incluidas las eventuales indemnizaciones
legales que correspondan por término de la relacién laboral. Tal responsabilidad

estara limitada al tiempo o periodo durante el cual los trabajadores y trabajadoras
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prestaron servicios en régimen de subcontratacién para la empresa principal. En
los mismos términos, el contratista serd solidariamente responsable de las
obligaciones que afecten a sus subcontratistas, a favor de los trabajadores y
trabajadoras de éstos. La empresa principal respondera de iguales obligaciones
que afecten a los subcontratistas, cuando no pudiere hacerse efectiva la
responsabilidad a que se refiere el inciso siguiente. El trabajador o trabajadora, al
entablar la demanda en contra de su empleador directo, podra hacerlo en contra
de todos aquellos que puedan responder de sus derechos, en conformidad a las

normas de este parrafo.

Articulo 69°: La empresa principal, cuando asi lo solicite, tendra derecho a ser
informada por los contratistas sobre el monto y estado de cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales que a éstos correspondan respecto a sus
trabajadores y trabajadoras, como asimismo de igual tipo de obligaciones que
tengan los subcontratistas con sus trabajadores y trabajadoras. El mismo derecho
tendran los contratistas respecto de sus subcontratistas. El monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales a que se refieren los
articulos anteriores, debera ser acreditado mediante certificados emitidos por la
respectiva Inspeccién del Trabajo o bien por medios idéneos que garanticen la
veracidad de dicho monto y estado de cumplimiento. El Ministerio del Trabajo y
Previsidn Social debera dictar, dentro de un plazo de 90 dias, un reglamento que
fije el procedimiento, plazo y efectos con que la Inspeccién del Trabajo respectiva
emitird dichos certificados. Asimismo, el reglamento definira la forma o
mecanismos a través de los cuales las entidades o instituciones competentes
podran certificar debidamente, por medios iddoneos, el cumplimiento de
obligaciones laborales y previsionales de los contratistas respecto de sus

trabajadores y trabajadoras.

Articulo 70°: En el caso que el contratista o subcontratista no acredite
oportunamente el cumplimiento integro de las obligaciones laborales vy
previsionales en la forma sefialada, la empresa principal podra retener de las
obligaciones que tenga a favor de aquél o aquéllos, el monto de que es responsable

en conformidad a este parrafo. El mismo derecho tendra el contratista respecto de
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sus subcontratistas. Si se efectuara dicha retencion, quien la haga estara obligado

a pagar con ella al trabajador o trabajadora o institucién previsional acreedora.

En todo caso, la empresa principal o el contratista, en su caso, podra pagar por
subrogacién al trabajador o trabajadora o institucion previsional acreedora. La
Direccién del Trabajo debera poner en conocimiento de la empresa principal, las
infracciones a la legislacién laboral y previsional que se constaten en las

fiscalizaciones que se practiquen a sus contratistas o subcontratistas.

Articulo 71°: Si la empresa principal hiciere efectivo el derecho a ser informada y
el derecho de retencidén sefialado anteriormente, respondera subsidiariamente de
aquellas obligaciones laborales y previsionales que afecten a los contratistas y
subcontratistas, en favor de los trabajadores y trabajadoras de éstos, incluidas las
eventuales indemnizaciones legales que correspondan por el término de la relacion
laboral. Tal responsabilidad estara limitada al tiempo o periodo durante el cual los
trabajadores y trabajadoras del contratista o subcontratista prestaron servicios en
régimen de subcontratacidn para el duefio de la obra, empresa o faena. Igual
responsabilidad asumird el contratista respecto de las obligaciones que afecten a
sus subcontratistas, a favor de los trabajadores y trabajadoras de éstos. Se aplicara
también, lo dispuesto en el inciso precedente, en el caso que, habiendo sido
notificada por la Direccién del Trabajo de las infracciones a la legislacion laboral y
previsional que se constaten en las fiscalizaciones que se practiquen a sus
contratistas o subcontratistas, la empresa principal o contratista, segun
corresponda, hiciere efectivo el derecho de retencidn a que se refiere el inciso

tercero del articulo precedente.

4.18 OBLIGACIONES DE ORDEN PARA TRABAJADORES Y TRABAJADORAS
Articulo 72°: Los trabajadores y las trabajadoras deberan cumplir con las

siguientes instrucciones:

e Cumplir el Contrato de Trabajo de buena fe, por lo que el trabajador o
trabajadora se obliga no solo a lo que expresamente esta estipulado, sino
gue también a todo lo que por Ley o por la costumbre le pertenezca y, en

especial, a todo lo que emane de la naturaleza de la actividad laboral
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convenida, debiendo respetar todos los procedimientos establecidos en la
Empresa, particularmente los contenidos en sus Manuales, Reglamentos,
Procedimientos, Instructivos, Protocolos u otros documentos definidos por la

Compafiiia como parte del desarrollo de sus actividades y operaciones.

e Realizar eficientemente las actividades y funciones laborales acordadas con

su jefatura y convenidas en el contrato de trabajo.

¢ Desempeiar sus funciones y, a la vez, colaborar y contribuir con la eficiencia

del proceso operacional.

e Respetar y ejecutar las instrucciones de la Compafiia recibidas por medio de

su supervisién directa.

e Respetar al empleador y a sus representantes, jefes, compafieros y
compafieras de trabajo, subalternos, trabajadores y trabajadoras de

empresas colaboradoras, en su persona y en su dignidad.

e Informar al drea competente y prestar colaboracién dentro de sus
competencias y alcance, en caso de accidentes y/o emergencias (personal

y/o de las instalaciones).

e Mantener confidencialidad acerca de los antecedentes econdmicos,
comerciales y técnicos que pudiera conocer, en relacidn con su trabajo,

detallados en el articulo 62.

e Dar aviso oportuno al empleador de su inasistencia al trabajo, justificandola
con la respectiva licencia médica u otro antecedente que la respalde.

e Cumplir con las demas obligaciones que imponga la Norma Laboral, los
Contratos Colectivos, el Contrato Individual y este Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad.

e Entrar y salir de las dependencias, resguardando la seguridad, asi como
firmar diariamente los controles de entrada y salida a la jornada laboral.

e Presentarse en el horario pactado en el lugar de trabajo asignado y con los

implementos, equipos e indumentaria requerida.
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e Desarrollar el trabajo alineado con los intereses de la Compafiia, evitando
pérdidas, mermas, produccion deficiente, deterioros o gastos innecesarios a

causa de su trabajo.

e Todo trabajador/a que para ejercer su actividad deba tener certificacidon
(cumplimiento legal), deberd enviar dicha certificacidn y mantener
informada a la Compafia; a su vez, la Compania solicitard anualmente la

actualizacidon de datos personales y de competencias.

e Los trabajadores y trabajadoras que deben interactuar con personas
externas u otras personas (clientes internos o externos) deberan hacerlo en

forma cordial, eficiente y deferente, en linea con los Valores de la Compainia.

e Serd obligacion de los trabajadores y trabajadoras, cuando deseen que se
les faciliten herramientas, utiles, vehiculos y/o implementos de propiedad de
la Empresa, pedir autorizacidon escrita a alguno de los siguientes

representantes:
o Gerente del Area
o Jefes de Area o Supervisor a cargo

e Al término de la jornada de trabajo, los vehiculos e implementos de trabajo

deberan quedar guardados en el recinto de la Compaiiia.

e Deberan respetar y cumplir las normas internas de la Compafiia, en especial
aquellos Cdédigos, Politicas, procedimientos, manuales e instrucciones que
emanen de la Compafia, como la Politica de Sustentabilidad, ademas de
todos aquellos procedimientos, manuales, politicas y cédigos vigentes.

e Respetar a la Empresa y a sus representantes, en su persona y dignidad.

e Firmar anexos de contrato, registros de asistencia y control horario,
certificados de feriados, etc., cuando corresponda, y conservar todo

documento que la Empresa les entregue para conocimiento o consulta. Entre

otros, reglamentos, manuales e instrucciones.

e En caso de alerta, emergencia sanitaria, epidemia, pandemia u otra
contingencia sanitaria declarada o reconocida por la autoridad competente,

las personas trabajadoras deberan cumplir las medidas preventivas,
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protocolos e instrucciones vigentes dictados por la autoridad y por CMLM, en
cuanto sean legales, proporcionales, debidamente informados y aplicables a

la respectiva faena.

4.19 PROHIBICIONES DE ORDEN PARA LOS TRABAJADORES

Articulo 73°: Estara prohibido para todo trabajador o trabajadora:

Abandonar el trabajo o el recinto en el que se desempefia durante las horas

laborales sin autorizacion expresa de la jefatura o de quien lo represente.

Presentarse al trabajo bajo los efectos del alcohol y/o de drogas,
estupefacientes, introducirlos y/o consumirlos en la Compaifiia.

Afectar o suspender ilegalmente las labores productivas o incitar a terceros
para que lo hagan

Causar, intencionalmente o por negligencia, dafios a bienes muebles o
inmuebles de la Compafiia.

Alterar en cualquier forma los controles (registros, informacion,
procedimientos de trabajo, etc.).

Llegar atrasado/a al trabajo (sin justificacién), no cumpliendo el horario
pactado.

Dedicarse a cualquier actividad ajena al trabajo en horas laborales (venta de
productos, asuntos personales no relacionados con las funciones de la
Compaiiia, etc.).

Preparar y consumir alimentos en horario de trabajo, en los escritorios o
dependencias de la Empresa, pudiendo esto afectar la debida atencién a las
funciones e imagen de la Empresa. Esto, salvo snhacks, infusiones vy
refrigerios menores los cuales si estan permitidos.

Realizar en horario de trabajo actividades o difusidn politica, religiosa o de
cualquier interés o creencias personales, ajenas a sus funciones.

Promover disputas o riflas entre personas.

Correr listas y organizar colectas sin autorizacidn de la Gerencia General, las

gue deben ser informadas por escrito con anticipacion.
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4.20

Permanecer en las dependencias de la Empresa fuera de las horas de trabajo

sin autorizacion.
Practicar juegos de azar en horario de trabajo.

Hablar por teléfono celular o prestar atencién a dispositivos electrénicos

descuidando la seguridad personal al conducir vehiculo u operar equipos.

Ejercer en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter
sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen
su situacién laboral o sus oportunidades en el empleo, lo cual constituird

para todos estos efectos una conducta de acoso sexual.

Efectuar negocios o actividades que se encuentren comprendidas dentro del
giro que opera la empresa o actividad similar, sea a titulo personal o por
intermedio de sociedades, asociaciones, personas o empresas de cualquier
especie.

Adulterar el Libro de Asistencia, o cualquier otro documento en uso en la

empresa.
Hacer mal uso de dineros o fondos que la empresa le destine para el
cumplimiento de sus funciones.

Utilizar equipos de trabajo (camioneta, automdévil, camidn, maquinaria,

entre otros) para fines personales.

CONDICIONES ESPECIFICAS DE SEGURIDAD Y SALUD PARA
TRABAJADORES Y TRABAJADORAS QUE REALIZAN TRABAJO A
DISTANCIA O TELETRABAJO

Articulo 74°: Obligaciones de la Empresa respecto de los trabajadores y

trabajadoras acogidos a la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo:

La Compafia deberd tomar todas las medidas necesarias para proteger
eficazmente la vida y salud de sus trabajadores y trabajadoras, evaluando
los riesgos laborales que se encuentren presentes en el domicilio, lugar o
lugares distintos a los establecimientos, instalaciones o faenas de la

empresa, que se hubieran acordado para la prestacién de esos servicios.
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e La Compaiiia debera comunicar acerca de los riesgos inherentes a las tareas
encomendadas, las medidas de prevencion que deben observarse, asi como
los requisitos minimos de seguridad a aplicar, para la ejecucién de sus

labores.

e La Compaiia debera identificar y evaluar las condiciones ambientales y
ergondmicas de trabajo de acuerdo con las caracteristicas del puesto y del
lugar o lugares en que éste se emplaza, los equipos, las herramientas y
materiales que se requieran para desempefar la modalidad de trabajo a

distancia o teletrabajo.

e Al inicio de la modalidad de trabajo a distancia, la empresa desarrollara un
programa de trabajo con las medidas preventivas y correctivas que debe
implementar el trabajador y trabajadora logrando eliminar, controlar y
reducir los riesgos, promoviendo la utilizacion de sus elementos de

proteccién personal.

e La Gerencia de Operaciones Mineras y Cumplimiento informara por escrito a
los trabajadores y trabajadoras acerca de los riesgos que entrafnan sus
labores, las medidas preventivas y los métodos de trabajo correctos para las
personas que prestan servicios en su propio domicilio o en otro lugar

determinado.

e Caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en que se

ejecutaran las labores, entre ellas:

o Mobiliario que se requiera para el desempefio de las labores: mesa,
escritorio, silla, segun el caso.

o Herramientas de trabajo que se deberan emplear.

o Organizacién del tiempo de trabajo: pausas y descansos dentro de la
jornada y tiempos de desconexion. Si se realizan labores de digitacion,
la Compafia deberd indicar los tiempos maximos de trabajo y los

tiempos minimos de descansos que deberan observar.

Previo al inicio de las labores a distancia, la Compafia capacitara a los

trabajadores y trabajadoras, dando a conocer las principales medidas de
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seguridad y salud que se deben considerar al momento de desempenar sus

respectivas labores.

e La Compafiia proporcionara a sus trabajadores y trabajadoras, de manera
gratuita, los equipos y elementos de proteccidon personal adecuados al riesgo

que se trate de mitigar o controlar.

e La Compania evaluara anualmente el cumplimiento del programa
preventivo, en particular, la eficacia de las acciones programadas y disponer

las medidas de mejora continua que se requieran.

e La Compafia realizard inspecciones, de forma presencial o a través de
medios electrénicos idoneos, siempre que, en ambos casos, no se vulneren
los derechos fundamentales del trabajador o trabajadora. Esto con el fin de
controlar y vigilar las medidas de salud y seguridad adoptadas. Cuando los
servicios se presten en el domicilio del trabajador o de un tercero, las
inspecciones presenciales o no presenciales requeriran siempre la
autorizacién previa de uno u otro, segun corresponda, conforme al articulo
11 del Decreto Supremo N° 18, de 2020, del Ministerio del Trabajo y

Prevision Social.

Articulo 75°: Prohibiciones de los trabajadores y trabajadoras acogidos a

modalidad a distancia o teletrabajo:

e El trabajador o trabajadora no podra, por requerimiento de sus funciones,
manipular, procesar, almacenar ni ejecutar labores que impliquen la
exposicion de éste, su familia o de terceros a sustancias peligrosas o
altamente cancerigenas, téxicas, explosivas, radioactivas, combustibles u
otras a que se refieren los incisos segundos de los articulos 5° y 42 del
Decreto Supremo N° 594, de 1999, del Ministerio de Salud. Ademas, se
incluyen aquellos trabajos en que existe presencia de silice cristalina y toda

clase de asbestos.

e El trabajador o trabajadora no podra ejecutar actividades laborales bajo los

efectos del consumo de alcohol y drogas.
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Articulo 76°: Obligaciones de los trabajadores y trabajadoras acogidos a

modalidad a distancia o teletrabajo:

e Implementar las medidas preventivas y correctivas definidas en la Matriz de

Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos.

e Observar una conducta de cuidado de su seguridad y salud en el trabajo,
procurando con ello evitar, igualmente, que el ejercicio de su actividad
laboral pueda afectar a su grupo familiar y demas personas cercanas a su
puesto de trabajo.

e Cuidar, mantener correctamente y utilizar los elementos de proteccién
personal proporcionados por el empleador, los que deberdn utilizarse sélo
cuando existan riesgos que no hayan podido evitarse o limitarse

suficientemente mediante las medidas ingenieriles o administrativas.

Articulo 77°: Si el organismo administrador constata que las condiciones en las
cuales se pretende ejecutar o se ejecuta el trabajo a distancia o teletrabajo, ponen
en riesgo la seguridad y salud de los trabajadores y trabajadoras, debera prescribir
al empleador la implementacion de las medidas preventivas y/o correctivas
necesarias para subsanar las deficiencias que hubiere detectado, las que deberan,
igualmente, ser acatadas por el trabajador y trabajadora, en los términos en que

el aludido organismo lo prescribiere.

Sin perjuicio de lo anterior, en cualquier tiempo, la Direccién del Trabajo, previa
autorizacién del trabajador o trabajadora, podra fiscalizar el debido cumplimiento
de la normativa laboral en el puesto de trabajo en que se presta la modalidad de

trabajo a distancia o teletrabajo.
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5. CAPITULO N° 2: NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD

Se pone en conocimiento de todos los trabajadores y las trabajadoras de CMLM,
que el capitulo de “Normas de Higiene y Seguridad” de este Reglamento Interno
se dicta en cumplimiento del articulo 67 de la Ley N° 16.744, sobre Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales, y del Decreto Supremo N° 44, de 2023, del

Ministerio del Trabajo y Prevision Social, vigente desde el 1 de febrero de 2025.

El citado articulo 67 dice:

"Las empresas o entidades estaran obligadas a mantener al dia los Reglamentos
Internos de Higiene y Seguridad en el trabajo, y los trabajadores y trabajadoras a
cumplir con las exigencias que dichos Reglamentos les impongan. Los Reglamentos
deberan consultar la aplicacion de Multas a los trabajadores y trabajadoras que no
utilicen los elementos de proteccion personal que se les haya proporcionado, o que
no cumplan las obligaciones que impongan las Normas y Reglamentaciones o

Instrucciones sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo”.

El objetivo del Reglamento y las disposiciones que contiene han sido establecidos
con el fin de PREVENIR los riesgos de Accidentes del Trabajo o Enfermedades
Profesionales que pudieran afectar a los trabajadores y trabajadoras de la Empresa

y contribuir asi a mejorar y aumentar la Seguridad en el Trabajo.

Normativa minera complementaria. Sin perjuicio del presente Reglamento, CMLM
elaborara, desarrollaréa y mantendra reglamentos internos especificos para sus
operaciones criticas y un sistema documentado de procedimientos de operacion
qgue garantice su cumplimiento, de conformidad con los articulos 25 y 26 del
Decreto Supremo N° 132, de 2002, del Ministerio de Mineria. Estos instrumentos
se aprobaran, controlarén por version, comunicaran, capacitaran y revisaran
conforme a los riesgos y operaciones efectivamente desarrollados en cada faena,

y no son sustituidos por este Reglamento.

Articulo 77° bis: Matriz de aplicabilidad e inventario de operaciones criticas.
CMLM elaborara y mantendra actualizada, por cada faena, una matriz de
aplicabilidad y un inventario de operaciones criticas, de conformidad con los
articulos 25 y 26 del Decreto Supremo N° 132, de 2002, del Ministerio de Mineria.
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La matriz identificara, para cada operacion critica, los reglamentos internos
especificos, procedimientos, instructivos y protocolos aplicables. Respecto de cada
instrumento se registrara, a lo menos, el responsable de su elaboracion y
aprobacion, la version vigente, la fecha de su ultima revisidon, el mecanismo de
difusion y capacitacion y las brechas detectadas respecto del estandar aplicable.
La Gerencia de Operaciones Mineras y Cumplimiento serd responsable de su
elaboracion, actualizacion periddica y cierre de brechas. El inventario sera puesto
en conocimiento del Comité Paritario de Higiene y Seguridad y del Departamento

de Prevencion de Riesgos.

5.1 DEFINICIONES

Articulo 78°: Para efectos del RIOHS se entendera por:

e Trabajador y Trabajadora: Toda persona que en cualquier caracter preste

servicios a CMLM vy por los cuales reciba una remuneracion.

e Jefatura o Supervisién: Trabajador o trabajadora que tiene autoridad formal

sobre un grupo de personas para dirigir su trabajo o sus actividades.

e Riesgo Laboral: Los riesgos a que esta expuesto el trabajador o trabajadora

y que puedan provocarle un accidente o una enfermedad profesional,

definidos expresamente en los articulos 5° y 7° de la Ley N° 16.744.

e Equipo de Proteccién Personal: Dispositivo de uso permanente del trabajador
o trabajadora, segun los riesgos a los cuales estd expuesto y que permite a
la persona minimizar las consecuencias de un evento indeseado y de la
exposicion de diferentes agentes potencialmente nocivos para la salud.

e Accidente del Trabajo: Es toda lesidon que una persona sufre a causa o con
ocasion del trabajo, y que le produzca incapacidad o muerte.

e Accidente de Trayecto: Evento que ocurre en el trayecto directo de ida o
regreso entre la casa habitacién del trabajador o trabajadora y el lugar de
trabajo.

La atencion de la persona accidentada es igual que para un accidente del

trabajo, pero en el evento de ser un accidente del trayecto, se deben

acompafar los siguientes antecedentes:
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5.2

o Formulario D.I.A.T. ("Denuncia Individual de Accidente del Trabajo”)

extendida por la Empresa, debidamente firmada y timbrada.

o Certificado de horario extendido por la empresa, sobre todo indicando el

horario que cumplia la persona afectada el dia del accidente.

o Copia, si la hay, del certificado de atencién de Urgencia u otro Centro

Hospitalario.
o Copia, si la hay, del Parte de Carabineros.
o Presentar testigos si los hay.

Enfermedad Profesional: Es la causada de una manera directa por el ejercicio
de la profesién o del trabajo que realiza la persona y que le produzca

incapacidad o muerte.

Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS): Es el organismo técnico de
participacion entre la Compafia y sus trabajadores y trabajadoras. Los
Comités Paritarios de Higiene y Seguridad estaran compuestos por tres
representantes titulares de la empresa y tres representantes titulares de las
personas trabajadoras, designandose por cada titular una persona suplente,
segun lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 44, de 2023, del Ministerio del

Trabajo y Previsidn Social.

La Empresa dara las facilidades y adoptara las medidas necesarias para que
funcione adecuadamente el Comité Paritario, conforme a los articulos 23 a
49 del Decreto Supremo N° 44, de 2023, incluidas sus elecciones,
constitucion, registro, capacitacién, reuniones, actas, acuerdos,

investigaciones y acceso a la documentacion.

Normas de Seguridad: Lineamientos de seguridad y salud en el trabajo

orientados a minimizar la ocurrencia de incidentes.

DISPOSICIONES GENERALES DE HIGIENE Y SEGURIDAD

Articulo 79°: A todo trabajador o trabajadora que ingrese a la Compania se le

informara oportuna y convenientemente acerca de los riesgos implicitos en sus

labores, las medidas preventivas y los métodos de trabajo correctos.
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Se pondra especial énfasis en informar a los trabajadores y trabajadoras acerca de
los riesgos presentes en sus lugares de trabajo, los estandares y medidas de control
y proteccion establecidas por la organizacidon y sus obligaciones a cumplir con cada

una de las medidas anteriormente mencionadas.

5.3 INSTRUCCION, PREVENCION Y CAPACITACION AL INGRESAR A LA
COMPANIA

Articulo 80°: Teniendo presente que la seguridad y salud laboral es un pilar
fundamental de los Valores de CMLM, se definen metodologias efectivas de
entrenamiento definidas en el Plan de Capacitacién de la Compaiiia, el que
considera el desarrollo de competencias corporativas, técnicas funcionales y
competencias requeridas de caracter legal, con el fin de asegurar que todos
conozcan las metodologias de trabajo, logrando identificar y controlar los riesgos

presentes en sus actividades.

Articulo 81°: Antes del inicio de sus labores en CMLM, empresas contratistas o de
servicios transitorios, toda persona trabajadora debera recibir la Obligacion de
Informar los Riesgos Laborales (ODI), en conformidad con lo dispuesto en el
articulo 15 del DS N° 44 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Dicha
informacién contemplara los riesgos especificos del puesto de trabajo, las medidas
preventivas, los métodos de trabajo correctos y los limites de exposicidon

permitidos.

En su primer dia de trabajo, la persona se presentara en las dependencias
correspondientes para recibir la Induccion General de la Empresa, la entrega formal
del presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, y la instruccion
especifica por parte de su Supervisor Directo sobre los procedimientos de trabajo

seguro del area.

Asimismo, con la periodicidad definida en el programa preventivo —la cual no podra
exceder de dos afilos—, cada persona trabajadora recibird una capacitacion tedrica
o practica de al menos ocho horas sobre los contenidos exigidos por el articulo 16
del DS N° 44, incorporando enfoque de género y dejando registro firmado de los

contenidos, duracion, asistencia, relatoria y evaluacion de comprension.
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5.4

LEY DE CARGA MAXIMA

Articulo 82°: En conformidad a la publicacién de la Ley N° 20.001 (“Ley del Saco”)
y de la Ley N° 20.949, que modifica el Cédigo del Trabajo para reducir el peso de

las cargas de manipulacion manual, se ha incluido en nuestro Reglamento Interno:

5.5

Estas normas se aplicaran a las manipulaciones manuales que impliquen
riesgos a la salud o a las condiciones fisicas del trabajador, asociados a las

caracteristicas y condiciones de la carga.

La manipulacién comprende toda operacion de transporte o sostén de carga
cuyo levantamiento, colocacién, empuje, traccién, porte o desplazamiento
exija esfuerzo fisico de uno o varios trabajadores. Asimismo, el empleador
procurara que el trabajador que se ocupe en la manipulacién manual de las
cargas reciba una formacién, respecto de los métodos de trabajo que debe

utilizar, a fin de proteger su salud.

Si la manipulacién manual es inevitable y las ayudas mecanicas no pueden

usarse, no se permitird que se opere con cargas superiores a 25 kilogramos.

Se prohiben las operaciones de carga y descarga manual para la mujer

embarazada.

Los menores de 18 afios y mujeres no podran llevar, transportar, cargar,
arrastrar o empujar manualmente, y sin ayuda mecanica, cargas superiores
a los 20 kilogramos. El empleador debera implementar medidas de seguridad
y mitigacién, tales como rotacion de trabajadores y trabajadoras,
disminucién de las alturas de levantamiento o aumento de la frecuencia con
gue se manipula la carga. El detalle de la implementacion de dichas medidas
estara contenido en la “Guia Técnica para la Evaluacién y Control de los

Riesgos Asociados al Manejo o Manipulaciéon Manual de Carga”.

LEY PARA EL CONTROL APLICABLE A LAS SUSTANCIAS
AGOTADORAS DE LA CAPA DE OZONO

Articulo 83°: En conformidad a la publicacion de la ley N° 20.096 del 23 de marzo

de 2006 sobre Sustancias Agotadoras de la capa de ozono, se ha incluido en

nuestro Reglamento Interno lo siguiente:
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e Las disposiciones de esta ley establecen y regulan los mecanismos de control
aplicables a las sustancias agotadoras de la capa de ozono estratosférico y
a los productos cuyo funcionamiento requiera del uso de dicha sustancia, las
medidas destinadas a la prevencion, proteccidén y evaluacién de los efectos
producidos por el deterioro de la capa de ozono, por la exposicién a la
radiacion ultravioleta, y las sanciones aplicables a quienes infrinjan dichas

normas.

Articulo 84°: Para el adecuado resguardo de la salud de la poblacién frente a los
efectos producidos por el deterioro de la capa de ozono, esta ley establece un
conjunto de medidas de difusion, prevencidén y evaluacidén tendientes a generar y
proporcionar informacién idonea y oportuna a los sujetos expuestos al riesgo y asi

estimular conductas seguras frente a éste.

Articulo 85°: El empleador debera adoptar las medidas necesarias para proteger
eficazmente a los trabajadores cuando puedan estar expuestos a radiacion

ultravioleta.

Articulo 86°: Los bloqueadores, anteojos y otros dispositivos o productos
protectores de la quemadura solar, deberan contar con informacién en relacién con

su factor de proteccion frente a la radiacion UV.

Articulo 86° bis: Programa de Gestion del Riesgo por Calor. Considerando la
ubicacién de Planta Santo Domingo en el desierto de Atacama y los desarrollos
regulatorios del MINSAL y Mintrab en materia de estrés térmico (2025-2026),
CMLM implementara un Programa de Gestion del Riesgo por Calor, complementario
y distinto al programa de proteccién contra radiacién UV. Dicho programa
contemplard, a lo menos: (i) provision permanente de agua potable fresca en los
frentes de trabajo; (ii) habilitacion de zonas de sombra y descanso; (iii) programa
de aclimatacién para trabajadores nuevos o que reingresen tras ausencias
prolongadas; (iv) pausas programadas en periodos de alta temperatura; (v)
capacitacién sobre sintomas de golpe de calor y primeros auxilios; y (vi) un sistema
de alerta basado en el indice de calor o temperatura de bulbo himedo. La Gerencia
de Operaciones Mineras y Cumplimiento sera responsable de su implementacién,

seguimiento y actualizacidn conforme evolucione la normativa aplicable.
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5.6 OBLIGACIONES DE DAR CUENTA DE TODO ACCIDENTE DEL
TRABAJO O SINTOMA DE ENFERMEDAD PROFESIONAL

Articulo 87°: La Compaiiia esta obligada a informar a todo el personal sobre las
distintas funciones y trabajos que impliquen o puedan implicar algun riesgo de

sufrir un accidente del trabajo o de adquirir una enfermedad profesional.

Articulo 88°: Los trabajadores estan obligados a informar a la Empresa de toda
enfermedad profesional que hayan adquirido antes de ingresar en ella, y de todo
sintoma de enfermedad que hayan adquirido en la realizacién del trabajo en la
empresa. CMLM dispone de criterios preventivos (examenes pre-ocupacionales,
ocupacionales y de egreso), cuyo objetivo es detectar de forma anticipada

cualquier inicio de sintomas o enfermedad declarada.

Articulo 89°: Los trabajadores tienen la obligacidon de informar inmediatamente a

su jefe directo o supervisor, cada vez que ocurra un accidente del trabajo.

5.7 OBLIGACIONES DEL PERSONAL EN CONOCER EL REGLAMENTO
INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

Articulo 90°: Todos los trabajadores y trabajadoras de la Compafia estaran
obligados a tomar cabal conocimiento de este Reglamento Interno de Orden,

Higiene y Seguridad y a poner en practica las normas y medidas contenidas en él.

Se establece que, desde el momento de publicacién y entrega de este reglamento,
segun lo dispuesto en los articulos 153 y siguientes del Cédigo del Trabajo, en el
articulo 67 de la Ley N° 16.744 y en el Decreto Supremo N° 44, de 2023, no se
aceptard como excusa el incumplimiento a sus disposiciones, procedimientos e

instrucciones por desconocimiento.

5.8 USO Y CONSERVACION DE LOS ELEMENTOS DE TRABAJO

Articulo 91°: Las herramientas, equipos de trabajo y elementos de proteccién que
se entreguen al personal a su cargo y cuidado deben ser mantenidos en éptimas
condiciones y el trabajador darle el uso para los fines que fueron entregados.
Debera, asimismo, tomar todos los resguardos y precauciones necesarias para

evitar su extravio, uso indebido o dafo.
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5.9 ACATAMIENTO DE LAS NORMAS Y METODOS DE TRABAJO INTERNO,
DE LAS MEDIDAS DE ORDEN, HIGIENE, SEGURIDAD Y DE LAS
RESPONSABILIDADES DE LOS MANDOS MEDIOS

Articulo 92°: Es obligacion de todo trabajador acatar los procedimientos y
métodos de trabajo establecidos y no improvisar o cambiar sistemas recomendados
como seguros. Si existieran dudas sobre algin método u operacion, debera

consultarlo a su jefe directo.

Asimismo, las medidas de Orden, Higiene y Seguridad en el trabajo que la
Compafiia haya establecido, emanadas de este Reglamento, y sin perjuicio de las
contempladas en el Cédigo Sanitario y otros decretos anexos a la Ley N° 16.744,

deben ser cumplidas por todos los trabajadores.

Articulo 93°: Todos los trabajadores deberan respetar las siguientes Normas de
Orden, Higiene y Seguridad en la Compaiiia a fin de evitar condiciones que puedan

afectar la vida e integridad de las personas e instalaciones:

e Utilizar los casilleros para los fines exclusivos para los que fueron destinados,
prohibiéndose almacenar en ellos desperdicios, restos de comida, etc., los
gue deberan ser depositados exclusivamente en los receptaculos habilitados

para tal efecto.

e Presentarse en su destino de trabajo con la indumentaria necesaria y
provisto con los elementos de proteccion que la Compafiia considere
necesarios.

e Mantener los lugares de trabajo libres de restos de comida, etc., los que
deberan ser depositados exclusivamente en los receptaculos habilitados para
tal efecto.

e Los trabajadores y trabajadoras deberan evitar en su aseo personal el uso

de guaipe, trapos u otros elementos que puedan tapar los desaglies y

producir condiciones antihigiénicas.

e Los guantes, respiradores, mascaras, cascos protectores, gafas, botas u

otros elementos personales de proteccion seran, como su nombre lo indica,
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de uso personal, prohibiéndose su préstamo o intercambio por motivos
higiénicos.
e Los trabajadores y trabajadoras a cargo de estos equipos deberan usarlos

en su labor en forma permanente.

e Todo trabajador y trabajadora estara obligado a informar en el acto a su Jefe
inmediato cuando no sepa usar el equipo o elemento de proteccidn o si éste

no le acomoda o le molesta para efectuar su trabajo.

e Todo trabajador y trabajadora debera dar cuenta inmediata a su Jefe directo
si su equipo ha sido cambiado, sustraido, extraviado o ha quedado inservible

o deteriorado, solicitando su reposicién.

e Todo equipo debera ser operado con los elementos de proteccidén requeridos
y los trabajadores y trabajadoras deberdn adoptar todas las medidas
necesarias para evitar un incidente que origine dafios personales y a
terceros. Los trabajadores y trabajadoras deberan estar previamente

capacitados y autorizados para efectuar dicha operacion.

e Todo trabajador o trabajadora que deba destapar aberturas y/o fosos tiene
la obligacién de confinar y advertir (sefalizar) el sector a fin de que nadie

sufra accidentes.

e Enlos trabajos en que se requiera el uso de escalas mdviles, los trabajadores
deberan cerciorarse de que estén en buenas condiciones y no se permitiran
escalas hechizas (madera u otro material no adecuado). No deberan
colocarse en angulos peligrosos, ni afirmarse en suelos resbaladizos, cajones

o tablones sueltos.

e Podran trabajar con equipos de oxigeno y/o acetileno sélo las personas

autorizadas, capacitadas y con elementos de proteccidon personal.

e Estos equipos deberan mantenerse en carros, cuando son moviles, o
debidamente sujetos a muros, pilares o bancos de trabajo y estar
convenientemente acollarados o encadenados cuando se transporten. Las
botellas deberan permanecer siempre en lugares frescos y cuando no estén

€en uso, 0 se encuentren vacias, tapadas con sus casquetes protectores.
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e Las maquinas de soldar eléctricas deberan ser operadas sdlo por personal

autorizado y con sus elementos de proteccion personal.

e Los trabajadores deberan preocuparse y cooperar con el mantenimiento y
buen estado de funcionamiento y uso de la maquinaria, herramientas e

instalaciones en general.

e Todo operador de maquina, herramienta, equipos o dispositivos de trabajo
debera preocuparse permanentemente de su funcionamiento para prevenir

cualquier falla que pueda ser causa de accidente.

e En caso de falla de la maquina, herramienta, equipos o dispositivos de
trabajo, el trabajador debera informar inmediatamente a su Jefe directo
acerca de las fallas que detecte o de cualquier elemento defectuoso que note
en su trabajo, previniendo asi las situaciones peligrosas que se puedan

presentar.

e Los trabajadores que operen herramientas manuales deberdn mantenerlas

en perfecto estado.

e Los trabajadores revisaran periddicamente los equipos a su cargo e

informaran cualquier desviacion detectada.

e Al término de cada etapa de la jornada de trabajo o en caso de abandono
momentaneo del lugar de faena, el encargado de una maquina debera
desconectar el sistema que la impulsa para prevenir que cualquier
imprudencia o manipulacion de terceros, al ponerla en movimiento, cree

condiciones inseguras.

e Los trabajadores que previa autorizacidén efectlen reparaciones o revisiones
que exijan retirar las defensas o protecciones de los equipos, deberan
reponerlas inmediatamente después de haber terminado su labor. Mientras
se trabaja se tomaran las medidas de control necesarias. Asimismo, cada
vez que se deba reparar, limpiar, cambiar, lubricar, etc., la maquinaria,

equipo o herramienta, se debera cumplir el protocolo de bloqueo de equipos.

e Las vias de circulacion interna y/o de evacuacion deberan estar

permanentemente sefaladas y despejadas, prohibiéndose depositar en ellas
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maquinaria y elementos que puedan producir accidentes, especialmente en
caso de siniestro. Los operadores de equipos y conductores de vehiculos

deberan respetar las senalizaciones de transito.

e Los lugares de trabajo deberan mantenerse limpios y ordenados evitando los
derrames de aceite, grasa u otras sustancias que puedan producir resbalones

y caidas.

e Al término de cada etapa de trabajo, o al proceder al cambio de operacién,
el trabajador a cargo de un area debera procurar despejarla de excedentes

de materias primas, despuntes, etc.

e El almacenamiento de piezas, partes, repuestos, despuntes, materiales, etc.
se hara en lugares designados especificamente por la empresa, no pudiendo

los trabajadores improvisar lugares de depésito.

Articulo 94°: Los Trabajadores que manipulen productos quimicos deberan ser
instruidos y tomar las debidas precauciones para evitar dafios producto de una
exposicion indebida; para ello, deberan seguir las indicaciones definidas en la Hoja
de Datos de Seguridad (HDS).

Articulo 95°: Todo trabajador o trabajadora debera informar cualquier sintoma
de enfermedad, sea o no originada por el trabajo, que pueda afectar a él o a

terceros en su capacidad o seguridad en el trabajo.

El trabajador que padece alguna enfermedad o que se sienta mal, si el malestar
afecta su capacidad y por ende su seguridad en el trabajo, debera poner esta
situacidon en conocimiento de su Jefe directo para que éste proceda a tomar las
medidas que el caso requiera. Ademas, deberda informar de enfermedades
infecciosas o epidémicas de su grupo familiar, informacidn que se tratara con
respeto y confidencialidad, de manera de no menoscabar o vulnerar la privacidad

del trabajador o trabajadora.

5.10 PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS
Articulo 96°: Las medidas de prevencidon y control de incendios definidas por la

Compaiiia son las siguientes:
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e Todo trabajador deberd conocer perfectamente la ubicacidn y el uso de

extintores de su area de trabajo.
e El acceso a estos equipos debera mantenerse despejado de obstaculos.

e No se podra encender fuego ni fumar cerca de combustibles, lubricantes,
pinturas, diluyentes, elementos quimicos, botellas de oxigeno o acetileno,

pasto, bodegas, entre otros productos.

e Se prohibe la acumulacion de basuras, especialmente guaipe o trapos

contaminados, diluyentes o grasas en los lugares de trabajo o casilleros.

e Cuando ocurra un amago o principio de incendio, el trabajador que se
percate de ello deberd utilizar el extintor mas cercano y habilitado para ese

tipo de emergencia.

Articulo 97°: Los extintores de espuma, agua a presion, por ser buenos
conductores de la electricidad, no deben ser empleados en incendios de la clase C,
o0 en lugares amagados tales como enchufes, tableros, transformadores, etc., sin
antes haber desconectado las palancas de los transformadores generales de luz y
fuerza. Queda estrictamente prohibido el uso de extintores a base de tetracloruro
de carbono, ya que esta prohibicién es para todo el territorio nacional, segun
resolucion N° 05166 del Ministerio de Salud.

Clases de Fuegos y Formas de Combatirlos:

v' Incendios clase A (Papeles, madera, cartones, géneros) se combaten con

extintores de polvo quimico seco.

v Incendios clase B (Liquidos y productos inflamables, petrdleo, bencina,

parafina, grasa, aceites, etc.) se combaten con extintores de polvo quimico

seco, anhidrido carbdnico, espuma y arena.

v' Incendios clase C (Equipos eléctricos en general, motores, tableros,

transformadores, cables, etc.). Se combaten con extintores de anhidrido

carboénico.
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5.11

PROHIBICIONES DE HIGIENE Y SEGURIDAD

Articulo 98°: En cumplimiento del articulo 60 del DS N° 44/2023, y sin perjuicio

de lo indicado en los préoximos articulos, a continuacién, se enumeran las

prohibiciones para los Trabajadores, las cuales constituyen actos o acciones que

no se permitirdn a las personas trabajadoras en su lugar de trabajo, por envolver

riesgos para si mismas u otras o para los medios de trabajo, dependiendo de las

caracteristicas de la entidad empleadora:

1.
2.

10.

11.

12.

Ejecutar toda forma de violencia o acoso en el trabajo.

El consumo de alcohol y de drogas, estupefacientes o sustancias sicotrépicas

ilicitas o la ejecucidén de las labores bajo los efectos del alcohol o drogas.
La manipulacién indebida de los dispositivos de seguridad y de proteccion.

La destruccion, retiro o dejar inoperantes sefiales, elementos y dispositivos

de seguridad e higiene instalados por la entidad empleadora.
La operacion o intervencién de maquinarias o equipo sin autorizacién.
El consumo de alimentos en los lugares de trabajo no autorizados.

Fumar en aquellos lugares y espacios de trabajo no habilitados para tal fin

de conformidad a la ley.

Ingresar a lugar de trabajo o trabajar en estado de intemperancia,
prohibiéndose introducir bebidas alcohdlicas a la Compafia, beberlas o

darlas a terceros. Esta prohibicion incluye todas las dependencias de CMLM.

Encender fuego en los lugares que se hayan sefalado como prohibidos y

fumar en ellos (instalaciones, vehiculos, oficinas, etc.).

Incumplir las normativas vigentes, poniendo en riesgo su integridad y la de

otras personas.

Inhabilitar sistemas de proteccién destinados a salvaguardar la seguridad de

las personas.

Operar equipos o vehiculos para los que no se encuentre debidamente

entrenado y autorizado.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Comer o preparar alimentos en horas de trabajo (fuera del horario de
colacién) y en lugares no habilitados. Se excluyen de lo anterior los snacks,

las infusiones y refrigerios menores.

Ingresar a recintos de trabajos peligrosos sin estar debidamente autorizado

para hacerlo.

Hacer bromas, jugar, empujar, renir o discutir dentro de la Compafia, a

cualquier hora.

Alterar, cambiar o accionar instalaciones, equipos, sistemas eléctricos o

magquinas sin haber sido expresamente autorizado para ello.

Soldar o calentar tambores vacios o envases que hayan contenido

combustibles, aceite o lubricantes.
Alterar el registro de hora de llegada o salida de algun trabajador.

Abandonar tratamientos e indicaciones médicas definidas por el organismo
administrador, asi como también tratarse por propia cuenta las lesiones que

haya sufrido en algun accidente laboral.

Apropiarse o usar elementos de proteccién personal a cargo de otro

trabajador o trabajadora.

Llevar pasajeros en el vehiculo o maquina no habilitada para esos efectos

y/o viajar en las pisaderas o parachoques de vehiculos.

Permanecer en los lugares de trabajo después del horario sin autorizacién

expresa.

Negarse a proporcionar informaciones en relacidn con determinadas

condiciones de trabajo y de seguridad o acerca de accidentes ocurridos.

Romper, rayar, retirar o destruir avisos, carteles, afiches instructivos y

reglamentos, colocados para informacidon y conocimiento del personal.
Trabajar sin el debido equipo de seguridad o sin las ropas de trabajo que la
Compaiiia proporcione.

Operar maquinas que no le corresponden, aun cuando sea aprendiz

proveniente de escuelas especializadas, efectuando practica.
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27. Cambiar correas de transmision o intentar reparaciones estando en

funcionamiento la maquina o el motor.
28. Dejar sin vigilancia una maquina funcionando.

29. Usar vestimentas inadecuadas, especialmente cerca de equipos en

movimiento.

30. Lanzar objetos de cualquier naturaleza dentro del recinto de la Compainia,

aunque éstos no sean dirigidos a personas.
31. Usar bencina para otro fin que no sea la combustidn interna de vehiculos.

32. Usar aire comprimido para soplar vestimentas, aun cuando éstas no estén

siendo utilizadas.

Articulo 99°: Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 60 del Decreto
Supremo N° 44, de 2023, las conductas sefaladas en el articulo 98 se tipifican

reglamentariamente como faltas graves constitutivas de negligencia inexcusable.

Esta tipificacidon tiene caracter general, abstracto, preventivo y disciplinario, y no
importa una calificacién definitiva respecto de un accidente del trabajo o
enfermedad profesional particular. La determinacién de si, en un siniestro concreto,
existio negligencia inexcusable del trabajador y si esta tuvo relacion causal con su
ocurrencia correspondera exclusivamente al Comité Paritario de Higiene vy

Seguridad, de conformidad con el articulo 70 de la Ley N° 16.744.

El Comité Paritario ejercera esta competencia de manera auténoma, atendiendo a
los antecedentes y circunstancias del caso, sin que la sola inclusién de la conducta
en el articulo precedente predetermine su decisidon. Lo anterior es sin perjuicio de
la responsabilidad disciplinaria interna que pueda derivarse del incumplimiento de

las obligaciones y prohibiciones establecidas en este Reglamento.

5.12 SANCIONES POR CONDUCTAS RIESGOSAS E INSEGURAS

Articulo 100°: Todo trabajador que infrinja las Normas de este Reglamento en su
parte Higiene y Seguridad, las instrucciones pertinentes de la propia organizacién
o acuerdos del Comité Paritario, debera ser sancionado. Estas sanciones estan

reguladas por el articulo 154, N° 10, del Cdédigo del Trabajo, que dice: “las
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sanciones que podran aplicarse por infraccidon a las obligaciones que sefiale este
reglamento, las que sélo podran consistir en amonestacion verbal o escrita y multa
de hasta el veinticinco por ciento de la remuneracion diaria”. Dichas sanciones
seran proporcionales a la gravedad de la infraccidn y serdn impuestas previa
instruccion de un procedimiento disciplinario. Su aplicacién podra ser reclamada
ante la Inspeccién del Trabajo que corresponda, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 157 del Cédigo del Trabajo.

5.13 COOPERACION Y PARTICIPACION

Articulo 101°: CMLM dard todas las facilidades al Comité Paritario para su
funcionamiento y cometido y apoyara activamente la prevencidon de riesgos,
mediante la capacitacién del personal en materia de seguridad, asi como también,
todos los trabajadores se comprometen a participar activamente en las materias
de prevencion que les encomiende la Compaiia, el Comité Paritario, el
Departamento de Prevencidn de Riesgos o el organismo administrador segun

corresponda.

Articulo 102°: La seguridad en el trabajo y las acciones para prevenir los riesgos
de accidentes y de Enfermedades Profesionales se veran altamente favorecidas si
los trabajadores colaboran presentando sugerencias sobre las condiciones de
trabajo, y en general, acerca de las medidas para mejorarlas. A fin de reconocer al
personal que se distingue por su cooperacién en las labores de Prevencion de
Riesgos, la Gerencia General realizara anualmente un reconocimiento al trabajador

o trabajadora que se haya destacado.

5.14 OBLIGACION DE INFORMAR LOS RIESGOS LABORALES (DS N° 44,
ARTICULO 15)

Articulo 103°: La Compafia tiene la obligacién de informar oportuna vy
convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los riesgos que entrafian sus

labores, de las medidas preventivas y de los métodos de trabajo correctos.

CMLM confeccionara y mantendra actualizada, por cada centro de trabajo, una
matriz de identificacién de peligros y evaluacién de riesgos asociados a sus

procesos, tareas y puestos de trabajo, conforme al articulo 7 del Decreto Supremo
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N° 44, de 2023. Esta matriz estara disponible en los lugares de trabajo y sera
informada a las personas trabajadoras, al Comité Paritario de Higiene y Seguridad,
al Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo y a los dirigentes sindicales, cuando

corresponda.

La informacion sobre los riesgos laborales y la correspondiente Obligacidon de
Informar —ODI— deberan fundarse en la versidn vigente de dicha matriz. La ODI
deberd actualizarse y comunicarse antes de que la persona trabajadora se
incorpore a un nuevo proceso productivo o cuando cambien las tecnologias, los
materiales o0 sustancias utilizados, los riesgos existentes o las medidas de
prevencidon y control aplicables; todo esto conforme al articulo 15 del Decreto

Supremo N° 44,

En el respectivo proceso de induccion de la Compaiiia, la primera actividad de
formacion que recibe el trabajador o trabajadora es la Charla correspondiente a la
Obligacion de Informar los Peligros, Riesgos y Medidas de Control; y los
lineamientos estratégicos de Gestidon Preventiva que CMLM mantiene en el
desarrollo de sus operaciones, como es la “Guia de Estdndares de Control de
Riesgos Criticos” (GECRC).

Las variables operacionales y especificas de las funciones de los trabajadores o
trabajadoras seran difundidas por su linea de mando directa (Jefe de Area o
Supervisor), especialmente deben informar acerca de los elementos, productos y
sustancias que deban utilizar en los procesos de produccion o en su trabajo, sobre
la identificacién de los mismos definida en la HDS, sobre los limites de exposicidon
permisibles de esos productos, acerca de los peligros para la salud y sobre las

medidas de control y de prevencion que deben adoptar para evitar tales riesgos.

Articulo 104°: La Compafiia deberd mantener los equipos y dispositivos
técnicamente necesarios para reducir a niveles minimos los riesgos que puedan

presentarse en los sitios de trabajo.

CMLM cumplira las obligaciones de informacion del articulo 15 del Decreto Supremo

N° 44, de 2023, por medio de la Gerencia de Operaciones Mineras y Cumplimiento,
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al ingresar una persona, al asignarle nuevas tareas, al cambiar los procesos o

tecnologias y cada vez que varien los riesgos o sus medidas de control.

Articulo 105°: Las infracciones en que incurra la Compafiia a las obligaciones que
le impone el presente titulo seran sancionadas en conformidad con lo dispuesto en
el Codigo del Trabajo, la Ley N° 16.744, el Decreto Supremo N° 44 de 2023 del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social y demas normativa aplicable, sin perjuicio
de las responsabilidades civiles, administrativas o penales que correspondan,

especialmente aquellas contempladas en el articulo 69 de la Ley N° 16.744.

Los Trabajadores deben tener conocimiento de los riesgos inherentes a las labores
que realizan, las consecuencias que puedan derivar de tales riesgos y las medidas

preventivas que permitan su eliminacién o control.

5.15 NORMAS ELECTRICAS INTERNAS

Articulo 106°: Documentacion y registros:

Las instalaciones y equipos eléctricos usados en la Compafia deben cumplir las
normas nacionales dictaminadas por la Superintendencia de Electricidad vy
Combustibles u organismo asignado segun D.F.L. N° 1 del 13 de septiembre de

1982, sus modificaciones posteriores y las que establece el presente Reglamento.

Toda faena minera que utilice energia eléctrica en sus instalaciones debera
mantener en sus oficinas planos actualizados que presenten en forma detallada el
emplazamiento y las caracteristicas fundamentales de las plantas de generacién,
subestaciones, redes de distribucidon, aparatos principales, canalizaciones eléctricas

y de todos los accesorios. En ellos se indicaran claramente:

v Las instalaciones de superficie y subterraneas

v' La ubicacion de las plantas generadoras, subestaciones, centros de
distribucién, aparatos eléctricos estacionarios, tanto de superficie como

subterraneos.

v' Las caracteristicas eléctricas (tensién empleada, potencia, frecuencia y
capacidad instalada) de los generadores, transformadores, motores y demas

aparatos utilizados.
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v' La disposicion de los conductores, especificando sus caracteristicas

principales (Niumero de conductores, seccion, aislacion, voltaje).
v Los desconectadores, interruptores, aparatos de proteccién, pararrayos.

v" Las redes del alumbrado.

5.16 NORMAS DE SEGURIDAD ELECTRICAS

Articulo 107°: La supervisidon eléctrica estard encargada de desarrollar la
mantencion o reparacion del equipo eléctrico y de llevar actualizado un registro de
estos servicios y del personal autorizado, asi como de otorgar cualquier informacién

gue al respecto requiera la Supervision.

Articulo 108°: Ninguna persona podra instalar, operar, ajustar, reparar,
examinar, o trabajar en instalaciones o equipos eléctricos, sin haber sido instruida
y autorizada por la Supervision eléctrica o su representante. No se debe utilizar el
material o equipo eléctrico en tensiones mas elevadas, ni someterlo

permanentemente a corrientes mas intensas que las indicadas por el fabricante.

Cualquier modificacion de algun elemento del equipo eléctrico debe ser realizada

por personal capacitado y autorizado para el efecto.

Articulo 109°: Las personas encargadas y autorizadas para la operacion de
equipos eléctricos deben cumplir los lineamientos definidos por la Compafiia para
la operacidén segura de equipos eléctricos (Procedimientos de bloqueo de equipos,

Instructivo de Operacién de herramientas eléctricas manuales).
Articulo 110°: En relacién a las instalaciones:

v Los locales, estructuras, salas o bodegas destinadas a contener
instalaciones, equipos o material eléctrico deben contar con sus respectivos

equipos de extincidon que permitan actuar en caso de amago de incendio.

v' La zona inmediata circundante a cualquier subestacion eléctrica debe

mantenerse libre de maleza que pueda incendiarse.

v Los transformadores que contengan aceite, instalados dentro de alguna

construccion en superficie, deben estar adecuadamente protegidos con
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5.17

materiales a prueba de fuego que impidan que éste se extienda si el aceite

del transformador llegara a inflamarse.

Si tales transformadores estan instalados en lugares que representen riesgo,
cerca de construcciones inflamables, se deben disponer los medios
necesarios para evacuar o represar el aceite si la cubierta del transformador

llegara a romperse.

No se deberan utilizar extintores de agua, soda-acido, espumantes o

soluciones acuosas en fuegos de origen eléctrico.

En el interior o en las inmediaciones de los locales o compartimientos que
contengan elementos, equipos o materiales eléctricos se deben instalar, en
cantidad suficiente y dispuestos para su utilizacion, medios de extincion
apropiados para su uso en tales lugares, como extintores de polvo quimico

seco, de anhidrido carbdnico (CO2) o de haldn.

Las mediciones eléctricas deben efectuarse con las precauciones necesarias
para evitar los riesgos derivados de la produccién de chispas.

No debe almacenarse ninguna materia inflamable en los locales, salas,
estructuras o bodegas que contengan material, equipo o instalaciones
eléctricas.

En todos los lugares de superficie en que sea estrictamente necesario, deben

colocarse pararrayos adecuados para proteger las instalaciones de las

sobretensiones debidas a la electricidad atmosférica.

LEY DE LA SILLA

Articulo 111°: La Compafia debe mantener el numero suficiente de asientos o

sillas a disposicion de los trabajadores y trabajadoras.

5.18

PROTOCOLOS MINSAL

Articulo 112°: La Compania aplicara los Protocolos MINSAL que correspondan de

acuerdo a la identificacién de peligros, para adoptar todas las medidas necesarias

para proteger eficazmente la salud de los trabajadores cuando puedan estar
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expuestos a agentes fisicos, agentes quimicos o agentes bioldgicos que puedan

producir una enfermedad profesional.

Articulo 112° bis: Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el
Trabajo. CMLM aplicara el Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el
Trabajo del Ministerio de Salud, administrando el cuestionario CEAL-SM/SUSESO
conforme a la periodicidad y metodologia establecidas por la Superintendencia de
Seguridad Social. La Gerencia de Operaciones Mineras y Cumplimiento, en
coordinacion con el organismo administrador del seguro de la Ley N° 16.744, sera
responsable de su aplicacion, del disefio e implementacion del plan de accion ante
resultados de riesgo alto y de la difusién de los canales de apoyo psicoldgico
disponibles para los trabajadores. Lo anterior, sin perjuicio de las medidas
preventivas contempladas en el Protocolo de Prevencién del Acoso Laboral, Acoso

Sexual y Violencia en el Trabajo, incorporado como Anexo N° 1 a este Reglamento.

Articulo 112° ter: En cumplimiento del Plan Nacional para la Erradicacién de la
Silicosis (PLANESI), CMLM mantendra un programa de proteccidon respiratoria y
vigilancia médica para los trabajadores expuestos a silice cristalina respirable, en
particular en las operaciones de chancado, molienda y procesamiento de mineral.
La gestion operativa de dicho programa se regulara en instrumentos especificos

complementarios a este Reglamento.

5.19 DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 113°: Para todas las materias no contempladas en el presente
Reglamento, la Compaiia y los trabajadores y trabajadoras se atendran a lo
dispuesto en la legislacién nacional vigente y en la Ley N° 16.744 y sus

reglamentos.

El presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad entrara en vigencia
una vez cumplidos los procedimientos y plazos legales de comunicacién, consulta
e ingreso ante las autoridades competentes. A cada trabajador y trabajadora se le
entregara gratuitamente y bajo firma un ejemplar del presente Reglamento con su

texto integro, no pudiendo desconocer su tenor a contar de la fecha de entrega.
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Las posteriores actualizaciones legales e internas de este Reglamento y de su
Anexo N° 1 seran comunicadas en la Compafiia a través de los medios de

comunicaciéon formales, mediante exhibicion en Diario Mural, oficinas, casino y por

correo electronico.
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6.

OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

CMLM, con la finalidad de proteger la integridad, vida y dignidad de cada uno de

sus trabajadores, considera como base en el desarrollo de sus operaciones:

v

Pagar las remuneraciones en conformidad a las estipulaciones legales,

contractuales o convencionales (montos, ajustes, periodicidad, etc.).

Adoptar las medidas necesarias para la proteccion eficaz de la vida y de la
salud de los trabajadores, manteniendo las condiciones adecuadas de
Higiene y Seguridad en los lugares de trabajo, como también los
implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades
profesionales de acuerdo con la Ley N° 16.744 y los Decretos Supremos N°
594, de 1999, del Ministerio de Salud, y N° 44, de 2023, del Ministerio del
Trabajo y Previsidn Social, ademas del cumplimiento de las instrucciones de

los organismos competentes.

Dar al trabajador ocupacidn efectiva y en las labores convenidas, salvo en
situaciones de caso fortuito o fuerza mayor, difundiendo los nuevos riesgos
y medidas de control y cuidando nunca arriesgar la integridad y vida del
trabajador(a).

Colaborar, de conformidad a sus medios y a las politicas, procedimientos y
recursos que se aprueben por parte de la administracién con dicho objeto,
al perfeccionamiento profesional de sus trabajadores, de acuerdo a los

programas de capacitacion que disefie.

Cumplir, en general, las normas contractuales y legales, respetando los
derechos fundamentales de los trabajadores. Asimismo, la Compafia
garantizara un ambiente laboral digno y de mutuo respeto entre los

trabajadores.

Respetar el principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y
mujeres que desempefien un mismo trabajo. No obstante, la Compaiiia
podra establecer diferencias en las remuneraciones fundadas en criterios
objetivos, entre otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad,

responsabilidad o productividad de los trabajadores.
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v' En cumplimiento de la Ley N° 21.828 (D.O. 23.07.2026) y del nuevo articulo
157 septies del Cédigo del Trabajo, CMLM, en su calidad de empresa del
sector minero con 50 o mas trabajadores, elaborard anualmente un Informe
de Equidad de Género y Brechas Salariales. Dicho informe contemplarg, a lo
menos, el porcentaje de participacion de mujeres; indicadores sobre su
presencia en cargos de responsabilidad; las medidas de conciliacion de la
vida laboral, familiar y personal; los antecedentes de brecha salarial; y otras
medidas adoptadas en favor de la equidad de género. El informe sera
remitido electrénicamente a la Direccidon del Trabajo durante el mes de
marzo de cada afio y se mantendra publicado en el sitio web de la Compafiia.
La Gerencia de Operaciones Mineras y Cumplimiento, con apoyo del
Departamento de Recursos Humanos, sera responsable de su elaboracion,
aprobacion y envio oportuno. El primer informe debera ser confeccionado y
remitido a mas tardar en marzo de 2027, conforme a los parametros que

establezca la resolucion del Ministerio del Trabajo y Previsidon Social.

v Realizar controles periddicos y en forma universal o general de las distintas
herramientas de trabajo que proporciona la Compaiiia a sus trabajadores, a
través de medios idéneos, no afectando la intimidad, vida privada o la honra

de estos.

v Qir las sugerencias, consultas y reclamos que le formulen los trabajadores o
los representantes de los trabajadores validamente elegidos, siguiendo los
conductos regulares y jerarquicos establecidos en su organizacién interna.
En caso de reclamos por denuncia de acoso sexual, acoso laboral o por no
cumplimiento al principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y
mujeres que presten un mismo trabajo, la Empresa seguira el procedimiento
estipulado en este Reglamento y en las Leyes N° 20.005 y N° 20.348,
respectivamente.

v" No discriminar por motivos de raza, color, sexo, edad, estado civil, religion,
opinién politica, nacionalidad, ascendencia nacional, situacion
socioecondmica, idioma, creencias, participacion en organizaciones

gremiales, orientacion sexual, identidad de género, filiacidon, apariencia
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personal, enfermedad o discapacidad u origen social, tanto en la contratacién
de sus trabajadores y trabajadoras como en la apreciacién de su desempeno

y en el trato de estos.

v" No podra condicionar la contratacion de trabajadoras, su permanencia o
renovacion de contrato, la promocién o movilidad de su empleo, a la

ausencia o existencia de embarazo.

v Velar por que las trabajadoras embarazadas no efectien trabajos
considerados por la autoridad competente como perjudiciales para su salud

o la de su futuro hijo.

v No perjudicar a un trabajador en cualquier forma, debido a sus labores

sindicales o gremiales licitas.
v No inmiscuirse en las actividades sindicales de los trabajadores.

v' Mantener reserva de toda la informacidn y datos privados del trabajador a

gue tenga acceso con ocasion de la relacién laboral.

v' Investigar las denuncias y reclamos formulados por los trabajadores de
acuerdo al procedimiento regulado en este Reglamento.

v No permitir que se dirijan labores o que trabajadores las ejecuten bajo la
influencia del alcohol y/o drogas ilicitas.

v" Promover y aplicar medidas que ayuden a proteger el medio ambiente, tanto
al interior de la Compafiia como en la comunidad que la rodea.

v Cumplir la legislacién vigente y otros compromisos asumidos por la
Compaiiia, en materias de calidad, seguridad, relaciéon laboral, salud

ocupacional y medio ambiente, en todos sus procesos.
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7. CONSTANCIA DE RECEPCION

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 153 y siguientes del Cédigo del
Trabajo, en el articulo 67 de la Ley N° 16.744 y en el Decreto Supremo N° 44, de
2023, acuso recibo gratuito del presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y

Seguridad de la Empresa Compafiia Minera Lux Mining.

Declaro como Trabajador de la Empresa_que el presente documento ha sido

puesto a mi disposicion para su revisidon y posterior firma mediante la

plataforma digital Talana, manifestando su consentimiento para utilizar dicha

plataforma para estos efectos.

Accedo a que la firma electrénica efectuada por mi parte a través de la plataforma
Talana dejara constancia de mi aceptacion y recepcion del presente documento, y
declaro entender que el documento quedara disponible para mi consulta y respaldo

en dicha plataforma, de conformidad con la normativa laboral vigente.

Declara, asimismo que, en caso de no comprender el verdadero significado de
alguno de sus articulos, me comprometo a solicitar explicaciones a mi linea

jerarquica superior o supervisor respectivo.

Dejo constancia de comprender claramente los beneficios que se obtienen al
trabajar con seguridad y reconozco mi deber de evitar lesiones personales, dafios
a equipos, materiales y a la propiedad. Asumo conscientemente el compromiso de
estudiar este Reglamento y de cumplir cabalmente sus disposiciones, como
también de acatar otras normas e instrucciones reglamentarias emanadas de la
Compafiiia, ya que ellas tienen por objeto lograr un desarrollo laboral seguro y

eficaz.

95



Nl Ix\*/I\IJI‘\;J;ING

8. MODIFICACIONES
Registro de Modificaciones
Version N° Fecha Origen Modificacion Realizada por:
Lineamientos
0 18-10-2021 Operacionales No Aplica G HSEC-EO
CMNV
Lineamientos Area Legal CMNV Gerencia
1 01-07-2024 Operacionales Ley N° 21.643 Operaciones Mineras
CMNV & Cumplimiento
Lineamientos Area Legal CMLM Gerencia
2 05-11-2025 Operacionales DS N° 44/2023 Operaciones Mineras
CMLM & Cumplimiento
DS N° 44/2023;
Ley N° 21.643 y| |
Lineamientos DS N° 21/2024; | Area Legal CMLM Gerencia
3 22-09-2026 Operacionales DS Ne° Operaciones Mineras
CMLM 132/2002; otras & Cumplimiento
materias (ver
detalle)

Detalle de las modificaciones respecto de la version N° 2 (05-11-2025):

Estructura y forma: renumeracion correlativa del articulado (arts. 1° a 113°); traslado de las Definiciones
al numeral 1.1; eliminacién del ex art. 6° del Capitulo N° 1, por estar duplicado; nuevo indice y correccion
de redaccion y formato.

DS N° 44/2023: reemplazo de las referencias a los DS N° 40 y N° 54, de 1969; Comité Paritario (numeral
1.1 y art. 78°); investigacion de accidentes con enfoque de género (art. 3°); planes de emergencia con
simulacro anual (arts. 16° y 16° bis); seleccion de EPP segun la matriz de riesgos (art. 10°); registro y
respuesta de propuestas y reclamos, con participacion del Comité Paritario (art. 17°), y reconocimiento de
propuestas preventivas (art. 18°); ODI, induccion y capacitacion periddica (art. 81°); matriz de peligros y
actualizacién de la ODI (arts. 103° y 104°); tipificacion de la negligencia inexcusable y competencia del
Comité Paritario (art. 99°); régimen de sanciones a la Compafiia (art. 105°).

Ley N° 21.643 y DS N° 21/2024: incorporacion al texto del Protocolo de Prevencion del Acoso Laboral,
Acoso Sexual y Violencia en el Trabajo como Anexo N° 1; conductas que no constituyen acoso laboral
(art. 25°); principios y garantias de la investigacion (arts. 26° y 30° bis); recepcion sin control de
admisibilidad, aviso a la Direccién del Trabajo dentro de 3 dias y casos de derivacion obligatoria (art. 31°);
personas investigadoras (art. 32°); plazo para completar la denuncia (art. 34°); informe y remision
electronica dentro de 2 dias (arts. 37° y 38°); denuncias inconsistentes (art. 42° bis); coordinacion con el
procedimiento disciplinario (art. 58° ter) y deber de cumplir el Protocolo (art. 59°).

DS N° 132/2002 (Reglamento de Seguridad Minera): controles de alcohol y drogas (art. 2° bis);
aviso a SERNAGEOMIN de accidentes graves, fatales y de alto potencial (arts. 3° y 6° bis); procedimientos
mineros de emergencia y riesgos sismico y de tsunami (art. 16° ter); reglamentos internos especificos,
matriz de aplicabilidad e inventario de operaciones criticas (Capitulo N° 2 y art. 77° bis).

Normas de orden: examen de egreso (art. 2° bis); contratacién de personas extranjeras conforme a la
Ley N° 21.325 (art. 43°); alteracién de la hora de ingreso segun el art. 12 del Cddigo del Trabajo
(art. 48°); permisos por fallecimiento segun el art. 66 del mismo Codigo (art. 51°); sala cuna y permiso
de alimentacién (art. 51° bis); tiempo que constituye jornada y limites a la modificacion de jornadas y
turnos (art. 53°); descuentos y sus limites legales (art. 56°); procedimiento disciplinario con cargos,
descargos, reconsideracion y organos instructor y decisor, y deber de las jefaturas de informar los
incumplimientos (arts. 8° y 58° a 58° quater).

Seguridad y salud: notificacién inmediata de accidentes graves o fatales a la Inspeccién del Trabajo y a
la SEREMI de Salud, con suspension de faenas (art. 6° bis); gestidn de fatiga y somnolencia (art. 8°);
interrupcion de labores ante riesgo grave e inminente sin perjuicio para el trabajador (art. 14°);
emergencias sanitarias (art. 72°); inspecciones del trabajo a distancia o teletrabajo, con autorizacion
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previa cuando se realicen en el domicilio (art. 74°); gestidn del riesgo por calor (art. 86° bis); vigilancia
de riesgos psicosociales, CEAL-SM (art. 112° bis); proteccidn frente a la silice, PLANESI (art. 112° ter).

e Otras materias: regla de coémputo de plazos (Predmbulo); marco normativo del Reglamento
(Introduccidn); informe anual de equidad de género y brechas salariales, Ley N° 21.828 (Obligaciones de
la Empresa); entrada en vigencia sujeta al cumplimiento de los tramites legales (art. 113°).
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I. ANTECEDENTES GENERALES

1. Introduccion

Considerando lo dispuesto en la Ley N° 21.643, COMPARNIA MINERA LUX MINING
ha elaborado el presente protocolo con las acciones dirigidas a prevenir el acoso
sexual, laboral y la violencia en el trabajo, teniendo presente la Constitucion Politica
de la Republica de Chile, que en su articulo 19, N° 1 establece el derecho a la vida
y a la integridad fisica y psiquica de las personas, y lo dispuesto en el articulo 2°
del Cddigo del Trabajo, que sefala que “Las relaciones laborales deberan siempre
fundarse en un trato libre de violencia, compatible con la dignidad de la persona y
con perspectiva de género, lo que, para efectos de este Cddigo, implica la adopcion
de medidas tendientes a promover la igualdad y a erradicar la discriminacion
basada en dicho motivo”, siendo contrarias a ello las conductas de acoso sexual,
acoso laboral y la violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacién
laboral. El presente protocolo ha sido elaborado con la asistencia técnica del
respectivo organismo administrador de la Ley N° 16.744, al que se encuentra

afiliada la Empresa.

2. Objetivo

El objetivo de este protocolo es fortalecer entornos laborales seguros y libres de
violencia, donde se potencie el buen trato, se promueva la igualdad con perspectiva
de género y se prevengan situaciones constitutivas de acoso sexual, laboral y de
violencia en el trabajo, asi como las conductas inadecuadas o prohibidas en el lugar
de trabajo, asumiendo la entidad empleadora su responsabilidad en la erradicacion
de conductas contrarias a la dignidad de las personas en el ambiente de trabajo.
Para ello, el protocolo establece objetivos medibles para controlar la eficacia de las
medidas preventivas adoptadas y velar por su mejoramiento y correccién continua,
los que seran evaluados periddicamente conforme a los mecanismos de

seguimiento establecidos en el presente instrumento.

Ademads, tanto el Empleador como los trabajadores se comprometen,
participativamente, a identificar y gestionar los riesgos psicosociales en el trabajo.

En el caso del Empleador, se obliga a incorporar dichos riesgos a su matriz de
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riesgos, evaluarlos, monitorearlos, mitigarlos o corregirlos constantemente, segun
corresponda a los resultados de su seguimiento. En el caso de los trabajadores, se
obligan a apoyar al Empleador en la identificacién de aquellos riesgos que detecten
en su actividad y a colaborar en su eliminacién, actuando siempre de forma
respetuosa y cordial con quienes interactuan en el entorno laboral, erradicando

toda forma de violencia en sus relaciones laborales.

3. Alcance

Este Protocolo se aplicard a todas las personas trabajadoras, incluidas jefaturas y
gerentes o directores de la Empresa, incluyendo a trabajadores de las empresas
contratistas, subcontratistas y de los proveedores. Ademas, se aplicara, cuando
corresponda, a las visitas, usuarios o clientes que acudan a nuestras dependencias

o alumnos en practica.

4, Definiciones
A continuacion, se describen algunas de las conductas relevantes para efectos del

presente protocolo, que deben ser prevenidas o controladas:

e Acoso sexual: Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma
indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no
consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion
laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del
Cddigo del Trabajo).

El acoso sexual implica insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de
favores sexuales u otras conductas verbales, no verbales o fisicas de
naturaleza sexual, tales como comentarios sexuales, acercamientos fisicos,
caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas, envio de imagenes o videos
sexuales, etc. La caracteristica esencial del acoso sexual es que no es

deseado ni aceptado por quien lo recibe.
Por ejemplo, considerando el contexto y caso concreto en el que se presente:

- Enviar mensajes o imagenes sexualmente explicitos.
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- Participar en acoso o coercidon sexualizada a través de plataformas

digitales sin el consentimiento del destinatario.

- Ofrecer recompensas o beneficios a cambio de favores sexuales o

amenazar con consecuencias negativas ante la negacion.

- Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de

su voluntad mediante amenazas, manipulacidon u otros medios.

- Contacto o comportamiento sexual no deseado o no consensuado.
Incluye contacto fisico, roce contra alguien, pellizcos, besos deliberados

no deseados.

- En general, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido por

la persona que los recibe.

Acoso laboral: Toda conducta que constituya agresidon u hostigamiento
ejercida por el Empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro
u otros trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola
vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los
afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o
perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo

2° inciso segundo del Cddigo del Trabajo).

El acoso laboral, ademas de la agresion fisica, incluye el acoso psicolégico,
abuso emocional o mental, por cualquier medio, amenace o no la situacién
laboral. Ejemplos de acoso psicolégico, abuso emocional o mental,

considerando el contexto y caso concreto en el que se presente:
- Juzgar el desempeno de un trabajador de manera ofensiva.

- Aislamiento, cortar o restringir el contacto de una persona con otras,
privandola de redes de apoyo social; ser aislado, apartado, excluido,
rechazado, ignorado, menospreciado, ya sea por orden de un jefe o por

iniciativa de los compaferos de trabajo.

- El uso de nombres ofensivos para inducir el rechazo o condena de la

persona.
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- Usar lenguaje despectivo o insultante para menospreciar o degradar a
alguien.
- Hacer comentarios despectivos sobre la apariencia, inteligencia,

habilidades, competencia profesional o valor de una persona.

- Obligar a un/a trabajador/a a permanecer sin tareas que realizar u
obligarle a realizar tareas que nada tienen que ver con su perfil

profesional con el objetivo de denigrarlo 0 menospreciarlo.
- Expresar intenciones de danar o intimidar a alguien verbalmente.

- Enviar mensajes amenazantes, abusivos o despectivos por correo

electrénico, redes sociales o mensajes de texto.

- Hacer comentarios despreciativos de otros referidos a cualquier
caracteristica personal, como género, etnia, origen social, vestimenta, o

caracteristicas corporales.

- En general, cualquier agresion u hostigamiento que tenga como
resultado el menoscabo, maltrato o humillacion, o que amenace o
perjudique la situacién laboral o situacién de empleo.

Violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacion

laboral: Son aquellas conductas que afecten a las trabajadoras y a los

trabajadores, con ocasion de la prestacién de servicios, por parte de clientes,
proveedores, usuarios, visitas, entre otros (articulo 2° inciso segundo del

Cddigo del Trabajo), como por ejemplo:

- Gritos o amenazas.

- Uso de garabatos o palabras ofensivas.

- Golpes, zamarreos, pufietazos, patadas o bofetadas.

- Conductas que amenacen o resulten en lesiones fisicas, dafios materiales
en los entornos laborales utilizados por las personas trabajadoras o su

potencial muerte.
- Robo o asaltos en el lugar de trabajo.
Se debe tener presente que existen conductas que, en general, NO son

consideradas acoso y violencia, y que corresponden a correcciones de
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caracter laboral. Entre ellas, debiendo considerar siempre el contexto y cada
caso en particular, es posible advertir, entre otras, las siguientes conductas:
comentarios y consejos legitimos referidos a las asignaciones de trabajo,
incluidas las evaluaciones propias sobre el desempeio laboral o la conducta
relacionada con el trabajo, la implementacion de la politica de la Empresa o
las medidas disciplinarias impuestas, asignar y programar cargas de trabajo,
cambiar las asignaciones de trabajo y las funciones del puesto, informar a
un trabajador sobre su desempefio laboral insatisfactorio y aplicar medidas
disciplinarias, informar a un trabajador sobre un comportamiento
inadecuado, aplicar cambios organizativos o reestructuraciones, cualquier
otro ejercicio razonable de una funcion de gestién, en la medida que exista
respeto y que no sea utilizado subrepticiamente como mecanismo de

hostigamiento y agresidn hacia una persona en especifico.

Se deja expresa constancia de que las siguientes actuaciones del Empleador,
en tanto se ejerzan de buena fe y dentro del marco legal, no constituyen
acoso laboral: (i) la formulacion de exigencias razonables de fidelidad laboral
o lealtad empresarial; (ii) las evaluaciones de desempefio objetivas y
documentadas; (iii) la aplicacién de medidas disciplinarias conforme al
Reglamento Interno; (iv) la reorganizacién de funciones, cambios de puesto
0 reestructuraciones organizacionales debidamente justificadas; (v) las
instrucciones relativas a la forma, modo y lugar de ejecucion de las labores
contratadas. Lo anterior, siempre que se realicen con respeto a la dignidad
del trabajador y no sean utilizadas como mecanismo encubierto de

hostigamiento.

5. Principios de la prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en
el trabajo

El Empleador dara pleno cumplimiento a los principios establecidos en la Politica
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, que sean pertinentes, aprobada a
través del DS N° 2 de 2024, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
contemplados en el Anexo I, y los principios para una gestion preventiva en materia

de riesgos psicosociales en el lugar de trabajo, en la forma en que estan
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desarrollados en la circular sobre esta materia de la Superintendencia de Seguridad

Social, especificamente el Compendio de Normas del Seguro de la Ley N° 16.744.

Asimismo, los procedimientos de investigacion que se sustancien en virtud del
presente protocolo se regiran por lo dispuesto en el DS N° 21 de 2024 del Ministerio
del Trabajo y Previsidon Social (Reglamento de Investigacion), debiendo observarse
los siguientes principios: perspectiva de género, no discriminacién, no
revictimizacion, confidencialidad, imparcialidad, celeridad, razonabilidad, debido

proceso y colaboracion.

6. Derechos y deberes de los empleadores y de los trabajadores

Trabajadores:

e Derecho a trabajar en un ambiente laboral libre de acoso y violencia.
e Tratar a todos con respeto y no cometer ningln acto de acoso y violencia.
e Cumplir con la normativa de seguridad y la salud en el trabajo.

e Derecho a denunciar las conductas de acoso y violencia al personal

designado para ello.

e Cooperar en la investigacién de casos de acoso o violencia cuando le sea

requerido y mantener confidencialidad de la informacién.

e Derecho a ser informados sobre el protocolo de prevencién del acoso laboral,
sexual y violencia con el que cuenta la entidad empleadora, y de los
monitoreos y resultados de las evaluaciones y medidas que se realizan

constantemente para su cumplimiento.
e No incurrir en conductas de acoso laboral y violencia en el trabajo.

e Cumplir con las disposiciones del Reglamento Interno de la Empresa,

especialmente las obligaciones y prohibiciones.

e Mantener la reserva de la informacién a la que tenga acceso en virtud de

una denuncia de acoso o violencia en el trabajo.
e Cumplir las medidas de prevencion dispuestas por el Empleador.

e Asistir y participar en las capacitaciones impartidas por la Empresa.
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Empleador:

Generar medidas preventivas para evitar la violencia y el acoso, incluida la
violencia y el acoso por razéon de género, mediante la gestién de los riesgos

y la informacion y capacitacién de las personas trabajadoras.

Informar sobre los mecanismos para las denuncias de acoso y violencia y la

orientacién de las personas denunciantes.
Asegurar la estricta confidencialidad de las denuncias y su investigacion.

Asegurar que el denunciante, la victima o los testigos no sean revictimizados
y estén protegidos contra represalias. La Empresa prohibe toda forma de
represalia contra las personas que presenten denuncias de buena fe.
Asimismo, se garantizara el derecho a defensa de la persona denunciada,
quien gozara de la presuncion de inocencia durante todo el procedimiento

de investigacion. En este sentido, la Empresa debera:
o Adoptar las medidas de resguardo pertinentes.

o Adopcién de las medidas que resulten de la investigacion del acoso o la

violencia.

o Monitorear y cumplir el Protocolo de Prevencion del acoso laboral, sexual
y violencia en el trabajo, incorporando las mejoras que sean pertinentes
como resultado de las evaluaciones y mediciones constantes en los

lugares de trabajo.
o Cumplir con el procedimiento de investigacién en caso de denuncia.
o Informar semestralmente sobre los canales de denuncia.

o Informar semestralmente las instituciones a las que se puede recurrir en

caso de incumplimiento de la legislacion laboral y/o previsional.

El Empleador cumplird con sus obligaciones de prevencion adoptando las
medidas razonables que estén a su alcance, considerando la naturaleza de
los servicios prestados, el tamafio de la Empresa y los recursos disponibles.
El cumplimiento integro del presente protocolo y del procedimiento de

investigacion establecido en el Reglamento Interno constituira un elemento
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favorable para la Empresa en caso de eventuales acciones judiciales. En este

sentido, debera:

o Entregar informacién al denunciante cuando los hechos puedan ser

constitutivos de delitos.

7. Organizacion para la gestion del riesgo

En la identificacidn de los riesgos y el diseino de las medidas para la prevencién del
acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo, participaran en conjunto con el
Empleador, o su representante, en caso de que existan, los miembros del Comité

Paritario de Higiene y Seguridad y Prevencionista de Riesgos.

Es responsabilidad de la Empresa la implementacién de medidas, la supervisiéon de
su cumplimiento y la comunicacién con cualquier organismo fiscalizador con
competencias sobre la materia. Para estos fines, la Empresa ha designado a la
Gerencia de Operaciones Mineras y Cumplimiento, o a la persona o personas de la
organizacion a cargo de estas actividades, la que debe estar o ser capacitada en
estas materias. Los datos de contacto del responsable (correo electrénico y
teléfono) seran informados a las personas trabajadoras a través de los canales de

difusidon de la Empresa.
Organizacion para prevenir estas conductas:

A) La Empresa ha designado al Gerente de Operaciones Mineras y
Cumplimiento para la recepcién de las denuncias de acoso sexual, laboral
o violencia en el trabajo y de orientar a los o las denunciantes, segun lo

dispuesto en el Reglamento Interno.

B) La Empresa dispondra de un correo de denuncia, que es el

rbeltran@mineraluxmining.com, para que los trabajadores puedan

manifestar sus dudas e inquietudes referentes al protocolo y las distintas
medidas.

C) En caso de existir un Comité Paritario de Higiene y Seguridad, este se
encargara, de acuerdo a sus funciones, de participar en el monitoreo de las

medidas.
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D) La Empresa capacitara periédicamente a los trabajadores sobre el o los
riesgos identificados y las medidas preventivas al respecto del acoso sexual,

acoso laboral y violencia en el trabajo.

Recibida una denuncia, la Empresa adoptara de manera inmediata las medidas de
resguardo necesarias, considerando la gravedad de los hechos, la seguridad del
denunciante y las condiciones de trabajo. La Empresa podra optar por realizar una
investigacion interna o, dentro del plazo de tres dias habiles, remitir los
antecedentes a la Inspeccion del Trabajo respectiva. En caso de investigacion
interna, esta debera concluir en un plazo maximo de treinta dias y serd conducida
preferentemente por una persona con formacidn en materias de acoso, género o

derechos fundamentales.
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II. GESTION PREVENTIVA

1. Politica preventiva del acoso laboral, el acoso sexual y la violencia
en el lugar de trabajo

La Empresa declara que no tolerara conductas que puedan generar o constituir
situaciones de acoso sexual, laboral, violencia en el trabajo o discriminacion,
debiendo las relaciones interpersonales basarse siempre en el respeto mutuo. La
Empresa reconoce que el acoso y la violencia pueden incidir en una mala gestién
de los riesgos psicosociales en el trabajo y se compromete a gestionar estos riesgos

para mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable.

Ademas, es consciente de que la violencia y el acoso son también producto de
comportamientos incivicos y sexistas, y se compromete a desarrollar acciones para

abordarlos.

Este compromiso es compartido tanto por la gerencia como por las personas
trabajadoras, que se unen en un esfuerzo colaborativo y participativo para prevenir

y erradicar estas conductas.

En este contexto la Empresa se compromete a tomar todas las medidas para

promover el respeto a la vida e integridad fisica y psiquica de los trabajadores.

En virtud de lo anterior, la Empresa hace un llamado a todo el personal que se
desenvuelve en la Compainia, trabajadores, contratistas, proveedores, clientes,
para desarrollar relaciones respetuosas y corteses, velando por mantener un

ambiente de trabajo cordial y armonioso.

A través del didlogo social y la formacién continua, promoveremos una cultura de

respeto, seguridad y salud en el trabajo.
Lo anterior se materializa de la siguiente manera en la realidad de la empresa:

e Declaracion de Principios: La prevencion del acoso sexual, laboral y
violencia en el trabajo contempla la gestion de los factores de riesgo
psicosociales, y la identificacién y eliminacién de los comportamientos
incivicos y sexistas; para ello, la Empresa levantara una matriz de riesgos

donde pueda identificarlos y tomar las medidas preventivas pertinentes.
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e Existencia de factores diversos: La Empresa reconoce la existencia de
muchos factores de riesgo psicosocial, como la sobrecarga de trabajo, el
escaso reconocimiento del esfuerzo realizado, y otros factores similares que,
cuando son mal gestionados, suelen ser un antecedente de las conductas de
acoso y violencia en el trabajo. Pero también los comportamientos incivicos
y sexistas pueden ser el comienzo de una escalada de conductas que
terminan en violencia y acoso, sobre todo el acoso y la violencia por razones

de género.

e Matriz de Riesgos: El Empleador se compromete en este protocolo de
prevencidon del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo a la mejora
continua que permita identificar y gestionar los riesgos psicosociales en su

matriz de riesgos.

o Participativa: La entidad empleadora elaborara, en forma participativa, la
politica preventiva del acoso laboral, el acoso sexual y la violencia en el lugar
de trabajo, pudiendo los trabajadores realizar las observaciones a los riesgos

identificados.

e Derivacion temprana: La Empresa, en caso de recibir denuncias que
puedan constituir acoso sexual, acoso laboral o violencia en el trabajo, le
ofrecera al trabajador derivarlo al respectivo organismo administrador en
conformidad con la Ley N° 16.744, para su atencion psicoldgica temprana y

asi evitar mayores dafos.

2. Identificacion de los factores de riesgo

Se identificaran las situaciones y conductas que pueden dar origen al acoso laboral
relacionadas con perspectiva de género, las caracteristicas organizacionales vy la
presencia de factores de riesgos psicosociales laborales, asi como la existencia de
conductas incivicas o sexistas, de acoso sexual o violencia en el trabajo, a lo menos

cada dos anos.

Para ello, se analizaran los resultados de la aplicacion del cuestionario CEAL - SM
(Cuestionario de Evaluacion del Ambiente Laboral en Salud Mental), asi como, el

numero de licencias médicas, de denuncias por enfermedad profesional (DIEP o
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Denuncia Individual de Enfermedad Profesional) producto de situaciones de acoso

o de violencia externa; las solicitudes de intervencion para resolver conflictos y el

numero de denuncias por acoso o violencia presentadas en la Empresa o ante la

Direccion del Trabajo, entre otros, registradas durante el periodo de evaluacion.

Factores de riesgos psicosociales laborales: son aquellas condiciones
gue dependen de la organizacién del trabajo y de las relaciones personales
entre quienes trabajan en un lugar, que poseen el potencial de afectar el
bienestar de las personas, la productividad de la organizacion o Empresa, y
gue pueden generar enfermedades mentales e incluso somaticas en las
personas trabajadoras, por lo que su diagndstico y medicién son relevantes

en los centros de trabajo.

Comportamientos incivicos: Los comportamientos incivicos abarcan
comportamientos descorteses o groseros que carecen de una clara intencion
de dafiar, pero que entran en conflicto con los estandares de respeto mutuo.
A menudo surgen del descuido de las normas sociales. Sin directrices claras,
el comportamiento descortés puede perpetuarse y generar situaciones de
hostilidad o violencia necesarias de erradicar de los espacios de trabajo. Al
abordar los comportamientos incivicos de manera proactiva, las
organizaciones pueden mitigar su propagacién y evitar que evolucionen

hacia transgresiones mas graves.

Para enfrentar eventuales comportamientos incivicos en el marco de las

relaciones laborales se debe:
- Usar un tono de voz apropiado y carente de agresividad cuando se habla.

- Evitar gestos fisicos no verbales hostiles y discriminatorios propendiendo
a una actuacion amable en el entorno laboral.

- El respeto a los espacios personales del resto de las personas
trabajadoras propendiendo a consultar, en caso de dudas, sobre el uso

de herramientas, materiales u otros implementos ajenos.

- Mantener especial reserva de aquella informacion que se ha

proporcionado en el contexto personal por otra persona del trabajo, en
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la medida que dicha situacion no constituya delito o encubra una

situacion potencial de acoso laboral o sexual.

e Sexismo: Es cualquier expresidon (un acto, una palabra, una imagen, un
gesto) basada en la idea de que algunas personas son inferiores por razon

de su sexo o género.

El sexismo puede ser consciente y expresarse de manera hostil. El sexismo
hostil defiende los prejuicios de género tradicionales y castiga a quienes
desafian el estereotipo de género, los que, en determinados contextos,

podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso.

El sexismo inconsciente o benévolo hacia las mujeres o diversidades son
conductas que deben propender a erradicarse de los espacios de trabajo en
tanto, no buscando generar un dafio, perpetian una cultura laboral con

violencia silenciosa o tolerada.

A continuacién, se identifican una serie de factores de riesgos psicosociales

asociados al acoso laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo:

1. Mal disefio organizacional:

- Sobrecarga de trabajo o asignar carga bajo las capacidades del

trabajador.
- Falta de reconocimiento al esfuerzo.
- Inequidad en la distribucién de tareas dentro de un mismo equipo.
- Ausencia de descansos.
- Ambigledad de roles.
- Limitar participacion o toma de decisiones.

2. Escaso apoyo de jefatura o de la organizacion:

- Ausencia de ayuda o informacion para realizar tareas.
- Ausencia de capacitaciones.

- Condiciones organizacionales estresantes (excesiva competitividad,
reestructuraciones organizacionales profundas con minimos cuidados a

los trabajadores; conflictos entre trabajadores no resueltos).
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3. Liderazgo disfuncional:

- Disfuncionalidad de la jefatura: Tiene un estilo autocratico o de excesiva
permisividad; escasos canales de comunicacion con subordinados;
favoritismos; no resuelve o resuelve mal conflictos de subalternos;

llamados de atencidon en publico.

- Hostilidad de la jefatura: Comportamientos hostiles hacia un trabajador;

descréditos; menoscabos; burlas; aislamientos.

4. Asedio sexual:

- Bromas de caracter sexual que parecen consentidas, sin embargo, luego

se tornan incémodas; envio de imagenes.
- Solicitudes de utilizar un determinado tipo de ropa.

- Contacto excesivo, mas allad de lo cordial: abrazos constantes, besos,

caricias, tocaciones, gestos.

5. Conflictos entre pares:

- Comportamientos inadecuados: bromas, gestos fisicos hostiles,

discriminaciones.
- Faltas de respeto: vocabulario inadecuado; tono de voz agresivo.

6. Conductas sexistas

7. Violencia externa:

- Insultos de parte de terceros, clientes, proveedores, usuarios, etc.

- Agresiones fisicas de parte de terceros, clientes, proveedores, usuarios,

etc.
RIESGOS CONSECUENCIAS MEDIDAS PREVENTIVAS
Para prevenir los efectos de los riesgos
psicosociales en el trabajo y sus consecuencias
Generacion de climas sobre la salud psicoldgica, fisica y sobre los
laborales adversos, resultados del trabajo y la propia organizacion,
Efectos sobre los aumento en la sobrecarga | existen herramientas practicas y efectivas
resultados del laboral e incrementos en | basadas en el modelo de evaluacion de riesgos
trabajo y sobre la los factores que inciden psicosociales, y enmarcado en el Protocolo de
propia organizacion en la ocurrencia de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el
incidentes y accidentes Trabajo, del Ministerio de Salud.
dentro del trabajo
Una buena gestidn de estos riesgos involucra
su identificacion, evaluacion, incorporacion de
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medidas para su control y su revision
periddica.

Relaciones
inadecuadas en el
contexto del trabajo
que pueden derivar
en conductas de
acoso laboral, sexual
o violencia en el
trabajo.

Salud Psicoldgica:
Disminucion de los
estimulos relacionados
con el animo y aumento
de los factores
conductuales depresivos y
conductuales.

Salud Fisica: A través de
activaciones hormonales y
estimulaciones nerviosas
se produce:

Trastornos médicos de
diversos tipos (nerviosos,
cardiacos, respiratorios y
gastrointestinales).

El protocolo de vigilancia de riesgos
psicosociales en el trabajo es la herramienta
mas efectiva para la evaluacion de estos
riesgos, a través de la aplicacion del
Cuestionario de Evaluacion de Ambientes
Laborales - Salud Mental / Superintendencia de
Seguridad Social (CEAL-SM SUSESO), y
acogiendo sus recomendaciones, en particular,
en caso de que corresponda, de la participacion
de los integrantes del Comité Paritario de
Higiene y Seguridad en el Comité de
Aplicacién.

Riesgos y efectos sobre la salud:

Nivel Psiquico

Reacciones de ansiedad
Apatia

Problemas de concentracion

Humor depresivo
Reacciones de miedo
Relatos retrospectivos
Hiperreactividad
Inseguridad

Insomnio
Pensamiento introvertido
Irritabilidad

Falta de iniciativa
Cambios de humor
Pesadillas recurrentes

Nivel Fisico

Hipertension arterial
Atagques de asma
Enfermedad coronaria
Dermatitis

Pérdida de cabello
Dolor de cabeza
Dolores articulares y
musculares

Pérdida de equilibrio
Dolor estomacal
Ulceras estomacales
Taquicardia
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Nivel Comportamental

Reacciones auto vy
hetero- agresivas
Trastornos alimenticios
Incremento en el
consumo de drogas vy
alcohol

Incremento en el
consumo de cigarrillo
Disfuncién sexual
Reacciones de evasion

Nivel Social

Aislarse de las reuniones
sociales.
Abandono de los
compromisos sociales.
Desapego de los vinculos
familiares.
Desatencion de su rol y
responsabilidad (padre,
madre, esposo/a, hijos e
hij[as, etc.).
Intolerancia  con los
roblemas de familia.
érdida de participacion
en proyectos

Medidas para la prevencion

en el trabajo.

Sin embargo, la erradicaciéon de las conductas antes mencionadas requiere de un
esfuerzo conjunto entre la Empresa, los trabajadores y demas intervinientes. Para
estos efectos, la Empresa hace un llamado general a todos los trabajadores para
implementar las medidas preventivas, cumplir con lo dispuesto en el Reglamento

Interno y colaborar con el desarrollo de un ambiente de trabajo libre de violencia.

En la implementacién de las medidas de prevencidon, se tendra presente lo

sigu

iente:

Medidas preventivas definidas en el marco de la evaluacién de riesgo
psicosocial del trabajo. Es decir, si en la aplicacion del cuestionario CEAL/SM
se identifican algunas de las dimensiones que se relacionan con la posibilidad
de desencadenar situaciones de acoso laboral (problemas en la definicion de
rol, sobrecarga cuantitativa, estilos de liderazgo, inequidad en la asignacién
de tareas, injusticia organizacional, entre otros), se programara y controlara

la ejecucion de las medidas de intervencidn que se disefen para eliminar o

controlar el o los factores de riesgo identificados.
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¢ Al implementar las medidas para abordar la violencia ejercida por terceros
ajenos a la relacién laboral, se tendra en especial consideracién la opinién

de las personas trabajadoras de las areas o unidades afectadas.

e Se dardn a conocer los comportamientos incivicos que la Empresa abordara
y se implementard un plan de informacion acerca de las conductas
inapropiadas dentro del contexto laboral (mediante charlas, webinars,

cartillas informativas u otros).

e Se organizaran actividades para promover un entorno de respeto en el
ambiente de trabajo, considerando la igualdad de trato, no discriminacién, y

la dignidad de las personas.

e Todo el personal de la Empresa se capacitara en relacién con las conductas
concretas que podrian llegar a constituir acoso o violencia, las formas de
presentacién, su prevencion y los efectos en la salud de estas conductas. A
su vez, se instruira sobre las situaciones que no constituyen acoso o violencia

laboral.

e La Empresa informard y capacitard a los trabajadores sobre los riesgos
identificados y evaluados, asi como de las medidas de prevencién y
proteccidn que se adoptaran, mediante los distintos canales dispuestos por
la Empresa, diario mural, correo electrénico, charlas, entre otros. El
responsable de informar y capacitar a los trabajadores sera la Gerencia de

Operaciones Mineras y Cumplimiento.

La Empresa elaborara una programaciéon de las medidas que se implementaran,
indicando los plazos y los responsables de cada actividad, asi como la fecha de su
ejecucion. La Empresa documentara todas las actividades preventivas realizadas
(capacitaciones, charlas, evaluaciones de riesgo, comunicaciones) mediante
registros de asistencia, actas y otros medios verificables, los que servirdn como

respaldo ante eventuales fiscalizaciones o procesos judiciales.

Finalmente, el programa de trabajo se dara a conocer a las personas trabajadoras
mediante los distintos canales de difusion. Los trabajadores podran plantear sus
dudas y realizar sugerencias en relacion con las medidas preventivas,

comunicandose con la Gerencia de Operaciones Mineras y Cumplimiento.
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MEDIDAS DE PREVENCION A IMPLEMENTAR

Ej. Capacitacion sobre la Ley Karin: conductas sancionadas y procedimiento de investigacion.

Ej. Capacitacion Trabajo en Equipo - Buen Trato

Ej. Informar riesgos asociados a acoso laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo.

Ej. Informar periddicamente las medidas a adoptar ante conductas de acoso sexual, laboral y
violencia en el trabajo.

Ej. Informar de manera periddica sobre los canales de denuncia.

Ej. Capacitacion sobre liderazgo.

4, Mecanismos de seguimiento

La Empresa, con la participacion del Gerente de Operaciones Mineras y
Cumplimiento, evaluara anualmente el cumplimiento de las medidas preventivas
programadas en esta materia y su eficacia, identificando aspectos para la mejora
continua de la gestién de los riesgos. Para estos efectos, considerara las denuncias
realizadas, las cartas de autodespido que tenga la Empresa, denuncias de

enfermedad profesional en relaciéon con la cantidad de trabajadores contratados.

En esta evaluacion se consideraran los resultados del cuestionario CEAL/SM
(Cuestionario de Evaluacién del Ambiente Laboral en Salud Mental), cuando
corresponda su medicion; el niumero de denuncias por enfermedad profesional
(DIEP o Denuncia Individual de Enfermedad Profesional) producto de situaciones
de acoso o de violencia externa; solicitudes de intervencién para resolver conflictos
y el niumero de denuncias por acoso o violencia presentadas en la Empresa o ante

la Direccidon del Trabajo, entre otros, registradas en el periodo de evaluacion.

Anualmente se elaborara un informe con los resultados de esta evaluacion, el cual
estara disponible para la Direccion del Trabajo, el SEREMI de Salud y los

Organismos Administradores. Este tendra el caracter de confidencial.
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EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO MEJORA A IMPLEMENTAR

Ej. Se cumple Ej. Mantener Cumplimiento de Programa Anual y
Protocolos de la Compaiiia.

Ej. No se cumple Ej. Evaluar los Protocolos de la Compaifiia, y
reforzar algun tema en reunién con trabajadores

III. MEDIDAS DE RESGUARDO DE LA PRIVACIDAD Y LA HONRA DE LOS
INVOLUCRADOS

La Empresa establecera medidas de resguardo de la privacidad y la honra de todos
los involucrados en los procedimientos de investigacion de acoso sexual o laboral
(denunciantes, denunciados, victimas y testigos), disponiendo la reserva en los
lugares de trabajo de los hechos denunciados y de su investigacion, y prohibiendo
las acciones que los intimiden o que puedan colocar en riesgo su integridad fisica

o psiquica.

Para efectos de resguardar la confidencialidad de las investigaciones, los
intervinientes tendran la obligacion de mantener la reserva de los hechos de que
tomen conocimiento, estando prohibida su divulgacidn a terceros o con otros
involucrados. A su vez, deberdn suscribir un documento declarando que se obligan
a mantener la confidencialidad de los hechos de que tomen conocimiento con
ocasion de la investigacion. En lo referente a esta materia, se procedera segun lo
establecido en el RIOHS.

La Empresa podra sancionar a los responsables en caso de incumplir con la

obligacidn de confidencialidad.

IV. MEDIDAS FRENTE A DENUNCIAS INCONSISTENTES

La Empresa implementarda mecanismos de prevencion, formacidon, educacion y
proteccidon destinados a resguardar la debida actuacion de las trabajadoras y los
trabajadores, independientemente del resultado de la investigacién. La
interposicion de una denuncia que resultare inconsistente no generara sanciones

por el solo hecho de su interposicidon, salvo que se acredite mala fe o falsedad
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deliberada, caso en el cual se aplicaran las sanciones previstas en el Reglamento

Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Empresa.

V. DIFUSION

Se dara a conocer el contenido de este protocolo a las personas trabajadoras, a
través de los siguientes medios: correo electrénico y diario mural. Asimismo, se
deja constancia de que las disposiciones de este protocolo se incorporan al
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad y que el protocolo se dara a

conocer a los trabajadores al momento de la suscripcidén del contrato de trabajo.

La Empresa informard semestralmente a todos los trabajadores los canales de
denuncia de que dispone la Empresa y las instancias estatales para denunciar
cualquier incumplimiento relativo a la prevencion, investigacién y sancion del acoso
sexual, laboral y la violencia en el trabajo, incluyendo la Direccidén del Trabajo y los

tribunales competentes.

En la confeccion de este protocolo participaron las siguientes personas!:

Nombre del participante |Cargo Correo electrénico

Manuel Turner Abogado mturner@guerrerogarces.cl

Pablo Guerrero Gerencia de Administracion y pguerrero@mineraluxmining.com
Campamento

Manuel Carrasco Superintendente de mcarrasco@mineraluxmining.com
Mantenimiento

Rodrigo Beltran Gerente de Operacién y rbeltran@mineraluxmining.com
Cumplimiento

Jorge Garcés Abogado jgarces@guerrerogarces.cl

\Valentina Bohn Recursos Humanos vbohn@mineraluxmining.com

1 Cuando en la dependencia exista un Comité Paritario de Higiene y Seguridad, este debe participar en la
confeccién del Protocolo, independiente de que exista un prevencionista de riesgos profesionales en la entidad
empleadora.
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ANEXO I

PRINCIPIOS DE LA POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

1. Respeto a la vida e integridad fisica y psicosocial de las personas

trabajadoras como un derecho fundamental.

Garantizar entornos de trabajo seguros y saludables, considerando que la
seguridad y salud en el trabajo es un derecho fundamental de las personas

trabajadoras.

Los 6rganos de la administracion del Estado deberan adoptar medidas para que el
Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo contemple aspectos
normativos, politicas y programas de accién que deberan ser desarrollados e
implementados por las entidades empleadoras y los organismos publicos o privados
en los lugares de trabajo, con el objeto de proteger efectivamente la dignidad y
garantizar a todas las personas trabajadoras el respeto a su integridad fisica y
psicosocial, incluidos ambientes laborales libres de discriminacién, violencia y
acoso. Por tanto, las entidades empleadoras, las personas trabajadoras y las
instituciones publicas y privadas con competencias en materia de seguridad y salud
en el trabajo, deberan observar e implementar activamente en el cumplimiento de

sus obligaciones, las directrices y acciones establecidas en la presente Politica.

2. Desarrollo de un enfoque preventivo de la seguridad y salud en el
trabajo, a través de la gestion de los riesgos en los entornos de
trabajo.

El enfoque de las acciones derivadas de esta Politica sera el de la prevencion de
los riesgos laborales por sobre la proteccion de estos, desde el disefio de los
sistemas productivos y puestos de trabajo, priorizando la eliminacién o el control
de los riesgos en el origen o fuente, para garantizar entornos de trabajo seguros y
saludables, incluyendo sus impactos en las dimensiones fisicas, mentales y sociales
de las personas trabajadoras. Asimismo, el desarrollo de una cultura preventiva
serad considerado en el sistema educativo y formativo, con el objeto de generar

mejoras en las aptitudes y conductas de las personas que trabajan y de la sociedad
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en su conjunto, incorporando también la promocidn de la salud y de estilos de vida

saludables.

La gestidon preventiva deberd considerar, al menos, la existencia e implementacion
de una politica de seguridad y salud en el trabajo, una organizacién preventiva con
responsabilidades claramente definidas, una adecuada identificacion de los peligros
y evaluacion de los riesgos laborales, el disefio y ejecucién de un programa para
prevenir o mitigar los riesgos laborales, un control de las actividades planificadas

y una revisién de los indicadores propuestos.

3. Enfoque de género y diversidad.

Todos los ambitos de la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
integraran las variables de género y diversidad, asegurando la equidad e igualdad
entre las personas trabajadoras, de modo que la incorporacién de la perspectiva
de género y diversidad pase a ser practica habitual en todas las politicas publicas

y programas nacionales en la materia.

A través de este enfoque se reconoce que las personas trabajadoras pueden
enfrentar riesgos laborales y de salud especificos debido a sus diferencias y
expectativas sociales. Por lo tanto, la gestidn preventiva y las politicas y programas
de seguridad y salud en el trabajo deben abordar estas diferencias, asegurando el
respeto y la promocion de medidas de prevencién y proteccidon adecuadas para

abordar tales diferencias.

El enfoque de género y diversidad valora las diferentes oportunidades que tienen
las personas, las interrelaciones existentes entre ellas y los distintos roles que
cumplen en la sociedad. Dicho criterio se debera reflejar tanto en las relaciones
laborales en general, como en particular en el acceso a las acciones de promocién
y proteccidon de la seguridad y salud en el trabajo, asumiendo las medidas de

conciliacion de la vida laboral, familiar y personal como parte integral de estas.

4. Universalidad e Inclusion.

Las acciones y programas que se desarrollen en el marco de la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo favoreceran a todas las personas trabajadoras del

sector publico o privado, cualquiera sea su condicion de empleo o modalidad
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contractual, sean estas dependientes o independientes, considerando ademas,
aquellas situaciones como: la discapacidad, el estado migratorio, la edad o la

practica laboral.

Dichas acciones seran aplicadas en todo lugar de trabajo en forma equitativa,
inclusiva, sin discriminacion alguna, aplicando el enfoque de género, diversidad y

las diferencias étnicas y culturales.

Igualmente, las entidades empleadoras deberan tomar las medidas de informacion
y coordinacidon que sean necesarias, para la adecuada proteccion de las personas
trabajadoras independientes o en practica, insertas en sus procesos productivos o

que compartan el mismo lugar de trabajo.
Se promovera la reinsercion de las personas con discapacidad de origen laboral.

5. Solidaridad.

El sistema de aseguramiento de los riesgos en el trabajo sera esencialmente
solidario. Su financiamiento estara a cargo de las entidades empleadoras, siendo
entendido como un aporte al bien comun que debera permitir el acceso oportuno,
de calidad e igualitario a las prestaciones definidas por la ley a todas las personas
trabajadoras protegidas por el seguro y a sus entidades empleadoras, cuando

corresponda.

6. Participacion y dialogo social.
Los drganos de la administracion del Estado garantizaran las instancias vy
mecanismos de participacion y de didlogo social a las personas trabajadoras vy

entidades empleadoras en la gestidn, regulacion y supervision de la seguridad y

salud en el trabajo.

La participacion y el didlogo social se promovera a nivel nacional, regional y local,
con criterios de proporcionalidad, representatividad, enfoque de género y
diversidad, regularidad y continuidad, con el objetivo de que las personas
trabajadoras y las entidades empleadoras puedan participar en procesos

pertinentes, regulares, representativos, eficientes y eficaces.
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Se fomentara el didlogo social con la participacién de personas trabajadoras,
entidades empleadoras, representantes gubernamentales y otras organizaciones
del ambito de seguridad y salud en el trabajo. Las conclusiones de estos didlogos
seran debidamente ponderadas en la creacion de normativas, politicas y programas

relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.

Se promovera que en la negociacién colectiva se incluyan buenas practicas en

materias de seguridad y salud en el trabajo.

7. Integralidad.

Se garantizarad una cobertura a todos los aspectos relacionados con la prevencion
de riesgos y la proteccién de la vida y salud en el trabajo, entre los que se incluyen:
informacién, registro, difusién, capacitacién, promocidn, asistencia técnica,
vigilancia epidemioldégica ambiental y de la salud, prestaciones médicas y

econdmicas, rehabilitacién y reeducacion profesional.

8. Unidad y coordinacion.

Se garantizara que cada una de las entidades que componen el sistema nacional,
sean estatales o privadas, con competencias en el campo de la seguridad y salud
en el trabajo, deban actuar de manera coordinada, eficiente y eficaz, propendiendo
a la unidad de accidn e interoperabilidad de datos, evitando la interferencia de
funciones, y promoviendo instancias de coordinacién y evaluacion de la aplicacion

de este principio.

Los 6rganos de la administracion del Estado deberan velar por que las instituciones
publicas con competencias en la materia establezcan efectivos mecanismos de
coordinacion para el cumplimiento de sus funciones e informen de sus resultados

a la ciudadania y a las instancias pertinentes conforme a la normativa vigente.

9. Mejora continua.

Los procesos de gestion preventiva deberan ser revisados permanentemente para
lograr mejoras en el desempeno de las instituciones publicas y privadas, asi como
de las normativas destinadas a la proteccion de la vida y salud de las personas

trabajadoras.
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En los lugares de trabajo se efectuaran revisiones periddicas respecto de sus
programas preventivos, los que deberan contener metas e indicadores claros vy

medibles.

Los dérganos de la administracion del Estado, las entidades empleadoras y los
organismos administradores del seguro de la ley N° 16.744 deberan adoptar las

medidas que sean necesarias para dar cumplimiento a este principio.

10. Responsabilidad en la gestion de riesgos.

Las entidades empleadoras seran las responsables de la gestion de los riesgos
presentes en los lugares de trabajo, debiendo adoptar todas las medidas necesarias
para la prevencion de riesgos y la proteccién eficaz de la vida y salud de las
personas trabajadoras de acuerdo con lo establecido en esta Politica, sin perjuicio
de la colaboracion de las personas trabajadoras y sus representantes en la gestidn

preventiva.

Las empresas principales y usuarias deberan dar cumplimiento eficaz a su deber

de prevencién y proteccién en materia de seguridad y salud en el trabajo.
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